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Wprowadzenie

Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Myslenicach jest jednostkg organizacyjng dziatajagcg na
podstawie Statutu, przyjetego Uchwatg Rady Miejskiej nr 108/XVII/2019 z dnia 28 pazdziernika 2019 r. oraz
regulaminu organizacyjnego, utworzong w celu realizacji zadan Gminy Myslenice w zakresie zadan witasnych i
zleconych w obszarze pomocy spoteczne;j.

Poza zadaniami wynikajgcymi z ustawy o pomocy spotecznej MGOPS realizuje réwniez zadania zwigzane z wsparciem
rodziny, wypfatg dodatkdw mieszkaniowych ienergetycznych, s$wiadczeniami rodzinnymi, s$wiadczeniami
wychowawczymi i pielegnacyjnymi, pomocg materialng o charakterze socjalnym dla uczniéw oraz dziatania
wspierajgce dla rodzin, osdb starszych, niepetnosprawnych wynikajgce z realizowanych rzgdowych programow.

W zwigzku z przystgpieniem Gminy Myslenice, w listopadzie 2020 roku do realizacji projektu wspoétfinansowanego
ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego na podstawie uchwaty Rady Miejskiej nr 279/XXXI111/2021 z dnia 25
lutego 2021 r., Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Myslenicach z dniem 1 kwietnia 2021 roku zostanie
przeksztatcony w Centrum Ustug Spotecznych.

Powodem powstania CUS jest troska, by sprosta¢ wyzwaniom wspéfczesnego spoteczenstwa i wykorzystac szanse
na rozwdj polityki spotecznej w Gminie Myslenice, a szczegdlnie na rozwdj nowych oraz podniesienie jakosci
dotychczas swiadczonych ustug.

Misjg Osrodka jest dgzenie do poprawy jakosci zycia mieszkancéw i przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.
Misja ma wptyw na dziatania podejmowane w obszarze zycia spotecznego oraz wprowadzanie rozwigzan, ktére
zmierzajg do likwidowania problemoéw mieszkancow i tworzenia mozliwosci ich rozwoju.

Dziatalnos¢ Osrodka finansowana jest z budzetu miasta, dotacji rzgdowych, Funduszu Solidarnosciowego oraz
srodkdéw Unii Europejskiej.

Plan finansowy Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Myslenicach w 2020 roku wynosit: 81 430 143,22
zt.

W latach ubiegtych plan finansowy przedstawiat sie nastepujaco:
2017 rok — 53 248 546,38 zt.
2018 rok — 55 944 421,05 zt.

2019 rok — 67 864 571,69 zt.

Plan finansowy Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Myslenicach na przestrzeni 4 lat
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Wykres 1. Wartos¢ liczbowa planu finansowego Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Myslenicach w latach 2017 — 2020.
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Sprawozdanie zawiera analize budzetu Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Myslenicach w 2020 roku
oraz opis realizowanych zadan z wytgczeniem zagadnien dotyczacych strategii rozwigzywania probleméw
spotecznych, wspierania rodziny oraz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ktére to stanowig odrebne
opracowania.

. ZAKRES ZADAN | KADRA MIEJSKO GMINNEGO OSRODKA POMOCY
SPOtECZNEJ W MYSLENICACH

Zadania Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Myslenicach

Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Myslenicach swiadczy pomoc na rzecz mieszkancéw Gminy w
oparciu o nastepujgce akty prawne:

1. ustawe o pomocy spotecznej,

2. ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

3. ustawe o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

4. ustawe o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi,

5. ustawe o przeciwdziataniu narkomanii,

6. ustawe o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych,
7. ustawe o ochronie zdrowia psychicznego,

8. ustawe o dodatkach mieszkaniowych,

9. ustawe Prawo energetyczne,

10. ustawe o Swiadczeniach rodzinnych,

11. ustawe o systemie oswiaty,

12. ustawe o ustaleniu i wypfacie zasitkow dla opiekunow,

13. ustawe o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw,

14. ustawe o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

15. ustawe o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,

16. rozporzadzenie w sprawie szczegdétowych warunkdéw realizacji rzgdowego programu ,,Dobry start”

Struktura organizacyjna

Szczegdtowa strukture organizacyjng Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Myslenicach oraz podziat
zadan zawiera Regulamin Organizacyjny Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Myslenicach. W sktad
struktury organizacyjnej Osrodka wchodzg dziaty, zespoty i samodzielne stanowiska pracy. Na dzien 31 grudnia 2020
roku wewnetrzny podziat organizacyjny przedstawiat sie nastepujaco:



Schemat organizacyjny

Kierownik Dziennego Domu
Senior +

Dyrektor

Zastepca Dyrektora ds. Pomocy i
Intregracji Spotecznej

Dziat Pomocy i Integracji Spotecznej

Prwanik/Radca Prawny

Stanowisko ds. Pomocy Materialnejdla
Uczniéw

Inspektor Ochrony Danych
Osobowych

Zespot Pracy Socjalnej
i Asystentury Rodziny

Sekcja Przeciwdziatania Przemocy

Sekcja Pracy Socjalnej

Stanowisko Pierwszego Kontaktu

t: isko Asystentury Rodzin

Swietlice podwérkowe

Sekcja Pomocy Spotecznej

Zespot Obstugi Administarcyjnej

Stanowisko dodatkéw mieszkaniowych i
energetycznych

|

Zespot Swiadczen Przyznanych Decyzja

I

Sekcja Pomocy Materialnej dla Uczniow

Kierownik Dziatu
Swiadczen Rodzinnych,
Wychowawczych i Funduszu
Alimentacyjnego

Dziat Swiadczen Rodzinnych,
Wychowawczych i Funduszu
Alimentacyjnego

Gtowny Ksiegowy

Dziat Finansowowo -Kadrowo-
Administracyjny

Zesp6t Ustug, Pomocy i Integracji
Spotecznej

Zespot Swiadczen Rodzinnych i
Wychowawczych

Stanowisko Funduszu Alimentacyjnego

Sekcja opiekunek

Stanowisko Obstugi Zespotu
Interdysplinarnego

Sekcja uslug

tanowiko Pomocy i Integracji Spotecznej]

Centrum Profilaktyczno - Dydaktyczne

Srodowiskowa Swietlica
Socjoterapeutyczna

Punkt Konsultacyjny dla os6b
uzaleznionych i wspétuzaleznionych

Mieszkania chronione

Kadra MGOPS — zatrudnienie, podnoszenie kwalifikacji zawodowych

Liczba zatrudnionych pracownikéw Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Myslenicach wedtug stanu na
dzien 31.12.2020 r. wynosita 60 osdb, tj. 58,63 et. (w przeliczeniu na peten etat). Dwie osoby byty zatrudnione w
zastepstwie. Nikt nie przebywaty na urlopie bezptatnym.




Ponizszy wykres przedstawia strukture kadry MGOPS w podziale na poszczegdlne dziaty.

Struktura zatrudnienia

= Dyrektor 2 (4%)
= Kierownik Dziatu Swiadczen Rodzinnych, Wychowawczych i Funduszu Alimentacyjnego 1 (2%)
= Dziat Swiadczen Rodzinnych, Wychowawczych i Funduszu Alimentacyjnego 8 (14%)

Dziat Finansowo-Kadrowo - Administracyjny 11 (20%)
= Dziat Pomocy i Integracji Spotecznej 25 (45%)
= Dzienny Dom Senior+ 5 (7%)

= Srodowiskowiskowa Swietlica Socjoterapeutyczna 4 (5%)

Wykres 2. Struktura zatrudnienia w MGOPS w Myslenicach

UMOWY ZLECENIE

Charakter pracy llos¢
Osoby swiadczace ustugi opiekuncze 20
Asystent osobisty osoby niepetnosprawne;j 9
Specjalisci CPD 3

W ostatnich latach mozna obserwowad staty wzrost liczby realizowanych przez pomoc spoteczng zadan, co wiaze sie
z koniecznoscig statego doskonalenia zawodowego, poszerzania posiadanej wiedzy iumiejetnosci. Rosngce
wymagania w stosunku do pracownikéw socjalnych, jak i pracownikéw obstugi administracyjno — finansowej
Osrodka, owocujg corocznym wzrostem poziomu wyksztatcenia kadry.

Zdecydowana wiekszo$¢ pracownikéw legitymuje sie wyksztatceniem wyzszym — 47 oséb (78,33%). Ponadto
zatrudnione jest 10 oséb (16,67%) z wyksztatceniem Srednim, w tym 10 oséb ukoriczyto szkoty policealne oraz 3
osoby (5 %) z wyksztatceniem zawodowym.

Pracownicy Osrodka w 2020 r. uczestniczyli w réznego rodzaju kursach, szkoleniach, konferencjach oraz seminariach
organizowanych przez firmy zewnetrzne. W ubiegtym roku pracownicy wzieli udziat w 27 ptatnych i bezptatnych
szkoleniach zewnetrznych i wewnetrznych (tgcznie 23 osoby. Przeprowadzone szkolenia obejmowaty swoim
zakresem miedzy innymi nastepujgce tematy:

- Podstawowe zagadnienia z zakresu uzalezniert behawioralnych



- Stypendia szkolne

- Praca z rodzinami uwiktanymi w przemoc domowg w czasie i po pandemii
- Przemoc seksualna wobec dzieci

- Izolacja sprawcy przemoc w rodzinie — zmiany w prawie

- Zasitek staty jako przyktad swiadczenia pienieznego z pomocy spotecznej

- Centra Ustug Spotecznych — funkcjonowanie na terenie gminy/powiatu

- Spotkanie Polska Szczesliwych Rodzin

- Asystent rodziny jako kluczowy komponent w systemie pomocy spotecznej
- Konferencja ,,Pandemia i jej skutki”

- Domy Pomocy Spotecznej — kierowanie, odptatnos¢, egzekucja z uwzglednieniem COVID
- szkolenie dot. pism do sadu

- Polityka spoteczna w obliczu pandemii

IIl.  POMOC SPOtECZNA

Podstawowg przestanka udzielenia osobom i rodzinom wsparcia, w ramach pomocy spotecznej jest trudna sytuacja
zyciowa, ktérej nie mozina przezwyciezy¢ mimo uprzedniego wykorzystania wszystkich witasnych s$rodkéw,
mozliwosci i uprawnien.

Trudna sytuacja zyciowa to, w szczegdlnosci zaistnienie jednej z okolicznosci wymienionych w art. 7 ustawy

0 pomocy spotecznej przy uwzglednieniu kryterium dochodowego z art. 8 ustawy, ktéry méwi, ze dochdd na osobe
w rodzinie nie moze przekroczy¢ 528,00 zt netto na osobe w rodzinie, natomiast u osoby samotnej 701,00 zt netto.

Za realizacje powyzszego wsparcia odpowiada dziat Pomocy i Integracji Spotecznej.

Charakterystyka rodzin korzystajgcych z pomocy

W 2020 roku 544 rodziny byty objete pomoca spoteczng, a liczba oséb w tych rodzinach wyniosta 1177.
Nalezy stwierdzié, ze w 2020 roku nastgpit spadek liczby rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej w poréwnaniu z
2019 rokiem o 20 rodzin. (Wykres 1.)

Rdéznice te sg szczegdlnie widoczne porédwnujac biezgce dane z rokiem 2017, czyli po wejsciu ustawy o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci ($wiadczenie 500+).



Liczba rodzin objetych pomoca spoteczng

2017 2018 2019 2020
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Wykres 3. Zestawienie liczby rodzin, ktdre zgtosity sie do Osrodka Pomocy Spotecznej ogétem, a takze liczba rodzin ktérym przyznano decyzjg
Swiadczenia oraz liczba rodzin objetych pomocq w formie pracy socjalnej w poszczegdinych latach.

W roku sprawozdawczym, najczestszymi przestankami udzielenia pomocy zgodnie z art. 7 ustawy o pomocy
spotecznej byty: niepetnosprawnosé, dtugotrwata lub ciezka choroba, ubdstwo, bezrobocie oraz bezradnos¢ w
sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych
lub wielodzietnych.

Powody przyznania pomocy w 2020r.

Niepetnosprawnosc

Dtugotrwata lub ciezka choroba
-

Ubdstwo
Bezrobocie

Bezradnos¢ opekuriczo-wychow.

Wykres 4. Najczestsze powody przyznawania pomocy w roku 2020.

Od kilku juz lat, niepetnosprawnosé, dtugotrwata lub ciezka choroba, ubdstwo, to najczesciej wystepujace przestanki
do przyznania pomocy z Osrodka Pomocy Spotecznej. Dane te ukazane na przestrzeni kilku lat wskazujg z jakiego
rodzaju trudnosciami najczesciej zmaga sie spotecznos$¢ Gminy Myslenice.



Najczestsze powody przyznania pomocy z MGOPS
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Wykres 5. Najczestsze powody przyznania pomocy z MGOPS w poszczegdinych latach.

Z kolei na ponizszym zestawieniu przedstawiono gtéwne przyczyny udzielania zasitku okresowego w poszczegdlnych
latach. Sa to niepetnosprawnosé i dtugotrwata lub ciezka choroba, ale tez warto zwrdci¢ uwage na wzrost poziomu
bezrobocia, co moze mie¢ zwigzek z sytuacjg epidemiczng i idgcym za tym spowolnieniem gospodarki.

Powody przyznania zasitku okresowego

2017 2018 2019 2020
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Wykres 6. Najczesciej przywotywane powody przyznania zasitku okresowego w latach 2017-2020.

Praca i zadania pracownikéw socjalnych.

W celu realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy spotecznej w Miejsko Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Myslenicach w Dziale Pomocy i Integracji Spotecznej zatrudniona byta w 2020 r. wykwalifikowana
kadra, 22 pracownikdéw socjalnych i 2 asystentow rodziny, w podziale na zespoty i stanowiska. Podstawowym
zadaniem pracownika socjalnego jest szczegdtowe rozeznanie sytuacji osoby i rodziny zwracajgcej sie o pomoc oraz
na podstawie wywiadu $Srodowiskowego stworzenie holistycznej diagnozy. Opracowana diagnoza jest punktem
wyj$ciowym do skonstruowania dtugofalowego planu pracy z osobg/rodzing.
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Stanowisko pierwszego kontaktu

w ramach ktdrego, pracownik socjalny prowadzit bezposrednig i telefoniczng obstuge osdb zgtaszajgcych sie do
Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej, udzielat informacji o mozliwosci uzyskania pomocy, rozpoznawat
potrzeby i organizowat pomoc stosownie do indywidualnych potrzeb, sytuacji oséb i rodzin, przyjmowat wnioski o
udzielanie $wiadczen, wydawat zaswiadczenia oraz skierowania w ramach realizacji Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa 2014 — 2020, sporzadzat karty informacyjne, udzielat odpowiedzi na wnioski wptywajace z innych
instytucji dotyczace osdb, ktdre nie korzystajg ze $wiadczen pomocy spotecznej oraz przyjmowat zgtoszenia
interwencyjne.

Wskaznik obrazujacy prace stanowiska pierwszego kontaktu w 2020 roku

Lp. Wyszczegdlnienie Liczba
1 Liczba wydanych skierowan w ramach realizacji Programu Operacyjnego Pomoc 215
Zywnosciowa 2014 — 2020.
2 Liczba zaswiadczen 46

Tabela Opracowanie wtasne

Zespot Swiadczen przyznanych decyzjg
prowadzit postepowania administracyjne w sprawie o przyznanie $wiadczen finansowych i niefinansowych z ustawy
0 pomocy spotecznej, jak rowniez z innych ustaw, ktdre liczbowo prezentuje ponizsza tabela.

Wskaznik obrazujacy prace zespotu swiadczen przyznanych decyzjg w 2020 roku.

Lp. Wyszczegdlnienie Liczba
1 Liczba wnioskdw o przyznanie pomocy (finansowej, rzeczowej) 918
2 Liczba przeprowadzonych wywiadéw srodowiskowych 877
3 Liczba przeprowadzonych wywiaddw alimentacyjnych 136
4 Liczba rozeznan telefonicznych 468
5 Liczba przeprowadzonych wywiaddw na potrzeby dodatkéw mieszkaniowych 56

Liczba przeprowadzonych postepowan i wywiaddw na potrzeby Dziatu
6 Swiadczen Rodzinnych tut. OPS i innych (dot. specjalnego zasitku opiekuriczego, 28
Swiadczenia wychowawczego 500+, Swiadczenia pielegnacyjnego)
Opiniowanie na potrzeby instytucji zewnetrznych realizujgcych zadanie z
7  pomocy spotecznej w tym przeprowadzenie wywiadow oraz sporzgdzanie analiz i 8
opinii

Zespot pracy socjalnej i asystentury rodziny

Praca socjalna nalezy do zadan wtasnych samorzadu gminnego o charakterze obligatoryjnym i jest swiadczeniem
niepienieznym. Jest Swiadczona osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochdd i nie wymaga wydania decyzji
przez organ pomocy spotecznej. Praca socjalna to zespét metodycznych czynnosci podejmowanych w okreslonym
celu, s$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania osdb i rodzin w ich srodowisku spotecznym, jak réwniez w celu
zapobiegania pogarszaniu sie ich sytuacji. Celem pracy socjalnej jest umozliwienie, wspieranie lub wywotywanie
zmiany sposobu funkcjonowania osoby i rodziny oraz jej otoczenia, a takze wzmacnianie potencjatu oséb i rodzin do
przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych.
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W 2020 roku sekcja pracy socjalnej i sekcja do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie udzielity pomocy w
postaci pracy socjalnej ogotem 142 rodzinom.

Sekcja pracy socjalnej w okresie sprawozdawczym realizowata pogtebiong metodyczng prace socjalng w rozdzieleniu
od swiadczen pienieznych. Kluczowymi elementami w pracy socjalnej, wptywajacymi na jej jakos¢ oraz skutecznosc
s3: relacja, komunikacja i motywowanie.

Podstawg nawigzywania i budowania relacji sg zasady pracy socjalnej, w szczegdlnosci: zasada podmiotowosci,
zasada obiektywizmu, zasada poufnosci.

Nawigzanie relacji z osobg lub rodzing jest kluczowym elementem procesu pomocowego i decyduje o skutecznosci
pracy socjalnej. Etapy metodycznego postepowania w pracy socjalnej to kolejno: diagnoza i ocena, wyznaczanie
celéw dziatania, opracowanie planu dziatania i budowanie indywidualnego pakietu ustug, realizacja planu dziatania,
systematyczna ewaluacja dziatan oraz ewaluacja koricowa, zaprezentowane liczbowo w ponizszej tabeli:

Wskaznik obrazujacy prace sekcji pracy socjalnej w 2020 roku.

Lp. Wyszczegdlnienie 2019 2020
1 Liczba osdb samotnych objeta pogtebiona praca socjalng 53 51
2 Liczba rodzin objeta pogtebiona praca socjalng 33 26
3 Liczba podpisanych planéw wspétdziatania 14 37
4 Liczba sporzadzonych diagnoz 57 29
5 Liczba osiggnietych pozytywnych efektéw 68 77

W ramach pracy socjalnej podejmuje sie liczne dziatania majace na celu poprawe jakosci zycia oséb i rodzin m. in.
wspieranie, towarzyszenie, udzielanie poradnictwa specjalistycznego, diagnozowanie, wyjasnianie, wyznaczanie
celéw i planowanie dziatan, poszerzanie oferty pomocowej, monitorowanie realizacji dziatarh i podejmowanie
interwencji.

Wynikiem dziatann w pracy socjalnej sg pozytywne efekty u oséb i rodzin objetych praca socjalng posréd ktorych
mozemy wyrdznic:

- poprawa warunkéw mieszkaniowych,

- podjecie leczenia specjalistycznego,

- podjecie leczenia odwykowego,

- pozyskanie mieszkania (umeblowanie i wyposazenie),

- poprawa funkcjonowania i petnienie funkcji opiekuriczo - wychowawczych,

- podjecie zatrudnienia przez osoby bezrobotne,

- poprawa sytuacji finansowej poprzez uzyskanie prawa do swiadczen z ZUS/KRUS/MGOPS.

- uregulowanie swojej sytuacji zwigzanej z zadtuzeniami.

Z uwagi na pandemie Covid-19 realizowano zadania zwigzane z telefonicznym rozeznaniem sytuacji (68 rozeznan),
dostarczaniem zakupdw i innych paczek zywnosciowych osobom i rodzinom przebywajgcym na kwarantannie lub
pozostajgcych w izolacji, organizowano gorace positki zdowozem dla oséb samotnych i niepetnosprawnych w okresie
pandemii oraz udzielano poradnictwa specjalistycznego.
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Zespot ustug i integracji spotecznej

prowadzit postepowania administracyjne w sprawie o przyznanie $wiadczen finansowych i niefinansowych z ustawy
o0 pomocy spotecznej, organizowat i przyznawat ustugi opiekuncze, jak réwniez kierowat do DPS oraz sprawiat
pogrzeby i organizowat pobyt w mieszkaniu chronionym, a takze pobyt w schronisku dla oséb bezdomnych. Rozmiar
pracy zespotu przedstawia ponizsza tabela.

Wskaznik obrazujacy prace zespotu ustug i integracji spotecznej w 2020 roku.

Lp. Wyszczegolnienie Liczba
1 Liczba wnioskdéw o przyznanie pomocy ustugowej i DPS 54
2 Liczba przeprowadzonych wywiadéw srodowiskowych 80
3 Liczba przeprowadzonych wywiadow alimentacyjnych 48
4 Liczba rozeznan telefonicznych 80
5 Liczba przyznanych ustug opiekunczych 51
6 Liczba przyznanych DPS-6w 5
7 Liczba zatrudnionych opiekunéw swiadczgcych ustugi opiekuncze 24
8 Liczba innych dziatan w zakresie zobowigzan alimentacyjnych 38
9 Liczba zawartych uméw o $wiadczenie pomocy na rzecz oséb ubiegajacych sie o 2

przyznanie Swiadczenia w formie ustug opiekunczych

Stanowisko pomocy i integracji spotecznej $wiadczy prace socjalng na rzecz spotecznosci lokalnej w celu
zapewnienia wspotpracy i koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkéw
spotecznosci. Zespdt ten rozwija i koordynuje wspotprace z wolontariuszami, dzieki ktérym tutejszy Osrodek moze
Swiadczy¢ pomoc w szerszym zakresie. Jest to takze zespdt projektowy, ktéry przygotowat:

- projekt wdrozeniowy w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, pt. Centrum Ustug Spotecznych
w Gminie Myslenice, majgcego na celu rozwdj ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalnym. Projekt jest
realizowany od listopada 2020 r. do marca 2023 r.

- wniosek na $rodki finansowe z Programu Centra Opiekuriczo-Mieszkalne w ramach Solidarnosciowego Funduszu
Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych. Gtéwnym celem utworzenia Centrum Opiekunczo — Mieszkalnego w Gminie
Myslenice jest zapewnienie dorostym osobom ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci ustuge
zamieszkiwania w ramach pobytu dziennego i catodobowego.

- Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Myslenice na lata 2021 —2023. Opracowanie i realizacja gminnego
programu wspierania rodziny wynika ze zobowigzania prawnego w zakresie zadan wtasnych gminy, okreslonych w
art. 176 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
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Lp. Rodzaj zadan llos¢

1 llo$¢ opracowanych sprawozdan rocznych 3
2 llos¢ podpisanych porozumien o wspdétpracy w ramach wolontariatu 11
3 llo$¢ ztozonych projektow 5
4 Liczba zrealizowanych przedsiewzigé 3
4 Liczba napisanych programow 1

lll.  Analiza wyptaconych swiadczern pomocy spoteczne;j

Swiadczenia pomocy spotecznej sg zréznicowane, niektdre z nich majg charakter obligatoryjny, a inne fakultatywny.
Kazdy rodzaj swiadczenia ma ustawowo okreslone przestanki bedace podstawg ich przyznania. W 2020 roku Miejsko
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Myslenicach zrealizowat nastepujgce swiadczenia:

Swiadczenia pieniezne:

Zasitek staty

Zasitek staty przyznawany jest na podstawie art. 37 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej z pdzn.
zmianami. Przeznaczony jest dla oséb niezdolnych do pracy z tytutu wieku lub catkowicie niezdolnych do pracy.
Obliczany jest na podstawie dochodu osoby w oparciu o okreslone kryterium dochodowe, ktérego wysokosé wynosi
odpowiednio: dla osoby samotnej (701 zt) lub osoby gospodarujgcej w rodzinie (528 zt).

Zasitek okresowy

Zasitek okresowy przyznawany jest w oparciu o art. 38 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej z pdzn.
zmianami. Zasitek okresowy przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe, niepetnosprawnosé,
bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnied do $wiadczen zinnych systeméw zabezpieczenia
spotecznego (np. renty, emerytury). Zasitek ten réwniez obliczany jest w oparciu o okreslone dla oséb samotnie
gospodarujgcych oraz dla oséb w rodzinie kryterium dochodowe.

Zasitek celowy

Zasitek celowy przyznawany jest w oparciu o art. 39 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej z pdin.
zmianami. Moze by¢ przyznany w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby zyciowej, w szczegdlnosci na pokrycie
czesci lub catosci kosztéw zakupu lekdw i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego,
drobnych remontdéw i napraw a takze kosztéw pogrzebu osobom, ktérych dochdd nie przekracza odpowiednio
kryterium dochodowego osoby samotnej (701 zt) lub osoby gospodarujacej w rodzinie (528 zi).

Zasitek celowy- zdarzenie losowe

Zasitek celowy zgodnie z art. 40 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej z pdzn. zmianami moze zostac
przyznany osobie lub rodzinie, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego.

Specjalny zasitek celowy

Specjalny zasitek celowy przyznawany jest w oparciu o art.41 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej z
pézn. zmianami. Moze byé¢ przyznany osobie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe jedynie
w szczegblnie uzasadnionych przypadkach. Wysokos¢ zasitku celowego zalezy od rodzaju potrzeb i mozliwosci
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finansowych Osrodka Pomocy Spotecznej. Natomiast wysokos¢ specjalnego zasitku celowego nie moze przekroczy¢
kryterium dochodowego osoby lub rodziny.

Zasitek celowy- kleska

Zasitek celowy zgodnie z art. 40 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej z pézn. zmianami moze zostaé
przyznany osobie lub rodzinie, ktdre poniosty straty w wyniku kleski zywiotowej lub ekologicznej.

Wynagrodzenie za sprawowanie opieki

Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad, zgodnie z art. 53a ustawy
zdnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej z pdzn. zmianami, wyptaca sie w wysokosci ustalonej przez sad.
Udzielenie tego Swiadczenia nie wymaga wydania decyzji administracyjnej inie przeprowadza sie wywiadu
Srodowiskowego

Statystyke z realizacji tych swiadczen przedstawia ponizsza tabela.

Liczba osdéb
Lp. Forma pomocy ktorym Liczba Liczba oséb Liczba Kwota
przyznano rodzin w rodzinach Swiadczen Swiadczen
Swiadczenie
1 zasitek okresowy 258 253 516 1684 286 714
2 zasitek celowy 677 399 899 X 564 402
zasitek celowy na pokrycie wydatkéw
3 powstatych w wyniku zdarzenia 5 5 24 5 11 655
losowego
4 zasitek staty 153 153 173 1567 857 057
5 specjalny zasitek celowy 31 31 62 41 18 406
zasitek celowy na pokrycie wydatkow
7 zwigzanych z kleska zywiotowa lub 10 10 28 12 180 000

ekologiczng

Wyptacanie wynagrodzenia za

8 5 X X 57 18 050
sprawowanie opieki

Swiadczenia niepieniezne:

Schronienie

Pomoc w postaci udzielenia tymczasowego schronienia w schronisku dla oséb bezdomnych przystuguje w oparciu
o art. 48 a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej z pdz. zm. Pobyt w schronisku zapewnia osobom
bezdomnym catodobowe, tymczasowe schronienie oraz ustugi ukierunkowane na wzmocnienie aktywnosci
spotecznej, wyjécia z bezdomnosci i uzyskania samodzielnoéci zyciowej. Swiadczenie to przyznawane jest na wniosek
osoby zainteresowanej, po przeprowadzeniu wywiadu Srodowiskowego i zawarciu kontraktu socjalnego.
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Praca socjalna

Praca socjalna swiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich Srodowisku spotecznym.
Praca socjalna prowadzona jest:

z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowej,

ze spotecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspétpracy i koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla
zaspokajania potrzeb cztonkdéw spotecznosci

Ustugi opiekuncze

przyznaje sie na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej z pézn. zmianami. Pomoc w formie
ustug opiekunczych przeznaczona jest dla tych mieszkancow, ktdrzy z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn
wymagajg pomocy innych oséb, a sg tej pomocy pozbawieni. Ustugi opiekuricze obejmujg pomoc w zaspokajaniu
codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci,
zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. W 2020 roku tutejszy Osrodek zatrudniat na umowe zlecenie 24 osoby
Swiadczace ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania osdéb. Miejsko Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Myslenicach, przyznajac ustugi opiekunicze, ustala ich zakres, okres imiejsce $wiadczenia, atakze wysokosé
odptatnosci za ustugi.

Mieszkania chronione

Przeznaczone jest dla oséb z terenu Gminy Myslenice, ktdre potrzebujg wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym
zyciu, ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa, wiek, niepetnosprawnos¢ lub chorobe, ale nie wymagajg ustug w
zakresie Swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki. Pobyt w mieszkaniu chronionym przyznaje sie na wniosek
0 przyznanie pomocy w formie pobytu w mieszkaniu chronionym osoby ubiegajacej sie o skierowanie, po wydaniu
przez Dyrektora Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Myslenicach decyzji administracyjnej, na
zasadach okreslonych odrebnymi przepisami.

Positek

Przystuguje osobom, ktére wtasnym staraniem nie mogg go sobie zapewnié. Pomoc ta przyznawana jest takze
dzieciom i mtodziezy w placéwkach oswiatowych poprzez zakup positkow.

Wskazana pomoc realizowana jest w ramach wieloletniego rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na
lata 2019-2023. W ramach ww. Programu realizowane sg dziatania dotyczace, w szczegdlnosci, zapewnienia pomocy
w zakresie dozywiania:

- dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej,
- uczniom do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej,

- osobom i rodzinom znajdujagcym sie w trudnej sytuacji materialnej, w szczegdlnosci osobom samotnym, w
podesztym wieku, osobom chorym i niepetnosprawnym.

Sprawienie pogrzebu

Swiadczenie przyznawane jest na rzecz oséb, ktére nie nabyty prawa do zasitku pogrzebowego lub nie posiadaja
najblizszej rodziny, ktora zorganizowataby pochdéwek. Procedura zatatwienia sprawy jest zréznicowana, brak jest
standardu postepowania, poniewaz w kazdej sprawie podejmowane sg inne dziatania uzaleznione od okolicznosci
i miejsca Smierci podopiecznego

16



Kierowanie do DPS

skierowanie i pobyt do umieszczenia w domu pomocy spotecznej przystuguje na podstawie ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej. Prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej przystuguje osobie wymagajace;j
catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, osobie niemogacej samodzielnie
funkcjonowaé w codziennym zyciu i ktérej nie mozna zapewnié niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych.
Osobe kieruje sie dodomu pomocy spotecznej odpowiedniego typu, po uzyskaniu zgody tejosoby lub jej
przedstawiciela ustawowego albo zgody Sadu naumieszczenie w domu pomocy spotecznej. W oparciu
o0 obowigzujgce przepisy optate za pobyt w DPS ponosi sam mieszkaniec, jednak nie wiecej niz 70 % swojego
dochodu. Jezeli wiec nie pokrywa on opfaty w catosci, rdinice ponoszg cztonkowie rodziny zobowigzani
do alimentacji (matzonek, zstepni i wstepni). W przypadku, gdy ich dochody nie przekraczajg 300 % kryterium
dochodowego, koszty ponosi gmina, tj. osSrodek pomocy spoteczne;j.

Optacanie sktadek zdrowotnych

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne przystugujg osobie otrzymujgcej zasitek staty, ktéra jednoczesnie nie podlega
ubezpieczeniu zdrowotnemu z innego tytutu.

Prawo do swiadczen opieki zdrowotnej

Zgodnie zustawg zdnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych na zasadach
okreslonych w ustawie - czyli bezptatnie, tak jak osoby ubezpieczone - majg prawo osoby inne niz ubezpieczone
posiadajgce obywatelstwo polskie i miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktdre spetniaja
kryterium dochodowe, okreslone w przepisach o pomocy spotecznej. Potwierdzenie prawa do $Swiadczen opieki
zdrowotnej przyznaje sie, jesli osoba spetnia warunki kryterium dochodowego zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej.

Statystyke z realizacji tych swiadczen przedstawia ponizsza tabela.

Liczba oséb
ktérym Liczba Liczba Liczba Kwota
Lp. Forma pomocy 0s6b w
przyznano rodzin . Swiadczen Swiadczen
rodzinach
Swiadczenie

Schronienie (w schronisku dla
1 a 4 4 17 16 281
0s6b bezdomnych)
Praca socjalna 206
2 X 482 X X
*w tym na wsi 103*
Organizowanie i $wiadczenie
ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych, w miejscu
3 zamieszkania, z wytgczeniem 51 51 57 13700 271134
specjalistycznych ustug

opiekunczych dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi
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Prowadzenie i zapewnienie
4 miejsc w mieszkaniach 2 2 X
chronionych
Positek z programu ,,Positek w
189 87 360
szkole i domu” ogotem
*W tym dozywianie dzieci
*177 *77 *348
Sprawienie pogrzebu, w tym
osobom bezdomnym
Kierowanie do domu pomocy
spotecznej i ponoszenie
7 odptatnosci za pobyt 52 52 52
mieszkanca gminy w tym
domu
Optacanie sktadek na
ubezpieczenie zdrowotne
okreslonych w przepisach
8 124 124 124
oswiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych
Potwierdzanie prawa do
Swiadczen opieki zdrowotnej

finansowanych ze srodkéw

publicznych

Dodatki mieszkaniowe i energetyczne

Statystyke z realizacji tych swiadczen przedstawia ponizsza tabela.

Liczba
Liczba
Lp. Forma pomocy ztozonych Liczba rodzin
Swiadczen
whioskéw
1  Dodatki mieszkaniowe 80 51 434
2 Dodatki energetyczne 68 29 262

18

10 062

*9 582

571

1323

61

Srednia wysoko$é

Swiadczenia

163,29

X

40 344

*36 771

6 980

1672 265

70 127

Kwota

Swiadczen

69 521,32
3 640,25



Pomoc materialna dla ucznidow (stypendia szkolne i zasitki szkolne).

Statystyke z realizacji tych swiadczen przedstawia ponizsza tabela.

Liczba rodzin

Liczba
. Liczba} Liczba'dec. zﬂf;:;] ubieg'ajqcych Kwota
Forma pomocy wnioskdw  przyznajacych przyznano sie o ewiadczer
Swiadczenie Swiadczenie
1 Stypendia szkolne 124 56 120 51 68 770,40

IV. Realizacja zadan w zakresie wspierania rodziny

System wspierania rodziny i pieczy zastepczej realizowany jest w tutejszym Osrodku na kilku ptaszczyznach poprzez:
1. prace asystenta rodziny,

2. Centrum Profilaktyczno — Dydaktyczne

3. wsparcie w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie

4. realizacje programu ,Dobry start”

Asysta rodziny

Stanowisko asystenta rodziny realizuje zadania zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
jak réwniez wynikajgce z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

Asystent rodziny pracuje z rodzing w oparciu o plan pracy z rodzing. Wspodtpraca z rodzing jest dtugofalowa, w
zaleznosci od potrzeb rodziny prowadzona srednio przez 2 lata, w uzasadnionych przypadkach moze by¢ wydtuzona
do 3 lat. Asystent rodziny pracuje jednoczesnie srednio z 12 - 15 rodzinami.

Celem gtéwnym pracy asystenta rodziny jest osiggniecie przez rodzine takiego poziomu stabilnosci zyciowej i
odpowiedzialnosci za wtasne zycie, ktéry pozwala jej, o ile to mozliwe, na samodzielne funkcjonowanie i
wychowywanie dzieci.

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Myslenicach w 2020 roku zatrudniat dwdch asystentéw rodziny na
umowe o prace na pefny etat.

Wspdtpraca asystentéw rodziny z rodzinami na przestrzeni ostatnich 4 lat przedstawia sie nastepujgco:

Lp. Rodzaje wsparcia 2017 2018 2019 2020
1  Liczba rodzin objetych wsparciem AR 37 35 35 34
2 Liczba dzieci w rodzinach 97 89 90 83
3  Liczba podpisanych Indywidualnych 28 17 18 19

Planéw Pracy
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4  Liczba Okresowych Ocen Sytuacji 56 30 32 43

Rodziny
5  Liczba rodzin z ustawy ,Za zyciem 2 3 3 0
6 Liczba Zespotéw ds. asystentury 153 31 37 43

rodzinnej w ktérych brali udziat AR
7  Zaprzestanie wspotpracy z rodzing z 8 7 10 8

uwagi na osiagniete cele

Jak wynika z powyiszych danych, na podobnym poziomie utrzymuje sie poziom pracy asystentdw rodziny, na
przestrzeni 4 lat.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej obejmuje swoim zasiegiem dzieci umieszczone w pieczy
zastepczej. Aby szerzej spojrze¢ na zagadnienia zwigzane z tym tematem, dokonano ponizszego zestawienia.

Lp. Rodzaje wsparcia 2017 2018 2019 2020
1 Liczba dzieci przebywajgcych w 14 11 12 9
placowkach catodobowych
Liczba dzieci przebywajgcych w 6 6 9 9

rodzinach zastepczych

Liczba dzieci umieszczonych w pieczy 5 4 6 1
zastepczej
Liczba dzieci, ktére opuscity piecze 4 3 5 4
zastepcza

Koszt gminy wynikajace z pobytu 164 990 185 550 224108 184 769
dzieci w pieczy zastepczej

Jak mozna zauwazy¢ porédwnujgc 4 ostatnie lata, spadta liczba dzieci przebywajacych w placéwkach catodobowych,
na konto liczby dzieci przebywajgcych w rodzinach zastepczych.

Centrum Profilaktyczno — Dydaktyczne

W sktad Centrum Profilaktyczno-Dydaktycznego bedgcego komodrkg organizacyjng Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Myslenicach wchodzi:

Punkt Konsultacyjny dla Oséb Uzaleznionych i Wspdtuzaleznionych, przy ktérym dziatajg takze grupy wsparcia AA
oraz DDA.

Srodowiskowa Swietlica Socjoterapeutyczna.

CPD realizuje takze zadania wynikajgce z ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.
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Ponizsza tabela przedstawia statystyke pracy specjalistow CPD.

Mediator Prawnik Psycholog ds. Psycholog Logopeda Pedagog-

dzieci $Ss
i mtodziezy
Liczba osdb korzystajacych 9 18 34 43 16 4
z pomocy specjalisty,
w tym:
a) liczba 0séb z 6 1 3 31 - -

dominujacym problemem

alkoholowym

b) liczba oséb z 2 15 5 17 - -
dominujacym problemem

przemocy w rodzinie

c) liczba 0so6b z - - 0 4 - R
dominujacym problemem
naduzywania lekow,

innych substancji lub
z uzywaniem narkotykéw

Liczba spotkan - - 88 - 346 24
terapeutycznych

Liczba porad udzielonych 18 36 40* 816 - -
przez specjaliste

a) liczba porad dot. 11 3 18%* 244 - -
naduzywania alkoholu

b) liczba porad dot. 5 25 24%* 153 - -
przemocy w rodzinie

c) liczba porad dot. - 1 0 9 - -
naduzywania lekdw i

innych Srodkow

psychoaktywnych

*Do statystyki psychologa ds. dzieci i mtodziezy wliczono dodatkowo liczbe konsultacji

** Do statystyki psychologa ds. dzieci i mtodziezy wliczono dodatkowo liczbe konsultacji oraz interwencji terapeutycznych

Srodowiskowa Swietlica Socjoterapeutyczna jako placéwka wsparcia dziennego podejmowata dziatania
opiekuiczo-wychowawcze wobec dzieci i mtodziezy, w szczegdlnosci pochodzacych z rodzin obarczonych
uzaleznieniem od alkoholu i narkotykdéw, poprzez fagodzenie niedostatkéw wychowawczych w rodzinie,
eliminowanie zaburzen zachowania oraz stwarzanie szansy do pokonywania niekorzystnych uwarunkowan w domu
rodzinnym. Placéwka posiada 30 miejsc. Ponizej przedstawiona zostata statystyka dotyczaca pracy SSS.

Lp. Wyszczegdlnienie liczba

1 Liczba dzieci i mtodziezy, ktére skorzystaty z zaje¢ Srodowiskowej Swietlicy 54
Socjoterapeutycznej

2 Srednia liczba dzieci uczeszczajacych dziennie do swietlicy 13

3 Liczba zorganizowanych zaje¢ grupowych 416

4 Liczba zorganizowanych zaje¢ indywidualnych w tym  wsparcia 395

specjalistycznego

5 Liczba dzieci i mtodziezy objetych wsparciem indywidualnym 32
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Z powodu pandemii COVID-19 w terminach od 12.03.2020 r. do 4.06.2020 r. oraz od 16.10.2020 do 30.10.2020 r.
dziatalnos$¢ placowki byta zawieszona. Od dnia 31.10.2020 r. do 31.12.2020 r. placéwka mogta realizowaé swoje
zadania wytacznie z wykorzystaniem metod i technik porozumiewania sie na odlegtosc.

Wsparcie w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W roku 2020 dziataniami Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Myslenicach w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie objetych byto 65 rodzin. Wszystkie te rodziny zostaty objete procedura ,Niebieskiej Karty”.

Sekcja do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie_wspierata osoby doswiadczajgce przemocy domowej w
ktdrych zostata wszczeta procedura Niebieskiej Karty, zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.
Lokalny system przeciwdziatania przemocy w rodzinie zostat opisany w dokumencie pan: Program Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Myslenice na lata 2016-2022. Statystyke
pracy w tym zespole ilustruje ponizsza tabela.

Lp. Wyszczegdlnienie Liczba
1 Liczba rodzin objeta wsparciem w zwigzku z realizacjg procedury NK 65
2 Liczba oséb w rodzinach 217
3 Liczba dzieci w rodzinach 56
*w tym dzieci niepetnosprawnych *2
4 Liczba NK prowadzonych wobec dzieci, ofiar przemocy domowej 4
5 Liczba wszczetych procedur NK 60
6 Liczba utworzonych grup roboczych 92
7 Liczba wypetnionych Niebieskich Kart C 45
8 Liczba wypetnionych Kart D 40

Najczestszym rodzajem wystepowania przemocy w rodzinie jest przemoc fizyczna i psychiczna zadawana po spozyciu
alkoholu, co przedstawia ponizszy wykres.

Przemoc fizyczna i psychiczna

70
60
50
40
30
20
10

Kategoria 1

B Przypadki agresji psychicznej i fizycznej (65)
M Przemoc fizyczna i psychiczna pod wptywem alkoholu (42)

Przemoc fizyczna i psychiczna pod wptywem narkotykow (4)
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Wykres 7. Poziom wystepowania przemocy fizycznej i psychicznej pod wptywem alkoholu lub narkotykow do ogdinej liczby przypadkow

przemocy.

Pomocg w postaci poradnictwa i dziatan pomocowych objeto wszystkie osoby uwiktane w przemoc co
wyszczegdlniono w ponizszej tabeli:
Liczba os6b objetych
Lp. Rodzaje wsparcia wsparciem

badz dziataniem

1 Wsparcie psychologiczne dla oséb dorostych 17
2 Wsparcie psychologiczne dla dzieci 5
3 Porady prawne 18
4 Praca socjalna 150
5 Osoby zatrzymane i umieszczone w Zaktadzie Karnym 5
6 Dobrowolne poddanie sie leczeniu odwykowemu 5
7 Sadownie skierowanie na leczenie odwykowe 3
8 Toczace sie postepowanie w GKRPA dot. uzaleznienia od alkoholu 21
9 Odizolowani sprawcy przemocy 8
10  Udziat w Programie Korekcyjno- Edukacyjnym dla sprawcéw przemocy 3

Powotany Zarzgdzeniem Burmistrza Miasta i Gminy Myslenice Zespdl Interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, spotkat sie 4 razy, celem omdwienia zagadnien dotyczacych realizacji procedur, skutecznej
komunikacji w czasie trwania pandemii koronawirusa, koordynowania dziatan poszczegdlnych stuzb (MGOPS, Policja,
Straz Miejska, Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, przedstawiciele szkét), oraz dziatania
pomocowe wobec indywidualnych przypadkdéw. Z uwagi na trwajgcg pandemie wirusa COVID-19 nie byto mozliwosci
zorganizowania konferencji dotyczacej przeciwdziatania przemocy.

Realizacja projektu ,Aktywne Myslenice”

Projekt w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020 pn. Aktywne
Myslenice, ktéry realizowany jest od lipca 2018 do czerwca 2021 r., a kolejny wniosek bedzie realizowany przez 24
m-ce tj. od lipca 2021 r. do czerwca 2023 r. Zgodnie z zatozeniami nowego wniosku, wsparciem objete zostang 44
osoby. Ogdlnie celem projektu jest kompleksowa aktywizacja spoteczno-zawodowa lub tylko spoteczna osdb
zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym na terenie Gminy Myslenice. W roku sprawozdawczym
zrekrutowane zostaty 24 osoby. ale wsparciem byty objete takze osoby z lat poprzednich, tgcznie 68 oséb. Wiekszos¢
beneficjentéw projektu to osoby niepetnosprawne. W ramach ustugi aktywnej integracji zorganizowano formy
indywidualnego wsparcia:

FORMA WSPARCIA LACZNIE
rehabilitacja 20 osdb
terapia sensoryczna 13 dzieci
logopeda 11 dzieci
terapia wodna 1 dziecko
psycholog 25 osdb
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W roku 2020 szkolenia w formach grupowych jako aktywizacja spoteczna z uwagi na pandemie wirusa covid- 19 nie
byty realizowane.

W ramach projektu Aktywne Myslenice udzielono pomocy finansowej w formie zasitkéw celowych 17 rodzinom.
Przyznano 38 swiadczen na kwote faczng 68 478,00zt. Zasitki zostaty przyznawane celem dofinansowania kosztéw
m.in. zwigzanych z: konieczno$cig uczestnictwa w zajeciach specjalistycznych, ustugami rehabilitacyjnymi, poprawg
warunkéw mieszkaniowych (doposazenie lub wykonanie niezbednych prac remontowych), zakupem niezbednych
sprzetéw gospodarstwa domowego.

Realizacja rzagdowego programu ,,Dobry start”

W grupie zadan wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny znalazt sie Rzgdowy Program Dobry start.

Dane w zakresie przedstawia ponizsza tabela.

Lp. Rodzaje wsparcia 2018 2019 2020
1 Liczba swiadczen 6177 6278 6231
’ Liczba dzieci, na ktore zostato przyznane 6177 6278 6231

Swiadczenie
3 Kwota wyptaconych swiadczen w ztotych 1853 100 1881900 1869 150

Liczba dzieci objeta programem "Dobry start" w
poszczegdlnych latach

6280
6260
6240
6220
6200
6180
6160
6140

6120
Program "Dobry
start"

2018 w2019 m2020

Wykres 8. Liczba dzieci, na ktére przyznano srodki w ramach programu rzgdowego ,, Dobry start” od roku wprowadzenia programu tj. od
2018 r. do 2020 r.

Powyzszy wykres pokazuje niewielkie rdznice w liczbie dzieci w poszczegdlnych latach, na ktdére wyptacono
Swiadczenie w ramach rzgdowego programu ,,Dobry start”.
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Optatek Maltanski

Organizowany wspdlnie z Polskim Zwigzkiem Kawaleréw Maltaniskich po raz 14 Optatek Maltanski, adresowany byt
dla 53 dorostych i 46 dzieci. Tradycyjne spotkanie wigilijne, na ktore zwykle przybywaty zaréwno osoby samotne jak
i rodziny nie mogto sie odby¢. Dlatego to pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej oraz przedstawiciele Zakonu
Maltanskiego wyruszyli do oséb i rodzin z optatkami, zyczeniami i podarkami. tacznie odwiedzono 60 domostw, w
tym 19 rodzin z matoletnimi dzie¢mi na terenie Gminy Myslenice.

V. System wsparcia 0sob starszych i niepetnosprawnych

Do najwazniejszych problemow ludzi starszych i niepetnosprawnych nalezy samotnos$¢ i poczucie nieprzydatnosci.
Prowadzg one do stopniowej marginalizacji i wykluczenia ze spotecznosci lokalnej. Przestaniem pomocy niesionej
przez osrodek pomocy byto zapobieganie temu zjawisku, zwtaszcza wéréd oséb samotnych.

Ustugi opiekuncze

Podstawowe ustugi opiekuricze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, w tym zapewnienie
kontaktu z otoczeniem, podstawowg opieke higieniczng, a takze dostarczanie positkéw do miejsca zamieszkania.

Koszt osob zobowigzanych -

Rok llo$¢é osob Koszt Gminy .
rodzina
2017 66 302 021 zt 58 806,67 zt
2018 61 301 520 zt 55 512,69 zt
2019 57 336 008 zt 71 836,93 zt
2020 51 271134 zt 77 758,66 zt

Pobyt w Domach Pomocy Spotecznej

Osobie wymagajacej catodobowe] opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, nie mogacej
samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewnié niezbednej pomocy w formie ustug
opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej.

Osobe kieruje sie do domu pomocy spotecznej odpowiedniego typu, po uzyskaniu zgody tej osoby lub jej
przedstawiciela ustawowego albo zgody sgdu na umieszczenie w domu pomocy spotecznej.

W 2020 r. do osrodka pomocy spotecznej wptyneto 14 wnioskdw o umieszczenie w domu pomocy spotecznej. W
wyniku przeprowadzonych postepowan 6 osdb byto skierowanych do domu pomocy spotecznej w tym 4 osoby
sgdownie. W 2020 r. umieszczono 4 osoby w domu pomocy spotecznej, 1 osoba otrzymata odmowe skierowania, 6
whioskow zostato zakonczonych umorzeniem postepowania, 1 wniosek przekazano do rozpatrzenia przez inny
osrodek zgodnie z kompetencja.

Ponadto w 2020 r. podpisano 22 umowy z osobami zobowigzanymi do pokrycia optaty za pobyt ojca/ matki w domu
pomocy spoteczne;j.
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Dane ilosciowe mieszkarnicéw Gminy Myslenice przebywajgcych w DPS i koszt z tym zwigzany przedstawia ponizsza
tabela.

llo$¢ oséb przebywajacych Koszt oséb zobowigzanych -

ROK Koszt Gminy

w DPS rodzina
2017 60 1.414.139, -
2018 63 1.683.349,64 18 372,53
2019 63 1.689.072,28 92511,10
2020 52 1.672.265,26 74 702,59

Z roku na rok wydatki Osrodka na ten cel wzrastajg. Wzrost wydatkdw w tym rozdziale wynika gtéwnie ze wzrostu
kosztéw utrzymania w placowkach za osoby nieposiadajgce dostatecznych dochoddw, z ktérych ponosityby petng
odptatnosé.

Jako gmina nie mamy wptywu na koszt utrzymania w DPS, poniewaz to starostowie danego powiatu, co roku ustalaja
miesieczny koszt utrzymania w DPS, a gmina zobowigzana jest do ponoszenia odptatnosci zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej.

W Gminie Myslenice obserwuje sie wzrost liczby osdb starszych, samotnych, o niskich dochodach, ktére nie
moga liczy¢ na pomoc najblizszej rodziny lub w ogdle jej nie majg. W zwigzku z tym zapotrzebowanie na tego typu
Swiadczenia z roku na rok wzrasta z uwagi na starzenie sie spoteczenstwa i migracje ludzi mtodych.

Dzienny Dom Pomocy ,,Senior+”

DDS+ jest osrodkiem wsparcia, ktéry rozpoczat dziatalnos¢ w 2020 roku. Zapewnienia on wsparcie seniorom poprzez
umozliwienie im korzystania z oferty na rzecz spotecznej aktywizacji, w tym oferty prozdrowotnej, obejmujgcej ustugi
w zakresie aktywnosci ruchowej lub kinezyterapii, oferty edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej i opiekunczej w
zaleznosci od stwierdzonych potrzeb. Statystyke pracy Dziennego Domu Senior+ ilustruje ponizsza tabela.

Srednia liczba Liczba Liczba
Liczba senioréw, senioréw zorganizowanyc zorganizowanych Miesieczny
jaka skorzystata . h zajec zajec jednostkowy koszt
h
z ustug DDS+ d:ic::;zizz:?ch; S+ grupowych indywidualnych pobytu w DDS+
65
*w tym:
51 kobiet 24 794 1451 1444 zt.

14 meziczyzn

W okresie zawieszonych zajec i dziatalnosci Dziennego Domu Senior+, pracownicy DDS systematycznie dostarczali
swoim podopiecznym positki w miejsce ich zamieszkania oraz prowadzili zajecia w formie alternatywnej z
wykorzystaniem medidw spotecznosciowych. Z codziennie dostarczanych positkdw korzystato 15 Senioréw: 10 oséb
powyzej 70 roku zycia oraz 5 osob ponizej 70 lat.
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Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawne;j

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Myslenicach realizowat w roku sprawozdawczym dziatania w ramach
Programu , Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” - edycja 2020. W ramach tego udzielono wsparcia 9 osobom
ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci oraz 3 osobom z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci. Tutejszy
Osrodek ponownie przystgpit do sktadania wniosku do ogtoszonego przez Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej
naboru wnioskéw o dofinansowanie w ramach tego Programu na rok 2021.

Program , Wspieraj Seniora”

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat od dnia 20 pazdziernika do 31 grudnia 2020 roku, program
w ramach Solidarnosciowego Korpusu Wsparcia Senioréw — ,Wspieraj Seniora”. Realizacje tego programu
przedfuzono na rok 2021. W roku sprawozdawczym przez Centralng Aplikacje Statystyczng wptyneto z Ogélnopolskiej
Infolinii 5 zgtoszen o pomoc, za$ poza infolinig 3 zgloszenia. W realizacje projektu zaangazowanych byto 22
pracownikéw Osrodka Po ustaleniu szczegétéw, do realizacji pomocy skierowano wolontariuszy. Poprzez Centralng
Aplikacje Statystyczng swojg gotowos¢ do pomocy zgtosito 4 wolontariuszy.

W ramach podejmowanych dziatan realizowanego programu wychodziliSmy naprzeciw potrzebom oséb starszych,
niepetnosprawnych, chorych, samotnych kontaktujgc sie telefonicznie celem udzielania im wsparcia poprzez
rozmowe jak réwniez monitorowania ich potrzeb. W zwigzku z realizacja tego zadania monitorowali$my potrzeby u
230 os6b, z ktédrymi pracownicy przeprowadzili 447 rozmowy telefoniczne.

VI. Swiadczenia rodzinne, $éwiadczenia wychowawcze i Fundusz
Alimentacyjny.

Miejsko Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Myslenicach realizuje zadania w zakresie sSwiadczen rodzinnych,
Swiadczen wychowawczych, zasitkdw dla opiekunéw, rzgdowego programu ,Dobry start”, jednorazowego
Swiadczenia z tytutu urodzenia sie dziecka, u ktdrego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo
nieuleczalng chorobe zagrazajgcy zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu
- Program "Za Zyciem", $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, jako zadania zlecone z zakresu administracji rzagdowe;.

Swiadczenia rodzinne.

System $wiadczen rodzinnych jest wsparciem dla rodzin oraz osdb niepetnosprawnych. W ramach s$wiadczen
rodzinnych w 2020 roku wyptacane byly nastepujgce swiadczenia:

e zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego

e zasitek pielegnacyjny

e S$wiadczenie pielegnacyjne

e specjalny zasitek opiekunczy

e zasitek dla opiekuna

e jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka
e Swiadczenie rodzicielskie

e $wiadczenie ,Za zyciem”
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Charakterystyke wyptaconych swiadczen rodzinnych i ich liczby przedstawia ponizsza tabela.

Liczba Kwota wyptaconych swiadczen w
Lp. Rodzaj swiadczenia
sSwiadczen ztotych
Zasitek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku
1 44 067 5169613
rodzinnego
2 Zasitek pielegnacyjny 8026 1731483
3 Swiadczenie pielegnacyjne 1929 3380620
4 Specjalny zasitek opiekuniczy 403 248 701
5 Zasitek dla opiekuna 323 200 095
6 Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka 341 341000
7 Swiadczenie rodzicielskie 760 680515
8 Swiadczenie ,Za zyciem” 8 32 000

Ponizsza tabela przedstawia liczbe rodzin korzystajgcych z wybranych $wiadczen wyptacanych na przestrzeni
ostatnich 4 lat.

Lp. Rodzaj §wiadczenia 2017 2018 2019 2020
1. Dodatek z tytutu urodzenia dziecka 186 180 162 140
2. Jednorazowa zapomoga z tytutu ur dziecka 446 419 372 339
3. Dodatek ksztalcenie i rehabilitacja dziecka 140 149 131 121

niepelnosprawnego
4. Dodatek z tytutu rozpoczgcia roku 2176 2259 1191 1019
szkolnego
5. Dodatek z tytutu wychowywania w 537 416 390 370
rodzinie wielodzietnej
6. Zasitek pielegnacyjny 682 699 707 699
7. Swiadczenie pielegnacyjne 114 129 138 161
8. Zasitek dla opiekunow 53 47 41 30
9. Specjalny zasitek opiekunczy 46 48 47 40

10. Swiadczenie ,,Za zyciem” 15 12 5 8

11. Swiadczenie rodzicielskie 137 141 112 107

Jak mozna zauwazy¢, spada liczba wyptacanych swiadczen i dodatkéw zwigzanych z posiadaniem dzieci, natomiast
Swiadczenia zwigzane z niepetnosprawnoscig utrzymuja sie na statym wysokim poziomie.
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Liczba rodzin ktorym przyznano Swiadczenie "Za zyciem" na
przestrzeni lat

16
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12
10

o N B~ O ®

Swiadczenie "Za
zyciem"

2017 w2018 m2019 ™ 2020

Wykres 9. Liczba rodzin, na ktdére przyznano swiadczenie ,,Za zyciem” w latach 2017-2020.

Powyzszy wykres pokazuje na przestrzeni kilku lat jak spada ilo$¢ rodzin, ktérym przyznano $wiadczenie ,,Za zyciem”.
Pomimo to, dosy¢ wysoki, jak na skale gminy, jest poziom urodzen dzieci, u ktérych zdiagnozowano ciezkie
i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajacg zyciu.

Liczba rodzin, ktérym wyptacono swiadczenia rodzinne w
poszczegdlnych latach
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Wykres 10. Liczba rodzin, ktérym przyznano swiadczenia rodzinne w latach 2018-2020.

Powyzszy wykres przedstawia dane dotyczace liczby rodzin, ktédrym wyptacono s$wiadczenia rodzinne w
poszczegblnych latach. Widoczny jest tu wyrazny spadek.
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Swiadczenia wychowawcze

Od 1 kwietnia 2016 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje ustawe o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci. W ramach realizacji ustawy przyznawane jest swiadczenie wychowawcze, ktére wynosi 500 zt miesiecznie na
dziecko.

Statystyke w tym zakresie przedstawia ponizsza tabela.

2017 2018 2019 2020

Liczba $wiadczen 67 744 66 039 88 327 113 372
Liczba dzieci, na ktore zostato

L . 6 458 6271 8920 9111
przyznane swiadczenie

Kwota wyptaconych swiadczen w
fotych 33789 845 33203924 43995 500 56 297 005
z

Liczba dzieci na ktére wyptacono swiadczenie "500+" w
poszczegodlnych latach
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Wykres 11. Liczba dzieci, na ktdre zostato przyznane Swiadczenie wychowawcze w latach 2017-2020.

Jak widaé na wykresie, liczba dzieci, na ktére wyptacane jest Swiadczenie utrzymuje sie na wysokim poziomie z
tendencja raczej wzrostowa.
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Liczba rodzin pobierajaca Swiadczenia w latach 2018 - 2020
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Wykres. Liczba rodzin pobierajgcych poszczegdlne swiadczenia na przestrzeni 3 lat.

Przedstawiony powyzej wykres przedstawia poziom liczby rodzin, ktérym wyptacono poszczegdlne swiadczenia na
przestrzeni trzech ostatnich lat. Jak wida¢ poziom jest tu wyréwnany z niewielkimi wahaniami spadkowymi i
wzrostowymi.

Wydawanie zaswiadczen w ramach programu ,,Czyste powietrze”

Zadanie wydania zaswiadczenia o wysokosci przecietnego miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego
cztonka gospodarstwa domowego wydawane w zwigzku z Programem ,,Czyste Powietrze” 2.0. weszto w zycie od 2
pazdziernika 2020 zgodnie z Rozporzadzeniu Ministra Klimatu z 2 pazdziernika 2020 r. Osoba fizyczna, ktéra zamierza
ztozy¢ wniosek o przyznanie podwyzszonego poziomu dofinansowania do Wojewddzkiego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej do dnia ztozenia wniosku powinna uzyska¢ od wéjta, burmistrza lub prezydenta
miasta (zgodnie z miejscem jej zamieszkania) zaswiadczenie o wysokosci przecietnego miesiecznego dochodu
przypadajgcego na jednego cztonka jej gospodarstwa domowego.

Pierwsze zaswiadczenia zostaty wydane dnia 6.11.2020 roku.

W 2020 roku wydano 44 zaswiadczenia.

Fundusz alimentacyjny

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do alimentéw od rodzica na podstawie
tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, jezeli egzekucja okazata sie bezskuteczna.
Swiadczenie przystuguje do ukoriczenia przez osobe uprawniong 18 roku zycia albo w przypadku, gdy uczy sie w
szkole lub szkole wyzszej do ukonczenia przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci — bezterminowo.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja w wysokosci biezgco ustalonych alimentéw, jednakze
nie wyzej niz 500,00 zt.
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Realizacja $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 roku przedstawia sie

nastepujgco:

Lp. Wyszczegodlnienie liczba

1. Ogodlna liczba dtuznikow alimentacyjnych 271

2 llo$¢ wydanych decyzji z FA 150

3. Ilos¢ wyptaconych $wiadczen z FA 1956

4 Zawiadomienia do KPP w Myslenicach 156

5. Whnioski do komornikéw 120

6. llos¢ wyptaconych swiadczen z FA 1956

7. taczna kwota wyptaconych swiadczen FA 86372313 7t
8 Ilos¢ oséb dla ktérych wyptacono $wiadczenie z FA 153

9. Wyegzekwowano tgczng kwote od .dfuznlkow ﬁllmentacyjnych 430 144,93 24

wraz z ustawowymi odsetkami
VIl. Informatyzacja

W 2020 roku zakupiono sprzet komputerowy oraz oprogramowanie majace na celu poprawe jakosci i wydajnosci
pracy osrodka.

wdrozono system rejestracji czasu pracy wraz z platforma dla pracownikéw

zabezpieczono stacje robocze aktualnym systemem antywirusowym

utworzono nowe stanowiska w sali obstugi klienta

zakupiono nowe urzgdzenia wielofunkcyjne

zakupiono kamery internetowe do pracy zdalnej i mozliwosci uczestniczenia w szkoleniach online
wymieniono serwer obstugujacy systemy dziedzinowe Swiadczen rodzinnych i wychowawczych
zamontowany zostat ekran i projektor multimedialny w sali konferencyjnej

zakupiono laptopy do pracy zdalnej

skonfigurowano i umozliwiono prace zdalng

zakupiono trzy laptopy dla nowych pracownikéw

utworzono potgczenie VPN z dziennym domem senior + oraz $wietlicg socjoterapeutyczna.

Ponadto, zabezpieczano sprawne dziatanie systemow informatycznych, archiwizowano bazy danych,
przygotowywano i wysytano sprawozdania i zbiory centralne, instalowano aktualizacje ipoprawki w
programach uzywanych w MGOPS, Dziennym Domu Senior+ oraz Swietlicy Socjoterapeutycznej, instalowano
oprogramowania uzytkowe w nowo zakupionych komputerach, instalowano drukarki, sprawdzano sprzet
przeznaczony do likwidacji.
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VIIl. Analiza zadaniowa budzetu

Na budzet Osrodka w roku sprawozdawczym sktadaty sie wydatki w tacznej kwocie 81 115 245 zt oraz
dochody w kwocie 709 518 zi.

W 2020 roku w wydatkach ogdétem najwyzszg pozycje stanowity wydatki na wyptate $wiadczenia
wychowawczego w ramach programu ,,Rodzina 500+” wraz z obstugg — 56 768 512 tj. 69,99.% wydatkdéw
ogdtem, a nastepnie swiadczenia rodzinne z obstugg— 12 693 330 tj.15,65 % wydatkéw ogdtem.

Na wsparcie przyznawane na podstawie ustawy o pomocy spotecznej wydano 6 548 776 zt. tj. 8,67 % kwoty
na swiadczenia. Na dodatki mieszkaniowe wraz z dodatkiem energetycznym i obstugg przeznaczono 73 234
tj. 0,09% wydatkdéw ogdtem. Ponizszy schemat przedstawia ogdlne wydatki MGOPS oraz na poszczegdlne
rodzaje dziatalnosci w 2020 roku.

Plan finansowy oraz jego wykonanie

Zadania Plan Wydatki %wykonania
Wtasne Gminy 8 715577 8452 180 96,98%
finansowane z budzetu gminy 6480783 6258 136 96,56%
dofinansowane dotacjq z 1980269 1968 094 99,39%
budzetu panstwa
Dofinansowane srodkami z 3400 3400 100%
Funduszu pracy
dofinansowane dotacjq z 251125 222 550 88,62%
budzetu panstwa i srodkéow UE
(Projekty)
Zlecone gminie 72 627 998 72 622 213 99,99%
(z budzetu panstwa i UE)
Razem 81343575 81074 393 99,67

Utrzymywanie osrodka pomocy spoteczne;j
Wydatki poniesione na utrzymanie osrodka i obstuge swiadczen w 2020 r. przedstawia ponizsza tabela:

Srodki wiasne i i Srodki z
Wyszczegdlnienie Razem Srodki rzadowe Srodki z FP
Gminy. FS
Utrzymanie osrodka - realizacja Utrzymanie— 274
ustawy o pomocy spoteczne;j i 2569 684 856
2 257 266
dodatkach mieszkaniowych dodatek 250- 37
562
Realizacja ustawy o swiadczeniach
rodzinnych 490 347 141292 349 055
Realizacja ustawy o ustaleniu i
wypftacie zasitkow dla opiekunéw 6585 @ - 6 585
Realizacja ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do 26 643
214 271 187 628
alimentéow
Realizacja ustawy o
przeciwdziataniu przemocy w
78 879 78879 e

rodzinie
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Realizacja ustawy o wspieraniu

rodziny i systemie pieczy zastepczej

Realizacja ustawy prawo
energetyczne
Realizacja ustawy o pom. spot. art.
18 ust.1 pkt 9 wynagrodzenie dla
opiekuna
Realizacja ustawy o ubezpieczeniu
zdrowotnym
Realizacja ustawy o pomocy
panstwa w wychowaniu dzieci
Realizacja ustawy o wsparciu kobiet
i rodzin ,Za zyciem”

Rozp. Rady Ministréow w spr.
szczegotowych warunkow realizacji
rzagdowego programu ,,Dobry start”

Asystent osobisty osoby

niepetnosprawnej

Razem

Wydatki Osrodka

133 964
137 364

73 e

271

10000

482 507

990

62 327

202

4053 500 2799 029

Zestawienie Swiadczen dla podopiecznych MGOPS za rok 2020 — srodki samorzgdowe.

Nazwa zadania

Domy Pomocy Spotecznej

Odptatnosc¢ za dzieci z terenu Miasta i

Rodziny zastepcze

Swiadczenia dla podopiecznych MGOPS
(zas. celowe/okresowe) i wktad wtasny

Zasitki i pomoc w naturze

Dodatki mieszkaniowe

Wyszczegdlnienie wydatkow

Odptatnosc¢ za pobyt w Domach
Pomocy Spotecznej

Gminy Myslenice umieszczone w
rodzinach zastepczych i placéwkach
opiekunczych

Gminy do realizacji projektéw
»Aktywne Myslenice

Wyptata dodatkéw mieszkaniowych

34

3400
73
271
10 000
482 507
990
62 327
1250 869 3400
Plan na Wykonanie
2020 . 2020r.
1697 749 1672 265
187 019 184 769
303 478 272 304
70430 69 521

202

202

Wsk. %

98,50%

98,80%

89,80%

98,71%



dozywianie dzieci i mtodziezy oraz
dorostych w ramach programu
Dozywianie rzgdowego "Positek w domu i szkole" 153 000 147 841 96,63%
(40,07 % wktadu Gminy do realizacji
zadania)

Odptatnosc za pobyt i wyzywienie

0,
w schronisku dla bezdomnych 18000 14000 77,78%

Pozostata dziatalnosé

Pozostata dziatalno$¢ Wigilia 4 000 4 000 100%

Wypftata zasitkow i stypendidow
szkolnych (20% wktadu Gminy do 22072 13754 62,31%
realizacji zadania)

Pomoc materialna dla
uczniow

RAZEM: 2455748 2378454 96,85%

Zestawienie swiadczen dla podopiecznych MOPS w 2020 roku - $rodki rzgdowe oraz dofinansowanie do
zadan wtasnych gminy.

Wykonanie

Nazwa zadania Wyszczegdlnienie wydatkéw Plan na 2020 . 2020+ Wsk. %
Swiadczenia $wiadczenia wychowawcze (500+4) 56 286 006 56 286 005 100%
wychowawcze
$wiadczenia rodzinne 5147533 5143529 99,92%
"becikowe" 341 000 341 000 100%
zasitek dla opiekundéw 200 055 200 055 100%
specjalny zasitek opiekunczy 248 701 248 701 100%
zasitek pielegnacyjny 1708 460 1708 460 100%
Swiadczenia
rodzinne i Fundusz Swiadczenie pielegnacyjne 3380443 3380443 100%
alimentacyjny
Swiadczenia rodzicielskie 680 515 680 515 100%
fundusz alimentacyjny 861 468 861 468 100%
Ustawa ,Za zyciem” 32000 32000 100%
sktadki n,a L.Jbezplezczemfe spoteczne 635 087 634 987 99,98%
od swiadczen rodzinnych
Razem Rozdz. 85502 13 235 262 13 231 158 99,97%
Swiadczenie ,Dobry $wiadczenie ,Dobry start” 1869 150 1869 150 100%

start”
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Sktadki na
ubezpieczenie
zdrowotne

Zasitki i pomoc w
naturze

Dodatek
energetyczny

Zasitki state
Osrodki Pomocy

Spotecznej

Pozostata
dziatalnos¢

Pomoc materialna
dla uczniéw

Sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne od zasitkéw statych i
Swiadczen pielegnacyjnych

Swiadczenia dla podopiecznych
MGOPS (zas. Okresowe, kleska)

Swiadczenia dla podopiecznych
MOPS

Wyptata zasitkéw statych

wynagrodzenie opiekuna prawnego
dozywianie dzieci i mtodziezy oraz
dorostych w ramach programu

rzgdowego "Positek w domu
i szkole"

Woyptata zasitkdw i stypendidow

szkolnych

RAZEM:
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165 865

443 652

3640

855530

18 050

222 000

66 216

73 165 371

165 689

443 652

3640

855530

18 050

221 096

55016

73 148 986

99,89%

100%

100%

100%

100%

99,59%

83,09%

99,98%



Zestawienie programoéw realizowanych w 2020 roku z pozyskanych srodkow zewnetrznych.

Plan na 2020 Wykonanie

Rozdz. i nazwa zadania Wyszczegolnienie wydatkow r 2020r.

Wsk. %

wsparcie dla uczestnikéw projektu:
, ustugi rehabilitacyjne, terapii
logopedycznej i sensorycznej, psycholog,

,Aktywne Myslenice” ustugi przeprowadzenia indywidualne;j 215 475 186 900 86,74%
diagnozy potrzeb, ustugi koordynatora
projektu (umowy zlecenia, dodatki
specjalne)

Szeroka oferta dla senioréw m.in. zajecia
na basenie, zajecia komputerowe,
rehabilitacyjne, dziatania integracyjne,
konsultacje psychologa, wyjscie do kina,
kawiarni, zajecia edukacyjne, warsztaty
arteterapii (umowy zlecenia,
wynagrodzenie oséb zatrudnionych na
umowe o prace, zakupy materiatéw)
Organizacja i realizacja ustugi wsparcia
polegajacej na dostarczeniu seniorom
zakupow (dodatki specjalne, zakup art.
biur)

Umowy zlecenia z asystentami osobistymi
0s0b niepetnosprawnych + koszty obstugi 99 495 40 853 41,06%

zadania

Senior+ modut Il 94 474 94 473 100%

Wspieraj Seniora 95979 95979 100%

Asystent Osobisty Osoby
Niepetnosprawnej

Jednorazowe dodatki specjalne dla 2

Asystent rodziny 2021 . .
asystentéw rodziny

3400 3400 100%

Maseczki, rekawice ochronne, fartuchy
ochronne, ptyny do dezynfekcji,
dozowniki, termometry, oczyszczacze
powietrza i inne

Kooperacje przeciw covid 35650 35650 100%

Razem 544 473 457 255 83,98%
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Dochody Osrodka
taczne dochody Osrodka za 2020 rok wynosity 709 518 zt.

Realizacje dochodéw przedstawia ponizsza tabela.

Razem dochody

Dziat

754

852

852

852

852

852

852
852

852

855

855

855

852

852

852

852

Wykonanie Szczegbtowy opis zrédet dochoddéw
421 Darowizna — covid19
Odptatnos¢ za pobyt w DPS - rozliczenie z lat ubiegtych
76 561 . . L
Gminne (w tym nalezne koszty upomnienia)
Dochodem jest tu odptatnosc za wykonane ustugi opiekuncze
77770 przez opiekunki zatrudnione w MGOPS na umowe zlecenie
Gminne (w tym nalezne koszty upomnienia)
Dochéd stanowia zwroty zasitkéw okresowych/celowych
584 . . . . ,
rozliczenie z lat ubiegtych — Budzet Paristwa
Dochéd stanowia zwroty zasitkow okresowych/celowych
125 rozliczenie z lat ubiegtych Gminne (w tym naleine koszty
upomnienia)
Dochéd stanowia zwroty zasitkéw statych — rozliczenie z lat
14911 . . .
ubiegtych — Budzet Panstwa
Dochéd stanowig zwroty zasitkéw celowych na zywnos¢ -
274 . . . .
rozliczenie z lat ubiegtych - Gminne
Dochodem jest tu odptatnos¢ za pobyt w Dziennym Domu
11498 . .
Seniora - Gminne
Dochodem jest:
odptatnosc¢ za pobyt w schronisku w latach ubiegtych
1050 . .
wptyw z korekty faktur z lat ubiegtych - Gminne
Dochody stanowig zwroty naleznosci dtuznikéw
alimentacyjnych tyt. wyptacanego Funduszu Alimentacyjnego i
430 145 Zaliczki Alimentacyjnej:
Budzet Panstwa — 328 418 zt. w tym odsetki
Gminne —101 727 zt.
Dochdd stanowig zwroty nienaleznie pobranych swiadczen
rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego—
61744 . . . . .
rozliczenie z lat ubiegtych Budzet Panistwa
w tym odsetki i nalezne koszty upomnienia
Dochéd stanowig zwroty nienaleznie pobranych swiadczen
28 948 wychowawczych - rozliczenie z lat ubiegtych — Budzet Panstwa
W tym odsetki i nalezne koszty upomnienia
5114 Dochéd stanowig wptaty ze sprzedazy sktadnikéw
materialnych - Gminne
137 Dochodem jest odptatnosc za pobyt w mieszkaniach
chronionych - Gminne
1236 Dochodem jest wptyw z US — zwrot zaliczki na egzekucje z
nieruchomosci - Gminne
2 000 Dochodem jest darowizna - Gminne
709 518 zt.
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IX. Podsumowanie roku 2020

Gmine Myslenice wg stanu na dziert 31.12.2020 r. (dane Wydziatu Spraw Obywatelskich Urzedu Miasta i Gminy
Myslenice) zamieszkiwato 43 810 osdb. Liczba oséb korzystajgcych z réznych form pomocy Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Myslenicach wyniosta ok. 10 600 oséb, co stanowi ponad 24% ogoétu mieszkaricéow
Gminy Myslenice. Z uwagi na fakt, ze wspotczesny MGOPS dziata nie tylko w obszarze pomocy spotecznej, na ogdlng
liczbe klientéw Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Myslenicach sktadajg sie osoby irodziny
uzyskujgce wsparcie przede wszystkim z tytutu:

Liczbe rodzin/oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej przedstawia ponizsze zestawienie:

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2019 Rok 2020
ustawy o pomocy spotecznej 564 rodzin 544 rodzin
ustawy o swiadczeniach rodzinnych: 1460 rodzin 1473 rodzin
w tym: zasitku rodzinnego 1186 rodzin 1171 rodzin
Swiadczenia opiekuncze 712 rodzin 804 rodzin
ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (500+) 5756 rodzin 5832 rodzin
:(zzzdp:v:zeagiz:’r:‘i)eg :Q:nt:z !\I/;::::;z\:; :\tllls:);g(\;\f)e szczegotowych warunkow realizacji 4150 rodzin 4136 rodzin
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw 124 rodzin 118 rodzin
ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” 5 os6b 8 0s6b
ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw 40 os6b 30 o0sdb
ustawy o dodatkach mieszkaniowych 62 rodzin 51 rodzin
ustawy o dodatkach energetycznych 38 rodzin 29 rodziny
ustawy o systemie oswiaty (pomoc materialna dla uczniow) rodzin 51 rodzin
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej 62 rodzin 53 rodziny
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie - 65 rodzin
ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw 54 rodzin 47 rodzin

publicznych
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Liczbe wydanych w MGOPS w Myslenicach decyzji przedstawia ponizsze zestawienie:

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2019 Rok 2020
ustawy o pomocy spotecznej 1748 2195
ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej 89 80
ustawy o swiadczeniach rodzinnych: 3268 2767

w tym: zasitku rodzinnego 2333 1788
Swiadczenia opiekurcze 460 530
ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (500+) 6263 898

Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie szczegétowych warunkow realizacji

rzgdowego programu "Dobry start" (300+) 4212 4184
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw 182 202
ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” 5 8
ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunow 12 10
ustawy o dodatkach mieszkaniowych 95 84
ustawy o dodatkach energetycznych 81 68
ustawy o systemie oswiaty (pomoc materialna dla uczniow) --- 60
ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw 71 80

publicznych

Nowg okolicznoscig, ktéra wywotata zmiany organizacyjne w MGOPS byta w 2020 roku pandemia wirusa SARS-CoV-
2. Z tego wzgledu Osrodek czasowo ograniczyt podejmowanie dziatan, ale nie przerwat ciggtosci ich realizacji,
pomimo stresu, na ktdry narazeni byli pracownicy zardwno pracujgcy w terenie jak i w administracji. W pierwszej
kolejnosci zadbano o bezpieczeristwo w wymiarze fizycznym, zmieniono: sposéb pracy w instytucji, bezposrednia
obstuge klienta, wdrozono procedure pracy zdalnej itp. Dziatania, ktére podjeto w osrodku miaty na celu przede
wszystkim ograniczenie osobistego kontaktu pracownikéw i 0séb, ktére korzystaty w tym czasie z pomocy i wsparcia.
Podjeto starania by uchroni¢ pracownikdéw przed zakazeniem wirusem, przeciwdziataé rozprzestrzenianiu sie wirusa
i powstawaniu ognisk epidemicznych. Zabezpieczono pracownikéw w srodki ochrony osobistej, wprowadzono forme
pracy zmianowej a nastepnie zdalnej w zakresie przeprowadzenia wywiadu Srodowiskowego (przez telefon), oraz
elektronizacje procedur administracyjnych (przyjmowanie dokumentéw w formie elektronicznej), ograniczono
mozliwosci wejscia do osrodka osobom postronnym.

Z perspektywy oséb korzystajgcych ze wsparcia bardzo pozytywnym dziataniem byto utworzenie w czasie pandemii
dedykowanych infolinii dla oséb przebywajgcych na kwarantannie, bedgcych w trudnej sytuacji, np. dla senioréw czy
0s6b dotknietych problemem przemocy.
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X. Potrzeby i perspektywy dziatan w roku 2021.

Prognozy demograficzne na kolejne lata w wyrazny sposdb wskazujg, ze rozwdj polityki senioralnej jest waznym
wyzwaniem dla samorzadéw, dla ktérych jednym z podstawowych zadan jest zaspokojenie potrzeb spotecznosci
lokalnej.

Dotychczasowe dziatania gminy na rzecz Senioréw bedg kontynuowane w 2021 roku oraz rozwijanie, co w istotny
sposéb przyczyni sie do wzbogacenia istniejgcej oferty dla tej grupy mieszkancéw.

e Kontynuacja dziatan Dziennego Domu Senior+,
e Uruchomienie klubéw Seniora lub miedzypokoleniowych na terenach wiejskich Gminy Myslenice w ramach
pracy ze spotecznoscig lokalng w Centrum Ustug Spotecznych,
e Powotanie Rady Senioréw w Gminie Myslenice,
e Integrowanie podmiotdw dziatajgcych na rzecz Senioréw.
Kolejnym waznym zagadnieniem, ktére powinno by¢ uwzglednione w priorytetowych dziataniach w obszarze

zabezpieczenia spotecznego jest wieloptaszczyznowe wsparcie rodzin z dzieémi w celu wzmocnienia ich funkcji
opiekunczo wychowawcze;.

e Kontynuacja dziatan placéwki wsparcia dziennego , Kreatywnia”,

e Realizacja Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Gminie Myslenice na lata 2021-2023,

e Realizacja projektu ,,Aktywne Myslenice” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Matopolskiego 2014-2020.

Grupg wymagajacg wsparcia sg niewatpliwie rodziny i osoby dotkniete niepetnosprawnoscia. Kontynuacja
dotychczasowych dziatan w ramach realizowanych projektéw i programéw jak réwniez rozwéj Swiadczonych ustug
pozwoli na poprawe funkcjonowania osdb niepetnosprawnych w zyciu spotecznym poprzez stymulacje do
podejmowania rdznego rodzaju aktywnosci.

e Udziat gminy w programie rzagdowym , Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”,
e Aplikowanie o srodki w programie ,,Centra Opiekurniczo-Mieszkalne”.

Realizacja ustawowych zadan w obszarze pomocy spotecznej bedzie wzbogacana dziataniami prowadzonymi w
ramach réznych projektow i programow takich jak:

e Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014-2020

e Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie dla Gminy
Myslenice na lata 2016-2022

e Program rzgdowy Positek w szkole i domu na lata 2019-2023

Obserwowanym nowym problemem wywotanym pandemig, jest kondycja psychiczna klientéw pomocy spoteczne;j
jak i os6b wczesniej nie wystepujacych w tej roli. Wskazuje to na konieczno$é oferowania pomocy psychologicznej
szerszemu gronu odbiorcow, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb dzieci i mtodziezy.

Ponadto potrzebg powstajgcego z przeksztatcenia MGOPS, Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach jest:

e budowa nowego, adekwatnego do potrzeb budynku szczegdlnie w perspektywie rozszerzenia zakresu
Swiadczonych ustug,
e Usuniecie barier architektonicznych w budynku na ul. Sfowackiego 82.
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