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Definicje
Ustawa — ustawa o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych;

Centrum/CUS — Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach;

Ustugi spoteczne — ustugi w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych;

Mieszkaniec — osoba zamieszkujgca na terenie Miasta i Gminy Myslenice;

Osoba korzystajgca z ustug spotecznych — osoba spetniajgca kryteria i warunki kwalifikowania,
okreslone w Programie ustug spotecznych i ktérej przyznano prawo do skorzystania z ww. ustug;

Whnioskodawca — osoba sktadajgca wniosek o zakwalifikowanie do korzystania z ustug spotecznych (np.
osoba, ktéra bedzie korzystata z ustug, przedstawiciel ustawowy, opiekun faktyczny);

Przedstawiciel ustawowy — osoba dokonujgca czynnosci prawnej w cudzym imieniu (rodzic, opiekun,
kurator), ktérej zréddtem umocowania s3 inne zdarzenia prawne niz czynnos¢ prawna
reprezentowanego, tj. udzielenie przez niego petnomocnictwa;

Opiekun faktyczny - opiekun osoby niesamodzielnej lub osoby z niepetnosprawnoscig sprawujgcy
okresowg lub statg opieke nad osobg niesamodzielng lub z niepetnosprawnoscig;
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Wstep

Jakos$¢ zycia nie od dzis jest tematem debat czy opracowan naukowych. Wraz z rozwojem
ekonomicznym kraju oraz wzrostem swiadomosci obywateli zmianie ulegajg réwniez ich oczekiwania
odnosnie warunkow i jakosci zycia. Nowa jakos¢ polityki spotecznej i dziatania oferowane przez centra
ustug spotecznych skierowane sg do wszystkich mieszkaricow lokalnej spotecznosci. Przygotowywana
W oparciu o zgtaszane przez mieszkancow potrzeby oferta, zawiera szeroki wachlarz ustug z zakresu
miedzy innymi systemu pomocy spotecznej, promocji i ochrony zdrowia, kultury, edukacji publicznej,
polityki prorodzinnej, wspierania oséb z niepetnosprawnosciami czy wspédtpracy z organizacjami
pozarzadowymi.

Program Ustug Spotecznych uchwalany jest w zwigzku z zapisami ustawy o realizowaniu ustug
spotecznych poprzez centrum ustug spotecznych i realizacjg w Gminie Myslenice projektu: ,,Centrum
Ustug Spotecznych w Gminie Myslenice”, finansowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj; O$ priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki
i edukacji; Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych $wiadczonych w sSrodowisku lokalnym,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Realizacja Programu Ustug Spotecznych jako jednego z zadan centrum okreslonego w art. 13
Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r., o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych,
powinna opierad sie na zasadach okreslonych w art. 14 tejze ustawy:

1. zasada powszechnosci - oferowanie okreslonych ustug spotecznych wszystkim osobom

uprawnionym;

2. zasada podmiotowosci - Centrum ma na wzgledzie dobro oséb korzystajgcych z ustug
spotecznych, w szczegdlnosci potrzebe respektowania poczucia ich podmiotowosci
i bezpieczenstwa;

3. zasada jakosci — zachowywanie ustalonych standardéw jakosci ustug spotecznych;

4. zasada kompleksowosci - zapewnienie ustug spotecznych jak najpetniej odpowiadajgcych na
potrzeby wspdlnoty samorzgdowej, z uwzglednieniem réznych faz zycia oraz sytuacji rodzin;

5. zasada wspdtpracy — podejmowanie wspodtpracy z organami administracji publicznej,
organizacjami pozarzgdowymi i podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, podmiotami
wykonujgcymi dziatalno$¢ leczniczg w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r.
o dziatalnosci leczniczej oraz osobami fizycznymi i prawnymi, z uwzglednieniem suwerennosci
stron, partnerstwa, efektywnosci, uczciwej konkurencji i jawnosci;

6. zasada pomocniczosci - podejmowanie dziatan zmierzajacych do rozszerzenia oferty ustug
spotecznych, przy wykorzystaniu potencjatu podmiotéw realizujacych ustugi spoteczne na
obszarze dziatania centrum, majac na wzgledzie potrzeby wspdlnoty samorzadowej;

7. zasada wzmacniania wiezi spotecznych — dazenie do wzmocnienia wiezi spotecznych oraz
integracji i rozwoju wspdlnoty samorzadowe;j.

Pracownicy Centrum Ustug Spofecznych w Myslenicach $wiadczg ustugi spoteczne zgodnie
z przyjetymi zasadami etyczno-moralnymi i przez ich pryzmat rozumiejg znaczenie petnienia roli
spotecznej. Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach dgzy do zapewnienia rzetelnego i bezstronnego
Swiadczenia ustug spotecznych. W zwigzku z tym konieczna jest znajomosé prawa i przestrzeganie
obowigzujgcych norm formalno-prawnych przez pracownikéw CUS. Stosowanie litery prawa ma swoj
wyraz w postawach i zachowaniach osdb wykonujgcych okreslong prace i podejmowane obowigzki.
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Cel programu

Celem gtéwnym Programu Ustug Spofecznych w Gminie Myslenice w 2022 roku byto
budowanie oferty ustug spotecznych w oparciu o zasady powszechnosci, podmiotowosci, jakosci,
kompleksowosci, wspotpracy, pomocniczosci i wzmacniania wiezi spotecznych.
Program Ustug Spotecznych obejmowat swym zakresem trzy priorytetowe obszary, okreslone
w przeprowadzonej diagnozie potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalne;j tj.:

1. wspieranie rodziny,
2. realizacja ustug z zakresu pomocy spotecznej,
3. wspieranie oséb niepetnosprawnych.

Na podstawie rekomendacji zawartych w dokumencie ,Diagnoza potrzeb i potencjatu spotecznosci
lokalnej Gminy Myslenice w zakresie ustug spotecznych” i zgodnie z Programem Ustug Spotecznych,
podjetym uchwatg Rady Miejskiej nr 337/XXXVI11/2021 z dnia 25 czerwca 2021 roku, Centrum Ustug
Spotecznych oferowato mieszkaicom Gminy Myslenice nastepujace powszechne ustugi
specjalistyczne:

=

Psycholog dzieciecy,
Psycholog dla dorostych,
Psychiatra dzieciecy,
Logopeda,

Porady prawne,

Rehabilitacja,

Rehabilitacja wodna,
Warsztaty podnoszace kompetencje wychowawcze,
. Terapia rodzin,

10. Terapia sensoryczna,

11. Wsparcie neurologopedyczne.

©oNDU A WN

Standardy Ustug Spotecznych

W celu okreslenia standardéw ustug opracowano jednorodne kategorie dla poszczegdélnych
ustug spotecznych. Zostaty one ujete w narzedziu pt. , Karta standardu ustugi” okreslajgc kazdorazowo
jej nazwe, cel, planowane rezultaty, zakres isposdb realizacji, grupe odbiorcéw, warunki kwalifikacji,
czestotliwosé i sposéb organizowania wsparcia, warunki lokalowe i kadrowe oraz sposéb pomiaru
ilosci udzielonego wsparcia i jego zasiegu oraz efektywnosci. W sumie opracowano 11 Kart standardu
ustugi. Ponizej przyktadowa karta ustugi psycholog dzieciecy.

Numer/oznaczenie 1
Nazwa ustugi Specjalistyczne wsparcie psychologiczne dla dzieci i mtodziezy
Cel Celem ustugi jest wstepna diagnoza problemdw oraz zaburzen

wystepujacych u dzieci, udzielenie wsparcia dziecku i jego opiekunom,
sformutowanie zalecen do dalszego postepowania, podjecie terapii jesli

wskazana.

Planowane/zaktadane efekty Poprawa funkcjonowania w réznych obszarach zycia, wzrost
kompetencji spotecznych oraz umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach
trudnych.

Zakres i sposob realizacji Zgodnie z zaleceniami specjalisty.
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Grupa docelowa Ustuga kierowana do dzieci do okresu petnoletnosci zamieszkujacych na
terenie gminy Myslenice. Ustuga jest dostosowana do wieku i poziomu
rozwojowego dziecka,

w przypadku problemoéw rozwojowych, trudnosci w kontaktach
spotecznych, doswiadczen trudnych, traumatycznych przezy¢.

Warunki kwalifikacji Whniosek mozna ztozy¢ 1 raz w roku. Nabdr realizowany  w trybie
ciggtym, na jeden wniosek do 3 spotkan w zakresie ustugi poradnictwa
lub do 15 spotkan w zakresie terapii. *

nieodptatna/odptatna — zasady Nieodptatna na czas trwania projektu.

ustalania wysokosci

Czas/czestotliwos¢ realizacji Ustuga trwa do 60 minut, Swiadczona jest nie czesciej niz 1 raz w
ustugi (minimalny/maksymalny) tygodniu.

Kadra — kwalifikacje oséb - ukonczone studia magisterskie na kierunku psychologia,
realizujgcych ustugi - co najmniej 3 letnie doswiadczenie w Swiadczeniu indywidualnego

wsparcia psychologicznego,
- doswiadczenie w psychologicznej pracy z dzie¢cmi (minimum 3 lata,).

Katalog ustug spotecznych oferowanych w Programie — realizacja w 2022 roku
Na podstawie rekomendacji zawartych w dokumencie Diagnoza potrzeb i potencjatu spotecznosci
lokalnej Gminy Myslenice katalog oferowanych i zebranych w pakiety ustug zawierat:

=

Pakiet Rodzina — dedykowany rodzinom z dzie¢mi, dzieciom i rodzicom,
Pakiet Senior — dedykowany osobom po 60 roku zycia,

Pakiet Wsparcie — dedykowany dorostym osobom z niepetnosprawnosciami,
Pakiet Aktywno$é na rzecz spotecznosci lokalne;j.

N

H W
—_ — —= —

PAKIET RODZINA

Pakiet rodzina obejmowat nastepujace dziatania:

1) Wsparcie specjalistyczne dla rodzin z dziecmi

W ramach wsparcia specjalistycznego rodziny z dzieémi mogty skorzysta¢ w 2022 roku
z nastepujacych ustug:

v Psycholog dla dzieci
Szczegdtowa charakterystyka realizacji ustugi w 2022 roku.

Wskaznik Realizacja
Liczba zrealizowanych godzin wsparcia (h) 562
Liczba ztozonych wnioskow 50

Cena za 1h wsparcia (zt) 128,00
Liczba osdb, ktére rozpoczety udziat w wsparciu 49

Tabela 1 Charakterystyka ustugi psycholog dla dzieci w 2022 r.
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Ponizszy wykres obrazuje liczbe zrealizowanych godzin ustugi w poszczegdlnych miesigcach w 2022
roku.

4 o I
Psycholog dla dzieci
150
100
20 17 19
, e W H L m H £ I
Q Q & & > & o & QS RN O &
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- J
Wykres nr 1 Psycholog dla dzieci — realizacja ustugi w poszczegdlnych miesigcach 2022 roku
4 N
Psycholog dla dzieci
= Niepubliczna Poradnia Psychologiczno Pedagogiczna = Centrum Psychologi s.c Bernat&Potaczek
- J

Wykres nr 2 Psycholog dla dzieci - liczba zrealizowanych godzin ustug przez poszczegdlnych wykonawcow w 2022 r.

v" Psycholog dla dorostych

Szczegbdtowa charakterystyka realizacji ustugi w 2022 roku.

Wskaznik Realizacja
Liczba zrealizowanych godzin wsparcia (h) 327
Liczba ztozonych wnioskow 25
Cena za 1h wsparcia (zt) 128,00
Liczba osob, ktére rozpoczety udziat w wsparciu 21

Tabela 2 Charakterystyka ustugi psycholog dla dorostych w 2022 r.

Ponizszy wykres przedstawia liczbe zrealizowanych godzin ustugi w poszczegélnych miesigcach w 2022

roku.
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Psycholog dla dorostych
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Wykres nr 3 Psycholog dla dorostych — realizacja ustugi w poszczegdlnych miesigcach 2022 roku.

4 N
Psycholog dla dorostych

= Niepubliczna Poradnia Psychologiczno Pedagogiczna = Osrodek Psychoterapii Psychodynamicznej BUSOLA

- J
Wykres nr 4 Psycholog dla dorostych — liczba zrealizowanych godzin przez poszczegdlnych ustugodawcow
w2022 r.

v Terapia rodzinna

Szczegdtowa charakterystyka realizacji ustugi w 2022 roku.

Wskaznik Realizacja
Liczba zrealizowanych godzin wsparcia (h) 72
Liczba ztozonych wnioskéw 10
Cena za 1h wsparcia (zt) 128,00
Liczba rodzin, ktore rozpoczety udziat w wsparciu 10

Tabela 3 Terapia rodzin - realizacja ustugi w 2022 r.

Ponizej przedstawiony zostat wykres obrazujacy liczbe zrealizowanych godzin ustugi w poszczegdlnych
miesigcach 2022 roku.
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Terapia rodzinna
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Wykres nr 5 Terapia rodzinna — realizacja w poszczegdlnych miesigcach 2022 roku
v/ Terapia sensoryczna
Szczegbtowa charakterystyka realizacji ustugi w 2022 roku.
Wskaznik Realizacja
Liczba zrealizowanych godzin wsparcia (h) 326
Liczba ztozonych wnioskow 21
Cena za 1h wsparcia (zt) 120,00
Liczba osdb, ktére rozpoczety udziat w wsparciu 19

Tabela 4 Charakterystyka ustugi terapia sensoryczna w 2022 r.

Ponizej przedstawiony zostat wykres obrazujgcy liczbe zrealizowanych godzin ustugi w poszczegdlnych
miesigcach 2022 roku.
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Wykres nr 6 Terapia Sensoryczna — realizacja w poszczegdlnych miesigcach 2022 roku

v Psychiatra dzieciecy
Szczegbdtowa charakterystyka realizacji ustugi w 2022 roku.

Wskaznik Realizacja
Liczba zrealizowanych godzin wsparcia (h) 28

Liczba ztozonych wnioskow 19

Cena za 1h wsparcia (zt) 300,00
Liczba osdb, ktére rozpoczety udziat w wsparciu 19

Tabela 5 Charakterystyka ustugi psychiatra dzieciecy w 2022 r.
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Ponizej przedstawiony zostat wykres obrazujacy liczbe zrealizowanych godzin ustugi w poszczegdlnych

miesigcach 2022 roku.

4 )
Psychiatra dzieciecy
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Wykres nr 7 Psychiatra dzieciecy — realizacja w poszczegdlnych miesigcach 2022 roku

v Logopeda

Szczegdtowa charakterystyka realizacji ustugi w 2022 roku.

Wskaznik Realizacja
Liczba zrealizowanych godzin wsparcia (h) 580
Liczba ztozonych wnioskow 38
Cena za 1h wsparcia (z) 78,00
Liczba osdb, ktére rozpoczety udziat w wsparciu 37

Tabela 6 Charakterystyka ustugi —logopeda w 2022 r.

Ponizej przedstawiony zostat wykres obrazujgcy liczbe zrealizowanych godzin ustugi w poszczegdlnych

miesigcach 2022 roku.
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Logopeda
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Wykres nr 8 Logopeda — realizacja w poszczegdlnych miesigcach 2022 roku
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v" Neurologopeda
Szczegbdtowa charakterystyka realizacji ustugi w 2022 roku.

Wskaznik Realizacja
Liczba zrealizowanych godzin wsparcia (h) 261
Liczba ztozonych wnioskow 21
Cena za 1h wsparcia (zt) 110,00
Liczba osob, ktére rozpoczety udziat w wsparciu 20

Tabela 7 Charakterystyka ustugi —logopeda w 2022 r.

Ponizej przedstawiony zostat wykres obrazujgcy liczbe zrealizowanych godzin ustugi w poszczegdélnych
miesigcach 2022 roku.

4 N
Neurologopeda
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Wykres nr 9 Logopeda — realizacja w poszczegdlnych miesigcach 2022 roku

v' Porada prawna
Szczegdtowa charakterystyka realizacji ustugi w 2022 roku.

Wskaznik Realizacja
Liczba zrealizowanych godzin wsparcia (h) 122
Liczba ztozonych wnioskow 88
Cena za 1 h wsparcia (zt) 100,00
Liczba osob, ktére rozpoczety udziat w wsparciu 88

Tabela 8 Charakterystyka ustugi - porada prawna w 2022 r.

Ponizej przedstawiony zostat wykres obrazujacy liczbe zrealizowanych godzin ustugi
w poszczegdlnych miesigcach 2022 roku.
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Wykres nr 10 Porada prawna — realizacja w poszczegdlnych miesigcach 2022 roku
v" Rehabilitacja ogélnoustrojowa
Wskaznik Realizacja
Liczba zrealizowanych wizyt 6 640
Liczba spotkan w ramach skierowania max. 10
Liczba ztozonych wnioskow 729
Srednia cena za 1 wizyte (zt) 23,49
Srednia liczba wizyt przypadajaca na 1 osobe 9,5
Liczba osdb, ktére rozpoczety udziat w wsparciu 699
Tabela 9 Charakterystyka ustugi rehabilitacja ogdlnoustrojowa w 2022 r.
f oge . ’ . \
Rehabilitacja ogélnoustrojowa 2022
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Wykres nr 11 Liczba osob korzystajqgcych z rehabilitacji ogdélnorozwojowej w 2022 w poszczegdlnych okresach
sprawozdawczych
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v" Rehabilitacja wodna

Szczegdtowa charakterystyka realizacji ustugi w 2022 roku.

Wskaznik Realizacja

Liczba zrealizowanych godzin wsparcia (h) 360
Liczba ztozonych wnioskéw 31
Cena za 1h wsparcia (z) 130,00
Liczba osdb, ktére rozpoczety udziat w wsparciu 30

Tabela 10 Charakterystyka ustugi - rehabilitacja wodna w 2022 r.

Ponizej przedstawiony zostat wykres obrazujgcy liczbe zrealizowanych godzin ustugi
w poszczegdlnych miesigcach 2022 roku. Ustuga rehabilitacji wodne nie bytg swiadczona we wrzesniu
2022 r. z uwagi na, przerwe techniczng w dziatalnosci basenu.
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Wykres nr 12 Rehabilitacja wodna — liczba zrealizowanych godzin w poszczegdlnych miesigcach 2022 roku.

W 2022 roku z rehabilitacji w wodzie skorzystato 30 dzieci w podziale na trzy grupy. Pierwsza grupa
wystartowata w styczniu, druga grupa w czerwcu a trzecia grupa w pazdzierniku. Kazda z grup liczyta
po 10 osdb.

v zajecia dla dzieci i mtodziezy

Charakterystyka zrealizowanych w 2022 roku zadann w ramach omawianego dziatania:

W 2022r. roku z Placéwki Wsparcia Dziennego ,KREATYWNIA” korzystato facznie 59 dzieci,
w wieku od 6 do 15 lat. Do placodwki uczeszczato $rednio 15 dzieci dziennie. W KREATYWNI
zorganizowano tgcznie okoto 1618 zaje¢ o réznym charakterze, w tym 123 zajecia grupowe
w budynku placéwki i parku Jordana, 754 zaje¢ w ramach organizacji czasu wolnego oraz 53 wyjscia
zorganizowane. Rodzaj zaje¢ organizowanych przez Placowke Wsparcia Dziennego ,,KREATYWNIA”
obrazuje wykres zamieszczony ponizej.
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ROK 2022

M Zajecia logopedyczne
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Pogadanki z wychowawcami

17% . o )
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Wykres nr 13 Zajecia organizowane w 2022 r. przez PWD KREATYWNIA

Zajecia dla dzieci i mtodziezy prowadzone byty rowniez w Centrach Aktywnosci Lokalnej. W 2022 roku
zorganizowane zostaty 22 ,zajecia cykliczne” w tym 6 dla dorostych, 5 dla dzieci oraz 11 zajec
miedzypokoleniowych.

4 N
2022- "zajecia cykliczne"

= Dla dorostych = Dla dzieci = Miedzypokoleniowe
o %
Wykres nr 14 CAL - zajecia cykliczne w 2022 roku

Jak w poprzednim roku, tak i w 2022, szczegdlnym zainteresowaniem wsrdd lokalnej spotecznosci
cieszyly sie warsztaty dla rodzicow ,Pozytywna dyscyplina”. W 6-ciu edycjach udziat wzieto tacznie 80
rodzicéw. Wsrdd tej formy wsparcia, nowa propozycjg byta edycja dedykowana ojcom (13 oséb).
Duzym zainteresowaniem cieszyty sie rowniez grupowe zajecia logorytmiczne skierowane do dzieci w
wieku 3-6 lat. Srednio miesiecznie na zajecia uczeszczato 40 dzieci. W Centrum Aktywnosci Lokalnej
Droginia tgcznie zorganizowano 12 rdézinego typu zaje¢ i warsztatow. W okresie wakacyjnym
realizowano warsztaty w partnerstwie z lokalnym NGO w ramach projektu ,Biblioteka Blizej”.
Zrealizowano takze ,Wiosenne spotkanie z mieszkaricami Drogini” potgczone z przedstawieniem bajki
ekologicznej (uczestniczyto ok. 50 oséb); ,Piknik na zakorczenie lata” (ok. 120 osdb), oraz Wigilie dla
senioréw” (dla ok. 70 oséb).
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Liczba uczestnikéw wybranych zaje¢ w CAL Drogina - 2022 rok
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Wykres nr 15 Liczba uczestnikow w zajeciach organizowanych w CAL Droginia w 2022 r.

W CAL Droginia dzieci chetnie uczestniczyty w zajeciach edukacyjno — rozwojowych i zajeciach
rekodzieta. W ciggu roku na zajecia uczeszczato 386 dzieci.

v'  weczesna interwencja,

W ramach dziatan Zespotu Wsparcia Dziecka i Rodziny prowadzona byta praca z rodzing i
poszczegdlnymi jej cztonkami w ramach wczesnej interwencji.
Statystyka z realizacji zadann Wsparcia Dziecka i Rodziny w 2022 roku.

Wyszczegdlnienie 2021 2022
Liczba podjetych interwencji oraz monitoringdw w rodzinach 20 24
Obstuga Zespotu ds. asystentury rodziny 41 46
Obstuga spotkan Rady Rodziny 5
Whioski o przyznanie asystenta rodziny wraz z przeprowadzonymi 4 5
wywiadami srodowiskowymi
Liczba opinii o sytuacji materialno-bytowej rodziny na wniosek stron 21 22
Liczba pism do Sadu Rodzinnego informujgca o sytuacji matoletnich 3 8
w rodzinie
Liczba przeprowadzonych kontroli w instytucjach opieki nad dzieémi 5 8

w wieku do lat 3
Tabela 11 Statystyka z realizacji zadan Wsparcia Dziecka i Rodziny w 2022 roku.

v profilaktyka uzaleznien,
W ramach dziatan profilaktycznych w obszarze uzalezniern przeprowadzono wiele ciekawych
wydarzen i autorskich projektow.

W zawigzku z Miedzynarodowym Dniem Rodziny obchodzonym 15 maja Centrum Ustug Spotecznych
zorganizowato wydarzenie pod nazwg Tydzien dla Rodzin w ramach ktérego przeprowadzono
w terminie 24 - 27 maj miedzy innymi spotkania ze specjalistami w tematach:

a. Swiadomego rodzicielstwa. Tematyka obejmowata planowanie rodziny, szacunek do ciata oraz
naturalne metody antykoncepcji,
b. Jak mozemy rozmawiac o seksualnosci w rodzinie,
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c. Elementéw Pozytywnej Dyscypliny czyli jak radzi¢ sobie z trudnymi emocjami. Dziatania
wzmacniajg rodziny, eliminujg w pewnym stopniu niewtasciwe nawyki i przyczyniajg sie do
postepéw w wartosciowym wychowaniu,

Komunikacji w zwigzku. Spotkania przeprowadzone zostaty przez familiologdw z Osrodka
Interwencji Kryzysowej i Poradnictwa w Myslenicach

d. PrzeciwdziatajMY przemocy. Dyskusja prelegentdéw z uczestnikami spotkania.

e. Koncert dla mifodziezy ,Muzyka fagodzi rany”. W trakcie swoich wystepdw muzycy
w zaplanowanych przerwach moéwili o waznych sprawach z zakresu kryzysu i przeciwdziatania
przemocy.

W trakcie ww. wydarzen kolportowane byty ulotki o charakterze profilaktyki przeciwdziatania
przemocy. Odbiorcami tych wydarzen byli mieszkaricy Gminy w réznym przedziale wiekowym

Lokalna kampania spoteczna ,Akademia XIX” majgca charakter profilaktyczny poprzez
tworzenie i ekspozycje filméw przygotowanych i nagranych przez pracownikéw Zespotu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie W ramach kampanii spotecznej udostepniono 7 filméw
profilaktycznych wzmacniajacych zasoby oséb. Poruszaty one temat czynnikdw ochronnych
wchodzenia w role osoby doswiadczajgcej przemocy. Zespalaty informacje uzyskane z diagnozy
z elementami profilaktyki. Zwiekszaty sSwiadomos¢ mieszkanncéw Gminy w zakresie zjawiska przemocy
w rodzinie, wzmacniaty motywacje do pozytywnej zmiany wsréd oséb doswiadczajacych przemocy
w rodzinie, oraz dzieki nim nastgpit wzrost poczucia wptywu na dziatania profilaktyczne przez osoby
starsze i dzieci.

Konkurs filmowo - fotograficzny pt. ,,Miej na to wptyw” dla uczniéw klas 7 i 8 szkét podstawowych
oraz mtodziezy w wieku 15-18 lat z terenu gminy Myslenice. Celem konkursu byto zaangazowanie
mtodziezy w tworzenie programoéw profilaktycznych, zwiekszenie swiadomosci o zagrozeniach
wystepujacych w spoteczenstwie oraz uwrazliwienie ich na krzywde drugiego cztowieka, wzmocnienie
poczucia sprawczosci u mfodziezy, rozwdj zainteresowan wsrod mtodziezy. W Konkursie wzieto udziat
25 ucznidw szkoét podstawowych i ponadpodstawowych, mieszkancéw Gminy Myslenice. Dzieki
organizacji konkursu osiggnieto nastepujgce rezultaty tj.: zwiekszono swiadomos¢ wptywu
na profilaktyke negatywnych zjawisk w gminie wsréd mtodziezy, zbudowano poczucie sprawczosci
i poczucie wptywu wsréd miodziezy uczestniczacej w konkursie oraz pobudzono sSwiadomosé
mtodziezy do wypowiadania swojego zdania.

Zorganizowane zostato lokalne kulturalne wydarzenie czym byt wernisaz prac konkursowych. Wyniki
ogtoszone zostaty podczas wernisazu prac ktére stato sie lokalnym wydarzeniem kulturalnym. Celem
wernisazu byto zwiekszenie Swiadomosci spotecznosci gminy na temat zagrozen w niej wystepujgcych,
uwrazliwienie na krzywde, ukazanie mfodziezy, ze ich gtos ma znaczenie. Wernisaz odbyt sie dnia 8
listopada 2022r. w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Myslenicach. Realizacja tego dziatania przyczynita
sie do osiggniecia rezultatow takich jak: przedstawienie gtosu mtodziezy w zakresie profilaktyki
przemocy szerokiemu gronu odbiorcéw, zbudowano poczucie sprawczosci i poczucie wptywu wsréd
mtodziezy uczestniczacej w wernisazu.

16 listopada zorganizowana zostafa otwarta Konferencja pt. ,, Zy¢ godnie - lokalne zagrozenia
spoteczne, wyzwania i perspektywy”. Podczas pierwszej czeSci omawiane byly lokalne zagrozenia
spoteczne zdiagnozowane na terenie naszej gminy, zagrozenia behawioralne i sposéb w jaki mamy
rozumiec osoby uzaleznione oraz debata pt. ,Dokad zmierzamy?”. Druga czes¢ konferencji pod hastem
,Quo Vadis - Porozumienie dla pomocy”, dotyczyta podsumowania dziatarn profilaktycznych
przeciwdziatania przemocy w rodzinie realizowane w 2022r.
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Celem byto przedstawienie wynikéw diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie wraz z okresleniem ich
aplikacji praktycznych, przedstawienie reportazu z przebiegu Tygodnia Rodzin, przedstawienie
kompetencji, ktére posiadajg poszczegdlne instytucje w zakresie przeciwdziatania przemocy w
rodzinie, wypracowanie zasad wspotpracy interdyscyplinarnej i integracja instytucji zaangazowanych
w dziatania pomocowe i profilaktyczne.

Modut pn. ,Quo Vadis - Porozumienie dla pomocy” obejmowat takie zagadnienia jak:

- zjawisko przemocy w rodzinie wraz z okresleniem implikacji praktycznych,

- oblicza przemocy — przemoc wobec seniorow,

- rozmowy z osobami ktére doznaty przemocy,

- kompetencje poszczegdlnych stuzb i instytucji w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie -
wspotpraca, wyzwania, czynniki sprzyjajace,

- praca ze sprawca przemocy domowej — wymiar praktyczny,

Wartoscig dodang zorganizowane]j konferencji byto niedtugo pdzniej powstanie grupy wsparcia dla
kobiet WSPAK oraz przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu pracownikéw CUS realizujgcych
dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie. W konsekwencji powyzszego w listopadzie
2022 roku zostata zainicjowana Grupa Wsparcia Kobiet ,Wspak”, ktéra spotyka sie cyklicznie co 2
tygodnie. Grupa obejmuje wsparciem kobiety, ktére doznawaty/doznajg przemocy w rodzinie. W
spotkaniach grupy uczestniczy 10 kobiet. Jest to grupa zamknieta, realizujg 12 spotkan
przygotowanych przez pracownikéw zespotu wraz z psychologiem. W zwigzku z sporym
zainteresowaniem planowane jest utworzenie kolejnej grupy w 2023 roku.

v/ promocja zdrowia,

Promocje zdrowia rozumiemy jako tworzenie warunkéw utatwiajgcych i zachecajgcych do
prozdrowotnego stylu zycia. Wszelkie dziatania w tym zakresie majg na celu zwiekszanie kontroli nad
swoim zdrowiem i dazenie do tzw. Dobrostanu. Wszelkie dziatania Centrum Aktywnosci Lokalnej
mozemy zaliczyé do grupy dziatan promujgcych zdrowie bowiem sg one odpowiedzig na potrzeby
spotecznosci a wiec pomagajg osiggna¢ dobrostan. Oprdcz opisanych w niniejszym sprawozdaniu
dziatan Centrum Aktywnosci Lokalnej w ramach promocji zdrowia odbyty sie réowniez wyktady,
spotkania i pogadanki przeprowadzone przez Zesp6t Wsparcia Dziecka i Rodziny:

- Swiadome rodzicielstwo - tematyka obejmowata planowanie rodziny, szacunek do ciata oraz
naturalne metody antykoncepcji. Jak mozemy rozmawiaé¢ o seksualnosci w rodzinie? Elementy
Pozytywnej Dyscypliny czyli jak radzi¢ sobie z trudnymi emocjami. Dziatania wzmacniajg rodziny,
eliminujg w pewnym stopniu niewfasciwe nawyki i przyczyniajg sie do postepdw w wartosciowym
wychowaniu.

Kino w Plenerze zrealizowane w dniu 26 maja gdzie wyswietlony zostat film Fransec Ha! Czarnobiaty
film o przyjazni, dojrzewaniu i kryzysach dwudziestokilkuletniej kobiety.

Koncert dla miodziezy ,Muzyka tagodzi rany” gdzie w trakcie swoich wystepdw muzycy
w zaplanowanych przerwach méwili o waznych sprawach z zakresu kryzyséw i zdrowia psychicznego.

W trakcie ww. wydarzen kolportowane byty ulotki o charakterze profilaktyki przeciwdziatania
przemocy. Odbiorcami tych wydarzen byli mieszkaricy Gminy w réznym przedziale wiekowym.

Wydarzenie ,Tydzied dla Rodzin” w catosci nalezy rozpatrywaé¢ w kategorii dziatan promujacych
zdrowie (szczegotowo opisane w sprawozdaniu).
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v/ warsztaty i zajecia edukacyjno-rozwojowe podnoszace kompetencje wychowawcze
Pozytywna Dyscyplina to warsztaty dla rodzicéw majgce na celu pomoc w codziennym wychowywaniu

dzieci, prowadzone przez certyfikowane edukatorki. Warsztaty organizowane w CAL majg charakter
spotkan cotygodniowych lub weekendowych i sg zakoriczone certyfikatem.

Pozytywna Dyscyplina to znana na catym swiecie metoda wychowawcza, ktéra pomaga rodzicom:
- zrozumie¢, akceptowac i wzmacniac swoje dzieci,

- wspierac ich naturalny potencjat,

- skutecznie radzi¢ sobie z codziennymi trudnosciami, takimi jak ubieranie sie, wychodzenie z domu,
ktétnie miedzy rodzenstwem, sprzatanie, mycie zebdw, itp.,

- wychowywac je na madrych, pewnych siebie, odpowiedzialnych i wrazliwych dorostych,

- jak poradzic sobie ze ztoscig wtasng i dziecka? Co zamiast kar i nagrdd? Jakie sg typowe btedy
rodzicielskie?

Szczegbtowa charakterystyka realizacji ustugi w 2022 roku.

Wskaznik Realizacja
Liczba zrealizowanych godzin wsparcia (h) 50
Liczba ztozonych wnioskow 64
Cena za realizacje 4 cykli warsztatéw (zt) 11 950,00
Liczba osdb, ktdre rozpoczety udziat w wsparciu 63
Liczba osdb, ktdre zakonczyty udziat w wsparciu 63

Tabela 12 warsztaty i zajecia edukacyjno-rozwojowe podnoszqce kompetencje wychowawcze

Ponizej przedstawiony zostat wykres obrazujgcy liczbe zrealizowanych godzin ustugi w poszczegdlnych
miesigcach 2022 roku.

4 )
Warsztaty podnoszgce kompetencje wychowawcze
luty; 15
wrzesien; 18
marzec; 14
kwiecien; 16
- J

Wykres nr 16 Warsztaty podnoszqce kompetencje wychowawcze — liczba oséb w poszczegdinych edycjach warsztatow
w 2022 roku
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2) Myslenicka Karta Rodziny 3+

Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach w 2022 roku pozytywnie rozpatrzyto 994 wnioski

o wydanie kart dla rodzin wielodzietnych w tym 837 wnioskéw o wydania Kart Duzej Rodziny i 157
whnioskéw o wydanie Myslenickiej Karty Rodzina 3+
( . . . . Ve - \
Liczba ztozonych przez rodziny w 2022 roku wnioskéw o wydanie
Myslenickiej Karty Rodzina 3+
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Wykres nr 17 Liczba wnioskdw o wydanie Myslenickiej Karty Rodzina 3+ w 2022 roku
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Liczba ztozonych przez rodziny w 2022 roku wnioskéw
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Wykres nr 18 Wnioski o wydanie KDR w 2022 roku

W 2022 roku wydano 837 rodzinom Karty Duzej Rodziny oraz 150 rodzinom karty Myslenickiej Karty

Rodzina 3+.
/ . . Ve . . \
Zestawienie wydanych KDR w 2022 r. do wydanych Myslenickich
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Wykres nr 19 Poréwnanie KDR i Myslenickiej Karty Rodzina 3+ w 2022 r.
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Ponizszy wykres obrazuje rdéinice w liczbie ztozonych wnioskdéw o wydanie kart dla rodzin
wielodzietnych w 2021 roku a 2022 roku.

4 I
Liczba wnioskow o wydanie kart dla rodzin wielodzietnych w latach 2021-2022
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Wykres nr 20 Wnioski o wydanie Kart dla rodzin wielodzietnych w latach 2021-2022

3) Wsparcie indywidualne dla rodzin z dzieémi
W ramach wsparcia indywidualnego rodziny z dzie¢mi mogty skorzysta¢ w 2022 roku z nastepujgcych
ustug:

v asystent rodziny

Sekcja Asystentury Rodziny w Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach realizuje zadania zgodnie
z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, jak réwniez wynikajgce z ustawy o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”. Asystent rodziny pracuje z rodzing w oparciu o plan pracy z rodzina.
Wspétpraca z rodzing jest dtugofalowa, w zaleznosci od potrzeb rodziny prowadzona srednio przez 2
lata, w uzasadnionych przypadkach moze by¢ wydtuzona do 3 lat. Asystent rodziny pracuje
jednoczesnie, srednio z 12 - 15 rodzinami.
Celem gtéwnym pracy asystenta rodziny jest osiggniecie przez rodzine takiego poziomu stabilnosci
zyciowej i odpowiedzialnosci za wtasne zycie, ktory pozwala jej, o ile to mozliwe, na samodzielne
funkcjonowanie i wychowywanie dzieci.
Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach w 2022 roku zatrudniat dwéch asystentow rodziny na
umowe o prace na petny etat.

Wspodtpraca asystentdéw rodziny z rodzinami w 2022 roku przedstawia sie nastepujaco:

Rodzaje wsparcia 2022
Liczba rodzin objetych wsparciem AR 34
Liczba dzieci w rodzinach 84
Liczba podpisanych Indywidualnych Planéw Pracy 13
Liczba Okresowych Ocen Sytuacji Rodziny 47
Liczba rodzin z ustawy ,,Za zyciem 0
Liczba Zespotdéw ds. asystentury rodzinnej w ktdrych brali udziat AR 41
Zaprzestanie wspotpracy z rodzing z uwagi na osiggniete cele 3

Tabela 13 Charakterystyka pracy Asystentow Rodziny w 2022 roku
|

SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI PROGRAMU UStUG SPOLECZNYCH W GMINIE MYSLENICE ZA ROK 2022 20



v asystent osobisty osoby niepetnosprawne;j,

Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach realizowat w roku 2022 Program Ministerstwa Rodziny
i Polityki Spotecznej ,, Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”— edycja 2022, wspodtfinansowany ze
srodkéw Funduszu Solidarnosciowego. Gtéwnym celem Programu byto wprowadzenie ustug asystenta
jako formy ogdlnodostepnego wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu
w zyciu spotecznym. W ramach Programu udzielono wsparcia 22 osobom w tym 15 osobom ze
znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 2 osobom o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci i 5
dzieciom do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci facznie ze wskazaniami: koniecznosci
statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspoétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w
procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji. Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach ponownie
przystgpit do sktadania wniosku do ogtoszonego przez Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej naboru
whioskow o dofinansowanie w ramach Programu na rok 2023.

v/ pracasocjalna

W 2022 roku sekcja pracy socjalnej i sekcja do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie
udzielity pomocy w postaci pracy socjalnej ogdétem 37 rodzinom.
Sekcja pracy socjalnej w okresie sprawozdawczym realizowata pogtebiong metodyczng prace socjalng
w rozdzieleniu od swiadczen pienieznych. Kluczowymi elementami w pracy socjalnej, wptywajgcymi na
jej jakos¢ oraz skutecznosé sa: relacja, komunikacja i motywowanie.
Podstawg nawigzywania i budowania relacji sg zasady pracy socjalnej, w szczegdlnosci: zasada
podmiotowosci, zasada obiektywizmu, zasada poufnosci.
Nawigzanie relacji z osobg lub rodzing jest kluczowym elementem procesu pomocowego i decyduje
o skutecznosci pracy socjalnej. Etapy metodycznego postepowania w pracy socjalnej to kolejno:
diagnoza i ocena, wyznaczanie celdw dziatania, opracowanie planu dziatania i budowanie
indywidualnego pakietu ustug, realizacja planu dziatania, systematyczna ewaluacja dziatan oraz
ewaluacja koncowa, zaprezentowane liczbowo w ponizszej tabeli:
Wskaznik obrazujgcy prace sekcji pracy socjalnej w 2022 roku.

Wyszczegdlnienie 2022
Liczba os6b samotnych objeta pogtebiona praca socjalng 50
Liczba rodzin objeta pogtebiona praca socjalng 13
Liczba podpisanych planéw wspétdziatania 29
Liczba sporzadzonych diagnoz 25
Liczba osiggnietych pozytywnych efektéw 80
Tabela 14 Wskazniki obrazujgce prace pracownikow sekcji pracy socjalnej w 2022 roku
/ N

Praca socjalna 2022

M Liczba 0séb samotnych objetych
pracg socjalng

M Liczba rodzin objetych pogtebiong
pracg socjalng

- /

Wykres nr 21 Praca Socjalna 2022

SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI PROGRAMU UStUG SPOLECZNYCH W GMINIE MYSLENICE ZA ROK 2022 21



W ramach pracy socjalnej podejmuje sie liczne dziatania majgce na celu poprawe jakosci zycia oséb
i rodzin m. in. wspieranie, towarzyszenie, udzielanie poradnictwa specjalistycznego, diagnozowanie,
wyjasnianie, wyznaczanie celow i planowanie dziatan, poszerzanie oferty pomocowej, monitorowanie

realizacji dziatan i podejmowanie interwencji.

Wynikiem dziatan w pracy socjalnej sg pozytywne efekty u osob i rodzin objetych pracg socjalng posrod

ktérych mozemy wyrdznic:
1) poprawa warunkéw mieszkaniowych,
2) podjecie leczenia specjalistycznego,
3) uzyskanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,
4) podjecie leczenia odwykowego,
5) ograniczenie spozywania alkoholu,
6) pozyskanie mieszkania (umeblowanie i wyposazenie),
7) poprawa funkcjonowania i petnienie funkcji opiekunczo - wychowawczych,
8) poprawa relacji rodzinnych,
9) uczestnictwo w zajeciach DDS+,
10) udziat w projekcie ,,Aktywne Myslenice”,
11) podjecie zatrudnienia przez osoby bezrobotne,
12) podjecie wspdtpracy z doradcg zawodowym,
13) poprawa sytuacji finansowej poprzez uzyskanie prawa do $wiadczen z ZUS/KRUS/CUS,
14) uregulowanie swojej sytuacji zwigzanej z zadtuzeniami,
15) regulowanie na biezgco naleznych ptatnosci,
16) uzyskanie potrzebnych dokumentéw,
17) uzyskanie mieszkania socjalnego.

PAKIET SENIOR
Pakiet Senior obejmowat nastepujace dziatania:

1) Wsparcie specjalistyczne dla seniorow:

W ramach wsparcia specjalistycznego Seniorzy mogli skorzysta¢ w 2022 roku z nastepujacych ustug:

v' poradnictwo psychologiczne
Z swiadczonego bezptatnie poradnictwa psychologicznego w 2022 roku skorzystato 3 Senioréw (2
kobiety, 1 mezczyzna).

4 N
Poradnistwo psychologiczne

= Osoby 60+ = Osoby w przedziale 18-59
- J

Wykres nr 22 Poradnictwo psychologiczne osoby 60+
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v terapia rodzinna,
W 2022 roku Seniorzy tj. osoby 60+ nie korzystali z wsparcia w postaci terapii rodzin.

v'  poradnictwo prawne,
W 2022 roku 10 Senioréw (6 kobiet i 4 mezczyzn) skorzystato z poradnictwa prawnego oferowanego
w ramach ustug spotfecznych.

4 )
Poradnictwo prawne

= osoby 60+ = osoby <60
\ J

Wykres nr 23 Poradnictwo prawne osoby 60+

v logopeda,
W 2022 roku Seniorzy tj. osoby 60+ nie korzystali z wsparcia w logopedy.

v" neurologopeda
W 2022 roku 2 Seniordow (1 kobieta i 1 mezczyzna) skorzystato z ustugi neurologopedy, oferowanej w

ramach ustug spotecznych.

4 N
Neurologopeda

= osoby 60+ = osoby <60

- J

Wykres nr 24 Neurologopeda osoby 60+
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v rehabilitacja ogélnoustrojowa
W 2022 roku 448 Senioréow (328 kobiet i 120 mezczyzn) skorzystato z ustugi rehabilitacji
ogoblnoustrojowej, oferowanej w ramach ustug spotecznych.

4 N
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa

= osoby 60+ = osoby <60
- J

Wykres nr 25 Rehabilitacja ogdlnoustrojowa osoby 60+

v’ rehabilitacja wodna
W 2022 roku Seniorzy tj. osoby 60+ nie korzystali z wsparcia w postaci rehabilitacji wodnej.

2) Wsparcie indywidualne
W ramach wsparcia indywidualnego Seniorzy mogli skorzystaé w 2022 roku pracy socjalnej. W 2022
roku praca socjalna byta swiadczona dla 53 rodzin w ktérych liczba oséb wyniosta 92. W 2022 roku
wsparciem w postaci pracy socjalnej objetych zostato co najmniej 21 oséb ( 5 Kobiet i 16 mezczyzn)

Liczba oséb w rodzinach objetych praca socjalng w 2022 roku

= osoby 60+ = osoby <60
- J

Wykres nr 26 Liczba oséb w rodzinach objetych pracg socjalng osoby 60+
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3) Myslenicka Karta Seniora
W 2022 roku w Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach wydano facznie 1 469 kart dla Senioréw
w tym Ogdlnopolskich Kart Seniora - 525, Myslenickich Kart Seniora — 603, Europejskich Kart Seniora

—341.
4 N

Karty dla Senioréow w Gminie Myslenice w 2022 roku

800
600
400

391
200

336 217
0
Ogdlnopolska Karta Myslenicka Karta Europejska Karta Seniora
Seniora Seniora
B Ogotem Kobiety M Mezczyzni
o J

Wykres nr 27 Karty dla Seniorow w Gminie Myslenice w 2022 roku

PAKIET WSPARCIE
Pakiet Wsparcie obejmowat nastepujgce dziatania:

1) Wsparcie specjalistyczne dla oséb z niepetnosprawnosciami
W ramach wsparcia specjalistycznego osoby z niepetnosprawnoscig mogty skorzysta¢ w 2022 roku z
nastepujacych ustug:

v poradnictwo psychologiczne
W 2022 roku 9 oséb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci/ stopniu niepetnosprawnosci (6 kobiet i 2
mezczyzn) skorzystato z poradnictwa psychologicznego oferowanego w ramach ustug spotecznych.

4 N
Wsparcie psychologiczne

= 0soby z niepetnosprawnoscia = pozostate osoby

- J

Wykres nr 28 Wsparcie psychologiczne osoby z niepetnosprawnosciq
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v poradnictwo prawne
W 2022 roku 19 oséb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci/ stopniu niepetnosprawnosci (11 kobiet i 8

mezczyzn) skorzystato z poradnictwa prawnego oferowanego w ramach ustug spotecznych.

4 D
Poradnictwo prawne

= 0soby z niepetnosprawnoscia = pozostate osoby

\_ J

Wykres nr 29 Poradnictwo prawne osoby z niepetnosprawnosciq

v’ terapia rodzinna
W 2022 roku osoby z niepetnosprawnosciami nie korzystaty z wsparcia w postaci terapii rodzin.

v logopeda,
W 2022 roku osoby z niepetnosprawnosciami nie korzystaty z wsparcia w ustugi logopedycznej.

v" neurologopeda,
W 2022 roku 13 0s6b z orzeczeniem o niepetnosprawnosci/ stopniu niepetnosprawnosci (3 kobiet i 108

mezczyzn) skorzystato z ustug neurologopedy oferowanych w ramach ustug spotecznych.

4 N
Neurologopeda

= 0soby z niepetnosprawnoscia = pozostate osoby

- J

Wykres nr 30 Neurologopeda osoby z niepetnosprawnosciq
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v rehabilitacja ogélnoustrojowa
W 2022 roku 192 osoby z orzeczeniem o niepetnosprawnosci/ stopniu niepetnosprawnosci (129 kobiet
i 63 mezczyzn) skorzystato z ustug rehabilitacji ogdlnoustrojowej w ramach ustug spotecznych.

Rehabilitacja ogétnoustrojowa

= 0soby z niepetnosprawnoscia = pozostate osoby

\_ J

Wykres nr 31 Rehabilitacja ogdlnoustrojowa osoby z niepetnosprawnosciq

v rehabilitacja wodna
W 2022 roku 15 o0séb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci/ stopniu niepetnosprawnosci (9 kobiet i 6
mezczyzn) skorzystato z ustug rehabilitacji wodnej w ramach ustug spotecznych.

4 )
Rehabilitacja wodna

= 0soby z niepetnosprawnoscia = pozostate osoby

- J

Wykres nr 32 Rehabilitacja wodna osoby z niepetnosprawnoscig
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2) Wsparcie indywidualne
W ramach wsparcia indywidualnego osoby z niepetnosprawnoscia mogty skorzysta¢ w 2022 roku z :

v' programu rzagdowego Asystent Osobisty Osoby niepetnosprawnej

v’ pracy socjalnej. W 2022 roku praca socjalna byta $wiadczona dla 53 rodzin w ktdrych liczba
0s6b wyniosta 92. 28 o0sdb z niepetnosprawnoscig otrzymato wsparcie w ramach pracy
socjalnej.

PAKIET AKTYWNOSC

Centrum Aktywnosci Lokalnej

W ramach projektu ,,Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Myslenice utworzone zostato Centrum
Aktywnosci Lokalnej znajdujgce sie w kamienicy Obonskich przy myslenickim Rynku oraz CAL Droginia
korzystajace z uzyczonego lokalu w OSP Droginia. Pod koniec 2022r. ukorczono dziatania nad
powstaniem trzeciego CAL tj. w Jaworniku na terenie Szkoty Podstawowej, gdzie regularne zajecia
zaplanowano od stycznia 2023r. Centrum Aktywnosci Lokalnej jest miejscem dziatania Zespotu
Organizowania Spotecznosci Lokalnej. To przestrzen do spotkan, realizacji pomystéw, integracji,
wzajemnej pomocy, edukacji i ciekawego spedzania wolnego czasu dedykowana do wszystkich
mieszkarncow Gminy Myslenice.

Zakres dziatalnosci Centrum Aktywnosci Lokalnej mozemy podzielié na nastepujgce kategorie:
wsparcie dla spotecznosci lokalnej, grup nieformalnych i organizacji pozarzagdowych, wolontariat,
dziatalno$é CAL Myslenice Rynek 27, dziatalno$¢ CAL Droginia, spotkania z mieszkancami, wydarzenia
akcyjne, projekty.

W ramach dziatalnosci CAL nawigzano statg wspétprace z instytucjami dziatajgcymi na terenie gminy,
m. in. z Miejskg Bibliotekg Publiczng, Myslenickim Osrodkiem Kultury i Sportu, prywatng szkotg LICEO,
SP Jawornik, a takze z wieloma organizacjami pozarzagdowymi i grupami nieformalnymi. We wspétpracy
z tymi podmiotami zrealizowano lub wspierano w realizacji 8 réznych projektow.

4 N
Zrealizowane projekty

o

® [nicjatywa Lokalna = Biblioteka blizej Matopolska FIO Dziataj Lokalnie = Zwolnieni z Teorii = Aktywna Matopolska

Wykres nr 33 CAL- Zrealizowane projekty w 2022 roku

Wsparcie dla spotecznosci lokalnej, grup nieformalnych i organizacji pozarzagdowych.

W 2022 roku zorganizowane zostaty spotkania ze spotecznoscig lokalng, grupami nieformalnymi
i organizacjami pozarzgdowymi, stuzgce gtdwnie poznaniu potrzeb i potencjatu danej grupy czy
spotecznosci. Zorganizowane dyzury i szkolenia, miaty na celu tworzenie lepszego klimatu do dziatan
spotecznych, do nawigzywania skuteczniejszej i efektywniejszej wspotpracy z organizacjami

pozarzgdowymi, do aktywizowania mieszkancéw i do tworzenia warunkéw dla rozwoju ekonomii
|
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spotecznej. W ciggu roku sprawozdawczego odbyto sie 8 spotkan szkoleniowych, dedykowanych
lokalnym liderom, grupom nieformalnym oraz NGO. W tym zakresie Centrum Aktywnosci Lokalnej
korzystato gtdéwnie z wiedzy i wsparcia Biura Inicjatyw Spotecznych. Jedno ze szkolen skierowane do
liderow spotecznosci lokalnych zorganizowane zostato przy wspétpracy z Wojewddzkim Urzedem Pracy
z Krakowa. Pracownicy CAL takze stuzyli pomocg i wsparciem dla grup nieformalnych i NGO.
Rezultatem tych dziatan byta realizacja przez te podmioty wielu projektéw, w ktérych CAL partnerowat
lub udzielat informac;ji i wsparcia dot. danego projektu. Caty rok odbywa sie takze dyzur w CAL Rynek
dla NGO, grup nieformalnych i wolontariuszy.

~
Spotkania dla NGO, grup nieformalnych i lideréw lokalnych

1,2

1
0,8
0,6
0,4
0,2

0

Styczen Luty Kwiecien Czerwiec Wrzesien Pazdziernik Listopad

| Sotkania informacyjne i sieciujgce dla NGO, grup nieformalnych i lideréw spotecznych  m Dodatkowe spotkanie informacyjne dla NGO

o %
Wykres nr 34 Spotkania dla NGO, grup nieformalnych i liderow lokalnych

Centrum Aktywnosci Lokalnej, Myslenice- Rynek 27

Centrum Aktywnosci Lokalnej w Myslenicach — Rynek 27 w 2022 roku zaoferowato mieszkarncom
Gminy Myslenice szeroka oferte zaje¢, warsztatéw, wydarzen kulturalno-edukacyjnych. W tym miejscu
nalezy podkresli¢ iz wszystkie zajecia znajdujace sie w ofercie CAL-u byty i sg bezptatne.

W 2022 roku zorganizowane zostaty 22 ,zajecia cykliczne” w tym 6 dla dorostych, 5 dla dzieci oraz 11
zaje¢ miedzypokoleniowych.

4 N\
2022- "zajecia cykliczne"

® Dla dorostych  m Dladzieci = Miedzypokoleniowe

\_ J

Wykres nr 35 CAL - zajecia cykliczne w 2022 roku
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Jak w poprzednim roku, tak i w 2022, szczegdlnym zainteresowaniem wsréd lokalnej spotecznosci
cieszyty sie warsztaty dla rodzicéw ,,Pozytywna dyscyplina”. W 6-ciu edycjach udziat wzieto tacznie 80
rodzicow. Wsrdd tej formy wsparcia, nowg propozycjg byta edycja dedykowana ojcom (13 osdb).
Wartoscig dodang ww. warsztatéw byto zawigzanie sie grupy nieformalnej pn. Mysleniccy Ojcowie.
Duzym zainteresowaniem cieszyty sie rowniez grupowe zajecia logorytmiczne skierowane do dzieci
w wieku 3-6 lat. Srednio miesiecznie na zajecia uczeszczato 40 dzieci, oraz zajecia dla 0séb ,starszych”
(starszej mtodziezy, dorostych i senioréw) wzmacniajgce kregostup pt. ,Zdrowy kregostup”.
W zajeciach w ciggu 11 miesiecy udziat wzieto 495 oséb.

Centrum Aktywnosci Lokalnej Droginia

Centrum Aktywnosci Lokalnej w Drogini w 2022 roku zaoferowato mieszkaricom Gminy Myslenice
szerokg oferte zajeé, warsztatow, wydarzen kulturalno-edukacyjnych. tacznie zorganizowano
12 réznego typu zajec i warsztatow. W okresie wakacyjnym realizowano warsztaty w partnerstwie
z lokalnym NGO w ramach projektu ,Biblioteka Blizej”. Zrealizowano takze ,Wiosenne spotkanie
z mieszkarncami Drogini” potgczone z przedstawieniem bajki ekologicznej (uczestniczyto ok. 50 osdb);
,Piknik na zakonczenie lata” (ok. 120 os6b), oraz partnerowano OSP Droginia w organizacji Wigilii dla
senioréw” (dla ok. 70 osdb).

4 N
Liczba uczestnikow wybranych zaje¢ w CAL Drogina w 2022 roku
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N\ J

Wykres nr 36 Liczba uczestnikow w zajeciach organizowanych w CAL Droginia

W CAL Droginia dzieci chetnie uczestniczyty w zajeciach edukacyjno — rozwojowych i zajeciach
rekodzieta. W ciggu roku w zajeciach wzieto udziat 386 dzieci.

Wydarzenia akcyjne w 2022r.
W 2022 roku Centrum Aktywnosci Lokalnej w Myslenicach tacznie zrealizowato 13 nastepujacych
wydarzen akcyjnych, tj.:
1) Miesigc dla Ziemi: w ramach ktérego odbyto sie: Bajka Ekologiczna — wspdlna akcja CAL
i Stowarzyszenia ,Droginia dla pokolenA”, Warsztaty Ekologiczne, akcja ,Pozamiatane” -
sprzatania ul. Mickiewicza — do zaangazowania w akcje zaproszono Starostwo Powiatowe
(uprzatniecie ulicy i umycie), UMiG (dostarczenie workdw, rekawic) oraz mieszkancow
(zbieranie $mieci na poboczach ulicy).
2) Wiosenne spotkanie z mieszkaricami Drogini potgczone z przedstawieniem bajki ekologicznej.
3) Tydzien dla Rodzin: akcja informacyjna na ptycie Rynku, Piknik integracyjny dla rodzin, Koncert
dla mtodziezy ,Miej na to wptyw” — bezptatna wspodtpraca ze szkotg niepubliczng , Liceo” oraz
wolontaryjne zaangazowanie lokalnych artystéw, Akcja ,Randka z mamg” — w akcje
zaangazowaty sie lokalne restauracje, kawiarnie i lodziarnie, przekazujgc bezptatne bony lub
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bony ze znizkami dla uczestnikédw akcji, kino plenerowe (zorganizowane przez dziat
Organizacyjny i dziat Przeciwdziatania Przemocy).

4) Plenerowe spotkanie wolontariuszy (grill dla aktywnych wolontariuszy na Zarabiu).

5) Piknik na zakonczenie lata w Drogini realizowany we wspétpracy z OSP Droginia, ,,Droginia dla
Pokolen”, ,W lepsze jutro”.

6) Zbiorki: Zbidrka artykutéw dla osdéb bezdomnych — wspdlna akcja CAL i dziatu Ustug
Spotecznych.

7) Zbidrka artykutéw dla oséb przebywajacych w ZOL oraz rozdanie upominkéw na Oddz. ZOL
i Oddz. Dzieciecym w Szpitalu w Myslenicach- wspdlna akcja z DDS+.

8) Gala wolontariatu — uroczysto$¢ zorganizowana w podziekowaniu i z wdziecznosci dla
wolontariuszy, lideréw lokalnych, OSP, Két Gospodyn — zaangazowanych m.in. na rzecz
pomocy obywatelom Ukrainy.

9) Akcja swigteczna: ,,Spotkajmy sie przy choince” - wtgczenie sie w akcje UMiG na Rynku.

10) Akcja $wigteczna: ,, Wspdlnie przy choince” - partnerowanie wydarzeniu organizowanemu
przez OSP Gdorne Przedmiescie.

11) Wigilia dla potrzebujgcych — wspétpraca z Parafig Myslenice i Kongregacjg Kupiecka.

12) Spotkanie Swigteczne dla dzieci w CAL Droginia.

13) Wigilia w OSP Droginia — realizowana w partnerstwie.

Powstanie grup samopomocowych.

W roku 2022 powstato kilka grup samopomocowych, ktdore zadeklarowaty kontynuacje dziatan na
kolejny rok, jak réwniez dziatania na rzecz rozwoju swojej grupy i dziatan na rzecz spotecznosci lokalne;j.
Jest to grupa nieformalna ,Mysleniccy Ojcowie”, grupa emerytowanych nauczycielek ,EN” oraz grupa
mtodziezy, zrzeszonych w ramach projektu ,,Odbezpieczeni”.

Ustuga Streetworkera

W roku sprawozdawczym realizowano ustuge streetworkera. Udato sie dzieki temu rozeznac sytuacje
mtodziezy na terenie Myslenic i zaplanowac¢ dalsze dziatania na rzecz tej grupy spotecznej. Ustuga ta
wedtug naszych doswiadczen i przeprowadzonych rozeznan powinna by¢ kontynuowana aby wspierac
dziatania na rzecz mtodziezy w naszej gminie i dbac o ich bezpieczenstwo.

Wolontariat
W 2022 roku w Centrum Aktywnosci Lokalnej zgtoszonych byto 164 wolontariuszy, ktérzy
zadeklarowali che¢ wspodtpracy przy realizowanych dziataniach, w duzej mierze na rzecz obywateli
Ukrainy, ktdrzy opuscili swoj kraj na skutek ataku zbrojnego ze strony Rosji. Ogdlnie wolontariusze
zaangazowani takie dziatania jak:

1) niesienie pomocy na rzecz obywateli Ukrainy w zakresie funkcjonowania sklepu za 0zt,

2) rozwozenie pieczywa do punktéw zbiorowego zakwaterowania,

3) pakowanie paczek i transporty na teren Ukrainy,

4) robienie zakupdéw seniorom i osobom potrzebujgcym,

5) wspieranie pracy z dzie¢mi i seniorami w PWD , Kreatywnia” i w DDS+,
6) pomoc przy remontach i sktadaniu mebli,

7) prowadzenie zaje¢ w ramach CAL Myslenice,

W 2022 roku zorganizowano dwa spotkania dla wolontariuszy:
1) pierwsze miato charakter integracyjny jak rowniez dziekujacy za zaangazowanie przy pomocy
osobom z Ukrainy iodbyto sie ono w czerwcu 2022 r. na myslenickim Zarabiu — teren
restauracji Banderoza,
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2) drugie spotkanie to ,Myslenicka Gala Wolontariatu”, uroczyste spotkanie, ktéra odbyto sie
w  grudniu 2022r. i uczestniczyli w niej wolontariusze i przedstawiciele organizacji
pozarzadowych z terenu Miasta i Gminy Myslenice. Gala zorganizowana zostata na sali
bankietowej Domu Ludowego w Myslenicach.

Spotkanie wigilijne dla oséb potrzebujacych

Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach w 2022r. realizowato wigilijne spotkanie dla oséb
potrzebujgcych w nieco w innej formule niz przez ostatnie lata. PostawiliSmy na wspdtprace z lokalnymi
partnerami, jednoczac sity i zasoby w celu niesienia tego rodzaju wsparcia. Zatem we wspotpracy
z Kongregacjg Kupieckg oraz Parafialnym Zespotem Caritas w Myslenicach, w dniu 19 grudnia 2022r.
w OSP Srédmiescie odbyta sie wigilia dla 0séb 120 potrzebujacych, w tym 50 dzieci, podczas ktdrej nie
zabrakto zyczen, $piewu koled, wysmienitego poczestunku, jak rowniez swigtecznych podarunkoéw,
zaréwno dla przybytych dorostych jak i dzieci. Tym, ktérzy nie byli w stanie dotrze¢ na wydarzenie,
pracownicy CUS oraz wolontariusze dostarczyli $wigteczne paczki. Wydarzenie byto objete patronatem
Burmistrza Miasta i Gminy Myslenice.

KOOPERACIE 3D

Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach jako Lider uczestniczyto w projekcie realizowanym przez
ROPS w Krakowie pn. ,,KOOPERACIJE 3D — model wielosektorowej wspdtpracy na rzecz wsparcia oséb i
rodzin” W ramach. ,KOOPERACJI 3D” podpisano 21 porozumied o wspotpracy z myslenickimi
instytucjamii organizacjami dziatajgcymi w obszarze polityki spotecznej. Tym samym Partnerski Zespét
Kooperacyjny w Myslenicach zostat formalnie utworzony. Misja Partnerskiego Zespotu
Kooperacyjnego w Myslenicach brzmi: ,Cztowiek w potrzebie - dbanie o jego dobrostan”.
Do Partnerskiego Zespotu Kooperacyjnego w Myslenicach nalezg instytucje panstwowe, samorzgdowe
oraz koscielne.

Ustugi spoteczne w 2022 roku - charakterystyka
Realizatorami ustug w wiekszosci byty lokalne podmioty:

1. Rehabilitacja ogdlnoustrojowa — Stacja Opieki Caritas Archidiecezji Krakowskiej, ustuga
realizowana: ul. Sredniawskiego 35, Myslenice,
2. Rehabilitacja wodna — Rehabilitacja, odnowa biologiczna, relaksacja ,Promyk Jutrzenki”,
ustuga realizowana: Aquarius Kryta Ptywalnia, ul. Ogrodowa 19, Myslenice,
3. Psycholog dzieciecy
e Niepubliczna  Poradnia  Pedagogiczno-Psychologiczna, ustuga realizowana:
ul. Drogowcéw 3, Myslenice,
e Centrum Psychologii s.c. Sylwia Bernat & Weronika Potaczek, ustuga realizowana:
ul. Stowackiego 75C, Myslenice,
4. Psycholog dla dorostych
e Niepubliczna  Poradnia  Pedagogiczno-Psychologiczna, ustuga realizowana:
ul. Drogowcéw 3, Myslenice,
e Stowarzyszenie Rozwoju Spotecznego BUSOLA, ustuga realizowana: ul. Jagielloriska
20, Myslenice,
5. Psychiatra dzieciecy — Centrum Psychoterapii, ustuga realizowana: ul. Pardyaka 5/4,
Myslenice,
6. Terapia Sensoryczna — Gabinet INTENSO, ustuga realizowana ul. Zwirki i Wigury 10, Myslenice,
7. Logopeda-Niepubliczna Poradnia Pedagogiczno-Psychologiczna, ustuga realizowana:
ul. Poniatowskiego 3 i ul. Drogowcéw 3
8. Neurologopeda - Elzbieta Marcowska, ustuga realizowana: ul. Stoneczna 18, Myslenice,
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9. Warsztaty podnoszace kompetencje wychowawcze — Pracownia 6 Aneta Wojcik, ustuga
realizowana: Rynek 27, Myslenice,

10. Terapia rodzinna — Niepubliczna Poradnia Pedagogiczno-Psychologiczna, ustuga realizowana:
ul. Poniatowskiego 3 i ul. Drogowcow 3, Myslenice

11. Poradnictwo prawne - Kancelaria Radcéw Prawnych "In extenso" Stalmach, Skoéra,
Przewozniak, ustuga realizowana: ul. Rynek 27, Myslenice,

Nazwa ustugi Plan na 2022 (zt) Wykonanie w 2022 (zt)
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa 160 000,00 155 999,91
Rehabilitacja wodna 31 200,00 46 800,00
Psycholog dzieciecy 42 240,00 73 770,00
Psycholog dla dorostych 28 032,00 41 236,00
Psychiatra dzieciecy 7 200,00 8 400,00
Terapia sensoryczna 29 160,00 38 400,00
Logopeda 41 340,00 45 240,00
Warsztaty podnoszace kompetencje wychowawcze 11 950,00 11 950,00
Terapia rodzinna 14 080,00 9 216,00
Porady prawne 8 200,00 12 200,00
Neurologopeda 36 000,00 28 710,00

Tabela 15 Budzet ustug specjalistycznych w 2022 roku

Zrealizowana Liczba oséb
Nazwa ustugi Zaktadana liczba liczba Zaktadana ktora
godzin/zabiegéw godzin/wizyt liczba oséb = skorzystata
z ustug
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa 6640 6640 500 699
(537%)

Rehabilitacja wodna 240 360 25-40 30
Psycholog dzieciecy 330 562 140 49
Psycholog dla dorostych 219 327 100 21
Psychiatra dzieciecy 24 28 12 19
Terapia sensoryczna 243 326 30 19
Logopeda 530 580 50 37
Warsztaty podnoszace kompetencje 50 50 50 63
wychowawcze

Terapia rodzinna 110 72 25 10
Porady prawne 82 122 100 88
Neurologopeda 300 261 20 20
Praca socjalna** X X 50 53
AOON 3558 3273,5 22 22
Asystentura rodziny** X X 30 34
Centrum Aktywnosci Lokalnej X X 100 550
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Tabela 16 Realizacja ustug specjalistycznych w roku 2022,

* osoby niepowtarzajgce sie , ** liczba rodzin

Liczba oséb objetych Programem Ustug Spotecznych w 2022 roku

Z ustug spotecznych w 2022 roku skorzystato 1 450 oséb to o 150 oséb wiecej niz zaktadat
Program Ustug Spotecznych.

Plan Wykonanie

1300 1450

Tabela 17 Zestawienie planowanej liczby osob ktorym zostanie udzielone wsparcie w postaci ustug spotecznych
w 2021 roku z rzeczywistq liczbq 0sob ktdre skorzystaty ze wsparcia.

Szczegblnie duzym zainteresowaniem wsrdd mieszkancow cieszyta sie rehabilitacja ogélnorozwojowa
z ktorej to skorzystaty 699 osdb. Ponizej zostata przedstawiona tabela obrazujgca liczbe osdb
korzystajgcych z ustug spotecznych w 2022 roku w podziale na pteé i rodzaj ustugi/wsparcia.

Liczba oséb

Nazwa ustugi kOI'ZzY:Z:ll‘élgli:YCh Kobiety Mezczyzni
Rehabilitacja ogdélnoustrojowa 699 508 191
Rehabilitacja wodna 30 13 17
Psycholog dzieciecy 49 25 24
Psycholog dla dorostych 21 15
Psychiatra dzieciecy 19 12 7
Terapia sensoryczna 19 6 13
Logopeda 37 14 23
Warsztaty podnoszace kompetencje 63 46 17
wychowawcze
Terapia rodzinna 19 9 1
Porady prawne 88 71 17
Neurologopeda 20 15 5
Razem: 1064 734 321

Tabela 18 Ustugi Spoteczne w 2022 roku z podziatem na pfec.

Dostep do ustug spotecznych dla mieszkancow Gminy Myslenice

Ustugi spoteczne realizowane w 2022 roku przez Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach
skierowane byty do catej spotecznosci lokalnej tj. do wszystkich mieszkaricbw Gminy Myslenice.

Ustugi spoteczne realizowane sg w oparciu o opracowany przez pracownikéw CUS dokument
,Standardy Jakosci Ustug Spotecznych realizowanych w ramach Programu Ustug Spotecznych w CUS
Myslenice”.
Warunki i tryb kwalifikowania oséb zainteresowanych do korzystania z ustug spotecznych okreslonych
W programie.
Kwalifikacja do korzystania z ustug spotecznych okreslonych w Programie Ustug Spotecznych w Gminie
Myslenice w 2022 roku odbywata sie na zasadach okreslonych w art. 35 ustawy:

1. w oparciu o ztozony wniosek o objecie ustugami spotecznymi,
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2. w oparciu o warunki i tryb wynikajgcy z Programu, bez wydawania decyzji administracyjnej,
3. nastepuje z uwzglednieniem ograniczen i limitéw wynikajacych z budzetu przewidzianego na
realizacje Programu,
4. przy niektérych ustugach poprzedzona byta koniecznoscia ztozenia dodatkowych dokumentéw
tj. skierowania na rehabilitacje,
5. w niektérych sytuacjach byta poprzedzona rozeznaniem potrzeb na podstawie arkusza
kwalifikacji do ustug spotecznych przez koordynatora indywidualnych planéw ustug.
Odmowa zakwalifikowania do korzystania z ustug spotecznych, nastepuje w drodze decyzji
administracyjnej w trybie okreslonym w Kodeksie Postepowania Administracyjnego. W roku 2022 nie
odmdwiono przyznania ustug spotecznych zadnej zgtaszajacej sie do CUS-u osobie.
Wszystkie ustugi spoteczne realizowane dla mieszkarnicdw Gminy Myslenice, przez Centrum Ustug
Spotecznych w Myslenicach w 2022 roku $wiadczone byty nieodptatnie.
Ustugi spoteczne wspodtfinansowane byty ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach realizowanego
projektu ,,Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Myslenice” nr POWR.02.08.00-00-0057/20 w ramach
programu operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Osi priorytetowej Il. Efektywne polityki publiczne
dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatania 2.8 Rozwdj ustug spotecznych $wiadczonych
w Srodowisku lokalnym.
Dokumentowanie spetniania warunkéw do zakwalifikowania do ustug spotecznych, oparte jest na
zapisach ustawy oraz szczegétowo okreslone w Planie Wdrazania CUS. Dokumenty gromadzone
w trakcie przyznawania i realizowania ustug spotecznych to:
1. Whniosek o objecie ustugami spotecznymi realizowanymi przez Centrum Ustug Spotecznych
w Myslenicach,
2. Arkusz kwalifikacji do ustug spotecznych realizowanych w ramach Gminnego Programu Ustug
Spotecznych,
Indywidualny Plan Ustug Spotecznych,
Harmonogram realizacji poszczegdlnych ustug spotecznych,
Karta monitoringu indywidualnego planu ustug spotecznych,
Schemat rozmowy po zakonczeniu realizacji indywidualnego planu ustug, podsumowanie
realizacji indywidualnego planu ustug spotecznych,
7. Opis przebiegu i rezultatow indywidualnego planu ustug spotecznych opracowany
na spotkaniu.
Udostepnianie ustug spotecznych odbywa sie na wniosek osoby zainteresowanej skorzystaniem
z takiego rodzaju wsparcia. Skorzystanie z pakietu ustug spotecznych lub pojedynczej ustugi mozliwe
nastepuje po zakwalifikowaniu, potencjalnego beneficjenta ustug do objecia takg formga wsparcia przez
Koordynatora Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych (IPUS) z wykorzystaniem arkusza kwalifikacji
do ustug spotecznych realizowanych w ramach Gminnego Programu Ustug Spotecznych.
Na podstawie rozmowy i rozpoznania indywidualnych potrzeb koordynator IPUS, w uzgodnieniu
z wnioskodawcg, opracowuje indywidualny plan ustug spotecznych oraz harmonogram ich realizacji,
wskazujgc ustugi spoteczne odpowiadajgce na potrzeby osoby zainteresowanej.
Powyzsze dziatania w 2022 roku obrazuje tabela.

oukWw

Lp. Rodzaj zadan llos¢

1 | Liczba rozeznan indywidualnych potrzeb oséb 1508
zainteresowanych skorzystaniem z ustug spotecznych

2 | Liczba Opracowywanie indywidualnych planéw ustug 205
spotecznych

3 | Liczba przeprowadzonych rozméw podsumowujgcych 205
realizacje planéw ustug spotecznych

4 | Liczba przyjetych wnioskdw na ustugi 1031
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5 | Liczba opisu przebiegu i rezultatéw indywidualnego planu 205
ustug spotecznych
6 | Liczba przeprowadzonych monitoringéw IPUS 786

7 | Liczba przygotowanych harmonogramoéw IPUS 215
Tabela 19 Praca koordynatoréw IPUS w 2022 roku w liczbach

W przypadku korzystania z ustug dedykowanych okreslonym grupom spotecznym (np. osobom
niepetnosprawnym, rodzinom z matymi dzie¢mi) koordynator moze poprosic¢ o dotgczenie do wniosku
dokumentacji potwierdzajacej uprawnienie do okreslonej grupy ustug.

Pozyskiwanie i przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcow oraz oséb korzystajgcych ustug
spotecznych i cztonkéw ich rodzin odbywac sie bedzie na podstawie art. 6 pkt 1c i art. 9 pkt 2b
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), w zwigzku z ustawg o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych.

Pozyskiwanie i przetwarzanie danych odbywac sie bedzie w celu wypetnienia obowigzku prawnego
ciazacego na administratorze, wynikajgcego z ww. ustawy (realizacji zadan dotyczacych wybranych
form swiadczen i/lub uczestnictwa w zajeciach w zaleznosci od potrzeb).

Zakres danych osobowych koniecznych do kwalifikowania oséb do uzyskania ustug spotecznych
w ramach Programu obejmuje:

a) dane osoby korzystajgcej z ustug spotecznych: nazwisko i imie, dane kontaktowe: adres
zamieszkania, numer telefonu, adres mailowy.

b) dane wnioskodawcy (przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego osoby korzystajgcej
z ustug spotecznych): nazwisko i imie, dane kontaktowe: adres zamieszkania, numer telefonu, adres
mailowy.

Organizacja programu i etapy jego realizacji

Program Ustug Spotecznych w Gminie Myslenice na rok 2022 realizowany byt w nastepujacych

etapach:

Nr Etapu Data Realizacji
ETAP | - podjecie uchwaty przez Rade Miejska w | kwartat 2022
Myslenicach o przyjeciu do realizacji Programu Ustug
Spotecznych
ETAP Il — Koordynacja realizacji dziatan zwigzanych z styczen 2022 — grudzien 2022
wdrozeniem Programu Ustug Spotecznych
ETAP lIl - Monitorowanie realizacji Programu Ustug styczen 2022 — grudzien 2022
Spotecznych, bedzie prowadzony na biezgco
ETAP IV - Przygotowanie informacji o realizacji kwiecien 2023

Programu Ustug Spotecznych w 2022,
Tabela 20 Etapy realizacji Programu Ustug Spotecznych w 2022 roku
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Monitoring i ocena programu

Celem monitorowania dziatan okreslonych w Programie Ustug Spotecznych byto dostarczanie
niezbednych informacji dotyczacych realizowanych ustug, co pozwalato na efektywng realizacje
Programu i dostosowywanie go do biezgcych potrzeb spotecznosci lokalnej.

Monitoring opierat sie na gromadzeniu i analizie danych ilosciowych i jakosSciowych dotyczacych
udzielanego wsparcia — zgodnie z zatozeniami projektu ,Centrum Ustug Spotecznych w Gminie
Myslenice”.

1) wskazniki ilosciowe:

Nazwa wskaznika Realizacja w 2022 roku

liczba osdb korzystajacych z ustug spotecznych; sposéb 1064
pomiaru: wewnetrzna ewidencja wnioskow/kwalifikacji;
liczba ustug spotecznych okreslonych w katalogu ustug;
sposéb pomiaru: Program Ustug Spotecznych

liczba zrealizowanych ustug; sposéb pomiaru: wewnetrzna
ewidencja wnioskow/kwalifikacji

liczba podmiotéw realizujgcych ustugi spoteczne; sposdb
pomiaru: ewidencja zawartych uméw/porozumien/zlecen
liczba partnerstw/porozumieri/ zawartych w zwigzku z
realizacjg Programu Ustug Spotecznych; sposdb pomiaru:
ewidencja zawartych uméw/porozumien

11
11

10

20

liczba indywidualnych planéw ustug spotecznych; sposéb 1508
pomiaru: ewidencja indywidualnych  planéw  ustug
spotecznych

Tabela 21 WskazZniki ilosciowe realizacji Programu Ustug Spotecznych w 2022 roku

2) wskazniki jakosciowe realizowanych ustug (w tym spetnianie standardéw):

Ponizszy wykres obrazuje wyniki przeprowadzonych badan jakosciowych (ankiety) wsrdd oséb ktore skorzystaty
z ustug spotecznych w 2022 r.

-
Wyniki badan jakosciowych

g0 739 74,3 75,9 73,9 73,9 74,9

70

60

50

40

30 2,89 1,08 0,28 9,88 2,09 0,68

20

10 I0,4 0 IO,60,4 IO,B,OO4 IO,S 0 IO,80,2 I1,4I),4

0
Poziom Terminowos¢ Profesjonalizm  Kompetencje oséb Dostepnosé ustug Czytelnosc i
zadoweolenia z realizacji realizujgcych dostosowanie

ustugi procedur udzielania

ustug

M Bardzo wysoko ® Wysoko Brak opinii Nisko ® Bardzo nisko

\_

Wykres nr 37 Opracowanie ankiet przeprowadzonych wsrdd osob ktore skorzystaty z ustug spotecznych w 2022
roku (satysfakcja z ustug)
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Monitoring byt realizowany na biezgco, z uwzglednieniem okresdw sprawozdawczych
i rozliczeniowych projektu oraz jednostki budzetowe;.

Ankietowani tylko w 4 przypadkach wystawili ocene ,bardzo nisko”, tj. 2 ankietowany tak ocenito
poziom swiadczonych ustug, 1 profesjonalizm oraz 1 kompetencje wykonawcy.

Zastrzezenia do ustug wykazato 4 ankietowanych co stanowi 0,80 % wszystkich udzielonych
odpowiedzi.

Biezacy nadzér nad realizacjg Programu sprawuje Burmistrz Miasta i Gminy Myslenice oraz Dyrektor
Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach.

Budzet programu oraz zrédfa jego finansowania

Ustugi spoteczne realizowane przez Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach w 2021 roku
wspotfinansowane byty w ramach Projektu ,,Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Myslenice” nr
POWR.02.08.00-00-0057/20 w ramach programu operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Osi
priorytetowej Il. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatania 2.8
Rozwdj ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalnym oraz ze srodkéw wtasnych Gminy
Myslenice.
taczna kwota przeznaczona na realizacje ustug spotecznych w ramach projektu w roku 2022r.
wynosita 262 150,00 zt., natomiast taczna wydana kwota na ustugi spoteczne w 2021 roku wyniosta
219 995,00 zt.

Nazwa ustugi Plan na 2022 (z) Wykonanie w 2022 (zi)
Rehabilitacja ogdlnoustrojowa 160 000,00 155 999,91
Rehabilitacja wodna 31 200,00 46 800,00
Psycholog dzieciecy 42 240,00 73 770,00
Psycholog dla dorostych 28 032,00 41 236,00
Psychiatra dzieciecy 7 200,00 8 400,00
Terapia sensoryczna 29 160,00 38 400,00
Logopeda 41 340,00 45 240,00
Warsztaty podnoszace kompetencje wychowawcze 11 950,00 11 950,00
Terapia rodzinna 14 080,00 9 216,00
Porady prawne 8 200,00 12 200,00
Neurologopeda 36 000,00 28 710,00

Tabela 22 Wykonie budzetu Ustug Spotecznych w 2022 roku
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Wykres nr 38 Budzet Ustug Spotecznych w 2022 roku

Podsumowanie

Pracownicy Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach swiadczg ustugi spoteczne zgodnie
z przyjetymi zasadami etyczno-moralnymi i przez ich pryzmat rozumiejg znaczenie petnienia roli
spotecznej. Centrum Ustug Spotecznych w Myslenicach dgzy do zapewnienia rzetelnego i bezstronnego
Swiadczenia ustug spotecznych. W zwigzku z tym konieczna jest znajomosé prawa i przestrzeganie
obowigzujgcych norm formalno-prawnych przez pracownikéw CUS. Stosowanie litery prawa ma swoj
wyraz w postawach i zachowaniach oséb wykonujgcych okreslong prace i podejmowane obowigzki.

Aksjologia pracy w instytucjach pomocy spotecznej zawiera w sobie wiele aspektéw typu:
poszanowanie godnosci cztowieka, prawa do autonomii i samostanowienia, uczciwosci i sumiennosci
pracowniczej, obiektywizmu opartego na profesjonalizmie i odpowiedzialnosci za wykonywang prace,
jawnosci i wspdtdziataniu w rozwigzywaniu problemodw, przejrzystosci zasad i procedur
funkcjonowania instytucji czy organizacji, kulturze osobistej i zawodowej wyrazajgcej sie
samodyscypling, uprzejmoscia, zrozumieniem i empatiag.

Swiadczenie ustug spotecznych przez podmioty zewnetrzne oparte jest o te same zasady jakie
obowigzujg pracownikéw CUS, ktérzy poprzez faktyczne wdrazanie powyzszych wartosci do realizacji
codziennych dziatan stajg sie wzorem dla innych i pogtebiajg zaufania oséb korzystajgcych z ustug
Centrum do instytucji publicznych oraz tych, ktére z CUS wspodtdziataja. Specyfika pracy Centrum Ustug
Spotecznych w Myslenicach wymaga od pracownikow poszanowania godnosci cztowieka, prawa do
jego autonomii i samostanowienia. Jako konieczny warunek zaktada uczciwos$¢ i sumiennosé,
obiektywizm, ktdry jest oparty na profesjonalizmie i odpowiedzialnosci za wykonywang prace.

Wszystkie ustugi zaplanowane w Programie Ustug Spotecznych w 2022 roku zostaty
uruchomione i zrealizowane. Oszczednosci powstate w wyniku niezrealizowania catkowite] ilosci
godzin przesuniete zostaty na rok 2023.

Monitoring realizacji ustug w 2022 roku pozwolit na stworzenie Programu na 2023 rok zgodnie
z potrzebami spotecznosci lokalnej. Uruchomiona zostata dodatkowa ustuga grupowe wsparcie
psychologiczne dla dzieci i mtodziezy.
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