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Wprowadzenie 
Centrum Usług Społecznych w Myślenicach jest jednostką organizacyjną Gminy Myślenice 

działającą na podstawie Statutu, przyjętego Uchwałą Rady Miejskiej nr 279/XXXIII/2021 z dnia 25 
lutego 2021 roku oraz regulaminu organizacyjnego, utworzoną w celu realizacji zadań Gminy Myślenice 
w zakresie zadań własnych i zleconych w obszarze polityki społecznej w tym pomocy społecznej, 
organizowania, koordynowania i świadczeniu usług społecznych oraz integrowania i animowania 
społeczności lokalnej Gminy Myślenice.  

Misja pracowników Centrum Usług Społecznych w Myślenicach, zawarta została w wyrażeniu 
„z  myślą o potrzebach” i określa, że jesteśmy gotowi usłyszeć, poznać i odpowiedzieć na potrzeby 
osób, rodzin i ogółu mieszkańców Gminy Myślenice oraz dążymy do poprawy jakości życia 
mieszkańców i przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu. Działania podejmowane przez Centrum w 
obszarze życia społecznego oraz wprowadzane rozwiązania, zmierzały do likwidowania problemów 
mieszkańców i tworzenia nowych możliwości ich rozwoju. 
Cele Centrum wyznaczają, wynikające z art. 14 ustawy o realizowaniu usług społecznych przez centrum 
usług społecznych, zasady wykonywania zadań przez Centrum. Do zasad tych należą: 

1. zasada powszechności - oferowanie określonych usług społecznych wszystkim osobom 
uprawnionym; 

2. zasada podmiotowości - Centrum ma na względzie dobro osób korzystających z usług 
społecznych, w szczególności potrzebę respektowania poczucia ich podmiotowości 
i bezpieczeństwa; 

3. zasada jakości – zachowywanie ustalonych standardów jakości usług społecznych; 
4. zasada kompleksowości - zapewnienie usług społecznych jak najpełniej odpowiadających na 

potrzeby wspólnoty samorządowej, z uwzględnieniem różnych faz życia oraz sytuacji rodzin; 
5. zasada współpracy – podejmowanie współpracy z organami administracji publicznej, 

organizacjami pozarządowymi i podmiotami, o których mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 
kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie, podmiotami 
wykonującymi działalność leczniczą w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. 
o działalności leczniczej oraz osobami fizycznymi i prawnymi, z uwzględnieniem suwerenności 
stron, partnerstwa, efektywności, uczciwej konkurencji i jawności; 

6.  zasada pomocniczości - podejmowanie działań zmierzających do rozszerzenia oferty usług 
społecznych, przy wykorzystaniu potencjału podmiotów realizujących usługi społeczne na 
obszarze działania centrum, mając na względzie potrzeby wspólnoty samorządowej; 

7. zasada wzmacniania więzi społecznych – dążenie do wzmocnienia więzi społecznych oraz 
integracji i rozwoju wspólnoty samorządowej.  
Centrum Usług Społecznych w 2022 r. podejmowało działania w oparciu o wprowadzony 

zarządzeniem dyrektora z dnia 10 stycznia 2022 r.  roczny plan działalności Centrum Usług Społecznych 
w Myślenicach. 

Poza zadaniami wynikającymi z ustawy o pomocy społecznej, CUS realizował również zadania 
z zakresu: 

1. wsparcia rodziny,  
2. wypłaty dodatków mieszkaniowych,  
3. świadczeń rodzinnych i funduszu alimentacyjnego 
4. świadczeń pielęgnacyjnych  
5.  dodatku osłonowego, węglowego, elektrycznego, innych źródeł ciepła 
6. pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniów, 
7. działań wspierających: 

1) dla rodzin, 
2) osób starszych, 
3) niepełnosprawnych.  

8. rządowych programów i projektów współfinansowanych z programów unijnych takich jak PO 
WER i RPO. 
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Rok 2022 r. okazał się być rokiem, szczególnych wyzwań dla mieszkańców i władz Gminy Myślenice 
oraz pracowników Centrum Usług Społecznych w Myślenicach wynikających z agresji zbrojnej Federacji 
Rosyjskiej na Ukrainę, która znacząco zmieniła sytuację naszego kraju. Od początku wojny, zarówno 
samorząd Gminy Myślenice, osoby indywidualne i różne organizację włączyły się w różnorodne 
wsparcie obywateli Ukrainy. Zaliczyć do nich należy m.in. udzielenie schronienia, ubrania, wyżywienia 
i innej pomocy realizowanej w ramach pracy socjalnej i wsparcia specjalistycznego. Innym wyzwanie 
w związku z sytuacją na rynku paliw dotyczyło pomocy dla gospodarstwom domowym z terenu gminy 
w zakresie przyznawania dodatków na zakup opału. 

 
Działalność Centrum finansowana jest z budżetu miasta, dotacji rządowych, Funduszu 

Solidarnościowego oraz środków Unii Europejskiej.  
Plan finansowy Centrum Usług Społecznych w Myślenicach w 2022 roku wynosił: 70 727 890,57 zł. 
W latach ubiegłych plan finansowy przedstawiał się następująco: 
2017 rok – 53 248 546,38 zł. 
2018 rok – 55 944 421,05 zł. 
2019 rok – 67 864 571,69 zł. 
2020 rok – 81 430 143,22 zł. 
2021 rok - 82 988 459,56 zł. 
 

 

Wykres nr  1 Wartość liczbowa planu finansowego Centrum Usług Społecznych w Myślenicach w latach 2017 – 2022 

 

Sprawozdanie zawiera analizę budżetu Centrum Usług Społecznych w Myślenicach w 2022 roku oraz 
opis realizowanych zadań z wyłączeniem zagadnień dotyczących strategii rozwiązywania problemów 
społecznych i programów: usług społecznych, wspierania dziecka i rodziny oraz przeciwdziałania 
przemocy w rodzinie, Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz 
Przeciwdziałania Narkomanii, które to stanowią odrębne opracowania. 

 

Zakres działań i Kadra Centrum Usług Społecznych w Myślenicach 

Zadania Centrum Usług Społecznych w Myślenicach 

Centrum Usług Społecznych w Myślenicach świadczy pomoc na rzecz mieszkańców Gminy w oparciu 
o następujące akty prawne:  

1. ustawę o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych, 
2. ustawę o pomocy społecznej,  
3. ustawę o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, 
4. ustawę o opiece nad dziećmi do lat 3, 
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5. ustawę o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie,  
6. ustawę o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi, 
7. ustawę o przeciwdziałaniu narkomanii, 
8. ustawę o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, 
9. ustawę o ochronie zdrowia psychicznego, 
10. ustawę o dodatkach mieszkaniowych,  
11. ustawę Prawo energetyczne,  
12. ustawę o świadczeniach rodzinnych,  
13. ustawę o systemie oświaty, 
14. ustawę o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów,  
15. ustawę o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, 
16. ustawę o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci, 
17. ustawę o wspieraniu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”. 

Realizowane na podstawie większości wymienionych powyżej ustaw zadania, wymagają 
prowadzenia postępowań administracyjnych zakończonych wydaniem decyzji. 

 
Poniższa tabela przedstawia analizę porównawczą decyzji administracyjnych wydanych na 

podstawie ww. ustaw w latach 2020 – 2022. 
 

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022 

ustawy o pomocy społecznej 2195 2142 1986 

ustawy o świadczeniach rodzinnych: 2767 2615 2464 

w tym: zasiłku rodzinnego 1788 1615 1379 

świadczenia opiekuńcze 530 581 624 

ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci (500+) 
(realizowana do 31.05.2022) 

898 6083* 63 

ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów  202 177 142 

ustawy o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” 8 2 3 

ustawy o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów 10 12 13 

ustawy o dodatkach mieszkaniowych 84 76 76 

ustawy o systemie oświaty (pomoc materialna dla uczniów) 60 94 44 

ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 
środków publicznych 

80 63 65 

Tabela 1 Porównanie wydanych w 2022 roku decyzji administracyjnych. * liczba wydanych informacji 

 

Struktura organizacyjna 

Szczegółową strukturę organizacyjną Centrum Usług Społecznych w Myślenicach oraz podział zadań 
zawiera Regulamin Organizacyjny Centrum Usług Społecznych w Myślenicach. W skład struktury 
organizacyjnej Centrum wchodzą działy, zespoły, sekcje i samodzielne stanowiska pracy. Na dzień 31 
grudnia 2022 roku wewnętrzny podział organizacyjny przedstawiał się następująco: 
 



  

SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI CENTRUM USŁGU SPOŁECZNYCH W MYŚLENICACH ZA 2022 ROK 7 

 

Schemat organizacyjny 
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Kadra CUS– zatrudnienie, podnoszenie kwalifikacji zawodowych 

Liczba zatrudnionych pracowników Centrum Usług Społecznych w Myślenicach według stanu na dzień 
31.12.2022r. to 85 osób, tj. 82,75 etatów (w przeliczeniu na pełen etat) w tym: 
1) 6 osób przebywało na urlopie rodzicielskim, 
2) 2 osoby przebywały na urlopie macierzyńskim,  
3) 2 osoby przebywały na urlopie wychowawczy, 
4) 6 osób było zatrudnionych w zastępstwie, 
Nikt w 2022 roku nie przebywał na urlopie bezpłatnym. 
Poniższy wykres przedstawia strukturę kadry CUS w podziale na poszczególne działy.  
 

 

Wykres nr  2 Struktura zatrudnienia w CUS w Myślenicach w 2022 roku 

 
W CUS obok zatrudnionych pracowników poszczególne zadania realizują osoby zatrudnione na umowę zlecenie 
w następujących obszarach: 

UMOWY ZLECENIE 

Obszar realizacji zadań: Ilość 

Osoby świadczące usługi opiekuńcze 12 

Asystent Osobisty Osoby Niepełnosprawnej 12 

Specjaliści Kreatywnia 2 

Specjaliści Senior+ 4 

Tabela 2 Umowy zlecenia w 2022 roku.  

W 2022 roku zawarto łącznie 135 umów z 74 osobami fizycznymi. 

W związku z  wzrostem liczby i poprawą jakości realizowanych przez CUS zadań, rośnie potrzeba stałego 

doskonalenia zawodowego, poszerzania posiadanej wiedzy i umiejętności a to, owocuje corocznym 

wzrostem poziomu wykształcenia kadry.  

Zdecydowana większość pracowników legitymuje się wykształceniem wyższym – 65 osób (76,47%). 

Ponadto zatrudnione jest 15 osób (17,65%) z wykształceniem średnim, w tym 10 osób ukończyło szkoły 

pomaturalne oraz 5 osób (5,88%) z wykształceniem zawodowym.  

 

13%

5%

5%

31%
13%

9%

9%

15%

STRUKTURA ZATRUDNIENIA

Kadra zarządzająca

Dzienny Dom Senior +

Placówka Wsparcia Dziennego - Kreatywnia

Dział Pomocy Społecznej

Dział Organizacyjny

Dział Świadczeń Rodzinnych Wychowawczych
i Funduszu Alimentacyjnego
Dział Finansowy

Dział Integrowania i Organizowania Usług
Społecznych



  

SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI CENTRUM USŁGU SPOŁECZNYCH W MYŚLENICACH ZA 2022 ROK 9 

 

 

Wykres nr  3 Wykształcenie pracowników CUS w 2022 roku 

 
Pracownicy Centrum w 2022r. uczestniczyli w różnego rodzaju kursach, szkoleniach, konferencjach 
oraz seminariach organizowanych przez firmy zewnętrzne. W ubiegłym roku wzięli oni udział w 77 
płatnych i bezpłatnych szkoleniach zewnętrznych i wewnętrznych. Przeprowadzone szkolenia 
obejmowały swoim zakresem między innymi następujące tematy: 

1) Dodatek osłonowy - nowe zadania gminy 2022, 
2) Wybrane zagadnienia pomocy społecznej w 2022 roku: dochód, zmiana kryteriów 

dochodowych, rodzinny wywiad środowiskowy, 
3) Sprawozdania budżetowe (roczne) i z operacji finansowych w OPS-ach, 
4) Jak Redagować treści na stronie internetowej i w mediach społecznościowych zgodnie z ustawą 

o zapewnieniu dostępności, 
5) Praca z rodziną biologiczną w celu odzyskania dzieci przebywających w pieczy zastępczej, 
6) Rejestr Umów od 2022 roku. Nowy obowiązek dla jednostek. Raportowanie o zawartych 

umowach, 
7) Praca Asystenta rodziny - krok w dobrym kierunku, 
8) Analiza i interwencja wobec zjawiska przemocy względem dzieci, 
9) Forum pomocy Społecznej, 
10) Dokumentacja Zespołu Interdyscyplinarnego i Grup Roboczych, 
11) Procedury udzielania pomocy uchodźcom - obywatelom Ukrainy, 
12) Szkolenie dla KIPUS - opracowywanie indywidualnych planów społecznych, 
13) Program "Czyste powietrze" w praktyce pomocy społecznej i świadczeń rodzinnych, 
14) Forum Centrum Usług Społecznych, 
15) Współpraca asystenta rodziny, pracownika socjalnego i koordynatora pieczy zastępczej, 
16) Świadczenia rodzinne 2022 nowy okres zasiłkowy, 
17) Fundusz alimentacyjny 2022 aktualne problemy, 
18) Jak prawidłowo zaplanować, przeprowadzić i udzielić zamówienia publicznego poniżej 

130 000 zł, 
19) Szkolenie specjalistyczne dla kadry CUS. 

Wyższe
76%

Średnie
18%

Zawodowe
6%

Wykształcenie pracowników CUS

Wyższe Średnie Zawodowe



  

SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI CENTRUM USŁGU SPOŁECZNYCH W MYŚLENICACH ZA 2022 ROK 10 

 

 

Wykres nr  4 Szkolenia dla pracowników CUS w 2022 roku 

 
Ponadto kadra zarządzająca jak i pracownicy socjalni byli wspierani w swojej pracy przez trzech 

superwizorów, celem podniesienia kompetencji i profesjonalizacji kadr. 

Pomoc społeczna 
W roku 2022 Centrum Usług Społecznych w Myślenicach opracowało z punktu widzenia 

polityki społecznej Gminy, najważniejszy dokument tj. „Strategię Rozwiązywania Problemów 
Społecznych dla Gminy Myślenice na lata 2023-2030”. Cały proces sporządzania Strategii był długi 
rozpoczął się w maju od zamieszczenia zapytania ofertowego na wybór wykonawcy Strategii, 
a zakończył przyjęciem przez Rade Miejską 27 stycznia 2023 r. uchwałą nr 603/LIX/2023 „Strategii 
Rozwiązywania Problemów Społecznych dla Gminy Myślenice na lata 2023-2030”. 

Poniżej został przedstawiony harmonogram prac nad strategią. 
 

 

Istotnym etapem opracowania dokumentu było sformułowanie misji i wizji do której realizując 
cele będzie dążyć Gmina. 
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Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych jest narzędziem służącym, instytucjom 
samorządowym i pozarządowym, wspieraniu oraz wzmacnianiu potencjału lokalnej społeczności. 
Z tego powodu proces jej tworzenia i wdrażania nie mógł pomijać udziału osób szczególnie nią 
zainteresowanych, czyli mieszkańców. Włączenie lokalnej społeczności w procesy decyzyjne, określony 
partycypacją społeczną, odbywał się najczęściej spotykanymi formami tj. konsultacje społeczne, 
warsztaty strategiczne z lokalną społecznością, badania diagnozujące zagrożenia oraz potrzeby 
mieszkańców w obszarach ujętych w dokumencie.  

Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych dla Gminy Myślenice na lata 2023-20301 jest 
dokumentem wyznaczającym najważniejsze kierunki działań mające na celu doprowadzenie do zmiany 
niekorzystnych zjawisk społecznych na terenie Gminy. Wskazuje ona obszary problemowe, 
priorytetowe zadania służące przeciwdziałaniu tym problemom, a także zakładane rezultaty. Strategia 
jest wyrazem zintegrowanego planowania społecznego zwiększającego efektywność podejmowanych 
działań. Jej wdrażanie odbywa się poprzez szereg działań związanych z realizacją planów 
strategicznych.  

Pomoc finansowa 

 Podstawową przesłanką udzielenia osobom i rodzinom wsparcia, w ramach pomocy społecznej 
jest trudna sytuacja życiowa, której nie można przezwyciężyć mimo uprzedniego wykorzystania 
wszystkich własnych środków, możliwości i uprawnień.  
Trudna sytuacja życiowa to, w szczególności zaistnienie jednej z okoliczności wymienionych w art. 7 
ustawy o pomocy społecznej przy uwzględnieniu kryterium dochodowego z art. 8 ustawy, który mówi, 
że dochód w 2022 roku nie mógł przekroczyć 600,00 zł netto na osobę w rodzinie, natomiast u osoby 
samotnej 776,00 zł netto. 
Za realizację powyższego wsparcia odpowiada dział Pomocy Społecznej.  
 

Charakterystyka rodzin korzystających z pomocy finansowej 

W 2022 roku 480 rodzin było objętych pomocą społeczną, a liczba osób w tych rodzinach wyniosła 869. 
Należy stwierdzić, że w 2022 roku nastąpił wyraźny spadek liczby rodzin korzystających z pomocy 
społecznej w porównaniu z 2021 rokiem o 155 rodzin. (Wykres 5).  

 

 

Wykres nr  5 Liczba rodzin objęta pomocą społeczną w latach 2017-2022. 

Różnice pomiędzy ilością wykazanej pracy socjalnej w roku 2021, a 2022 wiążą się z postrzeganiem 
pracy socjalnej jako odrębnej usługi realizowanej w ramach pomocy społecznej, oraz ujmowaniem 
(dokumentowaniem) jako działań w pracy socjalnej wyłącznie działań odpowiadających zakresowi 

                                                           
1 Na potrzeby niniejszego opracowania dla występujących w tekście sformułowań „Strategia Rozwiązywania 
Problemów Społecznych dla Gminy Myślenice na lata 2023-2030” stosowana będzie skrócona nazwa „Strategia”. 
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pracy socjalnej jako odrębnej usługi (świadczenia) z uwzględnieniem zapisów art. 119 ust. 1 w związku 
z art. 6 pkt 12 i art. 45 ustawy o pomocy społecznej. 
W roku sprawozdawczym, najczęstszymi przesłankami udzielenia pomocy zgodnie z art. 7 ustawy 
o pomocy społecznej były: niepełnosprawność, długotrwała lub ciężka choroba, ubóstwo, bezrobocie 
oraz bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, 
zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych. 
 

 

Wykres nr  6 Najczęstsze powody przyznawania pomocy w roku 2022 i 2021 

Od kilku już lat, niepełnosprawność, długotrwała lub ciężka choroba, ubóstwo, to najczęściej 
występujące przesłanki do przyznania pomocy z Centrum Usług Społecznych. Dane te ukazane na 
przestrzeni kilku lat wskazują z jakiego rodzaju trudnościami najczęściej zmaga się społeczność Gminy 
Myślenice.  
 

 

Wykres nr  7 Najczęstsze powody przyznania pomocy z CUS w poszczególnych latach 

 

Z kolei na poniższym zestawieniu przedstawiono główne przyczyny udzielania zasiłku okresowego 
w poszczególnych latach. Są to niepełnosprawność i długotrwała lub ciężka choroba, ale też warto 
zwrócić uwagę na powolny spadek poziomu bezrobocia, co może mieć związek z sytuacją epidemiczną 
i idącym za tym rozluźnieniem obostrzeń epidemiologicznych. 
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Wykres nr  8 Najczęściej przywoływane powody przyznania zasiłku okresowego w latach 2018-2022 

Praca i zadania pracowników socjalnych. 
 W celu realizacji zadań wynikających z ustawy o pomocy społecznej w Centrum Usług 
Społecznych w Myślenicach w Dziale Pomocy Społecznej zatrudniona była w 2022 r. wykwalifikowana 
kadra, 26 pracowników socjalnych, w podziale na sekcje, zespoły, którymi zarządzają koordynatorzy. 
Nad pracą Działu Pomocy Społecznej czuwał Zastępca Dyrektora ds. Pomocy Społecznej Pani Agata 
Szostak-Jasek. 

Podstawowym zadaniem pracownika socjalnego jest szczegółowe rozeznanie sytuacji osoby 
i rodziny zwracającej się o pomoc oraz na podstawie wywiadu środowiskowego stworzenie holistycznej 
diagnozy. Opracowana diagnoza jest punktem wyjściowym do skonstruowania długofalowego planu 
pracy z osobą/rodziną. 

 
Pierwszy Kontakt 
W ramach, którego dwóch pracowników socjalnych prowadziło bezpośrednią i telefoniczną obsługę 
osób zgłaszających się do Centrum Usług Społecznych, udzielało informacji o możliwości uzyskania 
pomocy, rozpoznawali potrzeby i organizowali pomoc stosownie do indywidualnych potrzeb, sytuacji 
osób i rodzin, przyjmowali wnioski o udzielanie świadczeń, wydawali zaświadczenia oraz skierowania 
w ramach realizacji Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2021-2025, sporządzali karty 
informacyjne, udzielali odpowiedzi na wnioski wpływające z innych instytucji dotyczące osób, które nie 
korzystają ze świadczeń pomocy społecznej oraz przyjmowali zgłoszenia interwencyjne. Ponadto 
Sekcja Pierwszego Kontaktu odpowiada za obsługę Ogólnopolskiej Karty Seniora, Europejskiej Karty 
Seniora i Myślenickiej Karty Seniora, Karty Dużej Rodziny i Myślenickiej Karty Rodzina 3+. 
 

Karty dla Seniorów 
W 2022 roku w Centrum Usług Społecznych w Myślenicach wydano łącznie 1 469 kart dla Seniorów 
w tym Ogólnopolskich Kart Seniora  -  525, Myślenickich Kart Seniora – 603, Europejskich Kart Seniora 
– 341. 

 

Wykres nr  9 Karty dla Seniorów w Gminie Myślenice w 2022 roku 
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Poniższy wykres obrazuje różnicę w liczbie wydanych kart dla Seniorów w 2021 roku a 2022 roku. 

 

Wykres nr  10Wydane Karty dla Seniorów w latach 2021-2022 

 

,,Karta Dużej Rodziny‘’ i „Myślenicka Karta Rodzina 3+”  

Centrum Usług Społecznych w Myślenicach w 2022 roku pozytywnie rozpatrzyło 994 wnioski o wydanie 
kart dla rodzin wielodzietnych w tym 837 wniosków o wydania Kart Dużej Rodziny i 157 wniosków 
o wydanie Myślenickiej Karty Rodzina 3+ 
 

Wykres nr  11 Liczba wniosków o wydanie Myślenickiej Karty Rodzina 3+ w 2022 roku 

 

 

Wykres nr  12 Wnioski o wydanie KDR w 2022 roku 
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W 2022 roku wydano 837 rodzinom Karty Dużej Rodziny oraz 150 rodzinom karty Myślenickiej Karty 
Rodzina 3+. 

 

Wykres nr 13 Porównanie KDR i Myślenickiej Karty Rodzina 3+ 

 

Poniższy wykres obrazuje różnicę w liczbie złożonych wniosków o wydanie kart dla rodzin 
wielodzietnych w 2021 roku a 2022 roku. 

 

 

Wykres nr  14 Wnioski o wydanie Kart dla rodzin wielodzietnych w latach 2021-2022 

 

Wydawanie zaświadczeń 

W okresie od stycznia do grudnia 2022 roku pracownicy zatrudnieni w Sekcji Pierwszego 
Kontaktu wydali 43 zaświadczenia dotyczące korzystania bądź nie korzystania z pomocy społecznej 
w Centrum Usług Społecznych do różnych celów oraz 21 informacji o osobach dla różnych instytucji. 
 

Decyzje potwierdzające prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 

publicznych na podstawie ustawy z 27 sierpnia 2004r. oświadczeniach opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych. 

Zgodnie z ustawą z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych 
ze środków publicznych do korzystania ze świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 
publicznych na zasadach określonych w ustawie - czyli bezpłatnie, tak jak osoby ubezpieczone - mają 
prawo osoby inne niż ubezpieczone posiadające obywatelstwo polskie i miejsce zamieszkania 
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, które spełniają kryterium dochodowe, określone w przepisach 
o pomocy społecznej. Potwierdzenie prawa do świadczeń opieki zdrowotnej przyznaje się, jeśli osoba 
spełnia warunki kryterium dochodowego zgodnie z ustawą o pomocy społecznej.   
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Lp. Wykonane czynności Liczba 

1 Liczba wydanych decyzji potwierdzających prawo do świadczeń opieki zdrowotnej 
finansowanych ze środków publicznych udzielane  

65 

2 Liczba decyzji wygaszających prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych 
ze środków publicznych udzielane z uwagi na uzyskanie prawa do ubezpieczenia  
zdrowotnego z innego tytułu 

18 

3. Liczba wydanych decyzji odmawiających potwierdzenia prawa do świadczeń opieki 
zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych udzielane  

4 

Tabela 3 Potwierdzające prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych w 2022 roku. 

W celu wydania potwierdzających prawo do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 
publicznych udzielane pracownicy socjalni przeprowadzili 67 wywiadów środowiskowych. 

 

Skierowania o pomoc żywnościową w ramach POPŻ. 

Lp. Wykonane czynności 2021 2022 

1 
Liczba wydanych skierowań w ramach realizacji Programu 
Operacyjnego Pomoc Żywnościowa  

180 128 

2 Przeprowadzone karty informacyjne 62 46 

3. Wywiady środowiskowe 118 82 

Tabela 4 POPŻ w 2022 roku. 

 

Pomoc materialna dla uczniów (stypendia szkolne i zasiłki szkolne). 

Statystykę z realizacji tych świadczeń przedstawia poniższa tabela. 

Lp. 

 

Forma pomocy 

Liczba 

wniosków 

Liczba decyzji 

przyznających 

Liczba 

uczniów, 

którym 

przyznano 

świadczenie 

Liczba rodzin 

ubiegających 

się o 

świadczenie 

 

Kwota 

świadczeń 

1. Stypendia szkolne 44 41 109 26 76 433,60 

2. 
Stypendia szkolne dla 

uczniów-obywateli UKR 
2 2 3 2 1 760,80 

3. Zasiłki szkolne 1 1 1 1 620,00 

Tabela 5 Stypendia szkolne w 2022 r. 

 

Dodatki mieszkaniowe  

Statystykę z realizacji tych świadczeń przedstawia poniższa tabela. 

Lp. Forma pomocy 

Liczba 

złożonych 

wniosków 

Liczba 

rodzin 

Liczba 

świadczeń 

Średnia 

wysokość 

świadczenia 

Kwota 

świadczeń 

1 
Dodatki 

mieszkaniowe 
76 50 424 190,04 80 578,64 

Tabela 6 Dodatki mieszkaniowe w 2022 roku. 
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W celu realizacji niniejszego zadania pracownicy socjalni przeprowadzili 76 wywiadów 
środowiskowych. Ponad to w trakcie realizacji powyższego zadania pracownik Centrum Usług 
Społecznych współpracuje z 11 wspólnotami mieszkaniowymi i 14 domami mieszkalnym. 
 

Świadczenia Przyznawane Decyzją 
Zespół Świadczeń Przyznawanych Decyzją prowadził postępowania administracyjne w sprawie 
o przyznanie świadczeń finansowych i niefinansowych z ustawy o pomocy społecznej, jak również 
z innych ustaw, które liczbowo prezentuje poniższa tabela. Wskaźnik obrazujący pracę zespołu 
świadczeń przyznanych decyzją w 2022 roku. 

Lp. Wyszczególnienie 2020 2021 2022 

1 
Liczba wniosków o przyznanie pomocy 

(finansowej, rzeczowej) 
918 1 079 

 

692 

2 
Liczba przeprowadzonych wywiadów 

środowiskowych 
877 661 

 

1001 

 

3 
Liczba przeprowadzonych wywiadów 

alimentacyjnych 
136 221 115 

4 Liczba rozeznań telefonicznych 468 193 60 

5 
Liczba przeprowadzonych wywiadów na potrzeby 

dodatków mieszkaniowych 
56 56 76 

6 

Liczba przeprowadzonych postępowań i wywiadów 

na potrzeby Działu Świadczeń Rodzinnych CUS i 

innych (dot. specjalnego zasiłku opiekuńczego, 

świadczenia wychowawczego 500+, świadczenia 

pielęgnacyjnego, FA) 

28 74 96 

Tabela 7 Charakterystyka wywiadów środowiskowych w 2022 roku.  

 

Praca Socjalna 

Praca socjalna należy do zadań własnych samorządu gminnego o charakterze obligatoryjnym i jest 
świadczeniem niepieniężnym. Jest świadczona osobom i rodzinom bez względu na posiadany dochód 
i nie wymaga wydania decyzji przez organ pomocy społecznej. Praca socjalna to zespół metodycznych 
czynności podejmowanych w określonym celu, świadczona na rzecz poprawy funkcjonowania osób i 
rodzin w ich środowisku społecznym, jak również w celu zapobiegania pogarszaniu się ich sytuacji. 
Celem pracy socjalnej jest umożliwienie, wspieranie lub wywoływanie zmiany sposobu funkcjonowania 
osoby i rodziny oraz jej otoczenia, a także wzmacnianie potencjału osób i rodzin do przezwyciężania 
trudnych sytuacji życiowych.  
W 2022 roku sekcja pracy socjalnej i sekcja do spraw przeciwdziałania przemocy w rodzinie udzieliły 
pomocy w postaci pracy socjalnej ogółem 37 rodzinom. 
Sekcja pracy socjalnej w okresie sprawozdawczym realizowała pogłębioną metodyczną pracę socjalną 
w rozdzieleniu od świadczeń pieniężnych. Kluczowymi elementami w pracy socjalnej, wpływającymi na 
jej jakość oraz skuteczność są: relacja, komunikacja i motywowanie.  
Podstawą nawiązywania i budowania relacji są zasady pracy socjalnej, w szczególności: zasada 
podmiotowości, zasada obiektywizmu, zasada poufności.  
Nawiązanie relacji z osobą lub rodziną jest kluczowym elementem procesu pomocowego i decyduje 
o skuteczności pracy socjalnej. Etapy metodycznego postępowania w pracy socjalnej to kolejno: 
diagnoza i ocena, wyznaczanie celów działania, opracowanie planu działania i budowanie 
indywidualnego pakietu usług, realizacja planu działania, systematyczna ewaluacja działań oraz 
ewaluacja końcowa, zaprezentowane liczbowo w poniższej tabeli: 

Wskaźnik obrazujący pracę sekcji pracy socjalnej w 2022 roku. 
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Lp. Wyszczególnienie 2020 2021 2022 

1 Liczba osób samotnych objęta pogłębiona praca socjalną 51 55 50 

2 Liczba rodzin objęta pogłębiona praca socjalną 26 6 13 

3 Liczba podpisanych planów współdziałania 37 15 29 

4 Liczba sporządzonych diagnoz 29 9 25 

5 Liczba osiągniętych pozytywnych efektów 77 88 80 

Tabela 8 Wskaźniki obrazujące pracę pracowników sekcji pracy socjalnej w 2022 roku 

 

 

Wykres nr  15 Praca Socjalna 2022 

W ramach pracy socjalnej podejmuje się liczne działania mające na celu poprawę jakości życia osób 
i rodzin m. in. wspieranie, towarzyszenie, udzielanie poradnictwa specjalistycznego, diagnozowanie, 
wyjaśnianie, wyznaczanie celów i planowanie działań, poszerzanie oferty pomocowej, monitorowanie 
realizacji działań i podejmowanie interwencji. 
W ramach pracy socjalnej podejmuje się liczne działania mające na celu poprawę jakości życia osób 
i rodzin m. in. wspieranie, towarzyszenie, udzielanie poradnictwa specjalistycznego, diagnozowanie, 
wyjaśnianie, wyznaczanie celów i planowanie działań, poszerzanie oferty pomocowej, monitorowanie 
realizacji działań i podejmowanie interwencji. 
Wynikiem działań w pracy socjalnej są pozytywne efekty u osób i rodzin objętych pracą socjalną pośród 
których możemy wyróżnić: 

1) poprawa warunków mieszkaniowych,  
2) podjęcie leczenia specjalistycznego,  
3) uzyskanie orzeczenia o stopniu niepełnosprawności, 
4) podjęcie leczenia odwykowego,  
5) ograniczenie spożywania alkoholu, 
6) pozyskanie mieszkania (umeblowanie i wyposażenie), 
7) poprawa funkcjonowania i pełnienie funkcji opiekuńczo - wychowawczych,  
8) poprawa relacji rodzinnych, 
9) uczestnictwo w zajęciach DDS+, 
10) udział w projekcie „Aktywne Myślenice”, 
11) podjęcie zatrudnienia przez osoby bezrobotne, 
12) podjęcie współpracy z doradcą zawodowym, 
13) poprawa sytuacji finansowej poprzez uzyskanie prawa do świadczeń z ZUS/KRUS/CUS, 
14) uregulowanie swojej sytuacji związanej z zadłużeniami, 
15) regulowanie na bieżąco należnych płatności, 
16) uzyskanie potrzebnych dokumentów,  
17) uzyskanie mieszkania socjalnego. 

 

79%

21%

Praca socjalna 2022

Liczba osób samotnych objętych
pracą socjalną

Liczba rodzin objętych pogłębioną
pracą socjalną
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Usługi Pomocy Społecznej 

Zespół Usług Pomocy Społecznej w 2022 r. prowadził postępowania administracyjne w sprawie 

o przyznanie świadczeń pieniężnych i niepieniężnych w ramach ustawy o pomocy społecznej. 

 

Usługi opiekuńcze 
Usługi opiekuńcze przyznawane są w oparciu o art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej. Pomoc w formie usług opiekuńczych kierowana jest do osób samotnych, które z powodu 
wieku, choroby lub innych przyczyn wymagają pomocy innych osób, a jest jej pozbawiona. Usługi 
opiekuńcze mogą być również przyznane osobie, która wymaga pomocy innych osób, a rodzina, a także 
wspólnie nie zamieszkujący małżonek, wstępni, zstępni nie mogą takiej pomocy zapewnić. 
Usługi opiekuńcze obejmują pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych, opiekę 
higieniczną, zalecana przez lekarza pielęgnację oraz w miarę możliwości, zapewnienie kontaktów z 
otoczeniem. CUS w Myślenicach przyznając usługi opiekuńcze ustala ich zakres, okres, miejsce 
świadczenia oraz wysokość odpłatności. W 2022r. w CUS Myślenice 17 osób wykonywało usługi 
opiekuńcze w miejscu zamieszkania podopiecznych. 
Charakterystyka usług opiekuńczych w 2022 r. w porównaniu z rokiem 2021 r. 
 

Lp. Wykonane czynności 2021 2022 

1 Liczba wniosków o przyznanie usług opiekuńczych 63 57 

2 Liczba przyznanych usług opiekuńczych 52 55 

3. Liczba zatrudnionych osób wykonujących usługi opiekuńcze 19 17 

Tabela 9 Charakterystyka usług opiekuńczych w 2022 roku. 

 

 

Wykres nr  16 Zapotrzebowanie na usługi opiekuńcze w latach 2021-2022 

Poniższa tabela przedstawia koszty świadczenia usług opiekuńczych, przy jednoczesnym utrzymywaniu 
się na tym samym poziomie liczby osób z nich korzystających. 

 

Rok Ilość osób Koszt Gminy Należności podopiecznych  za usługi 
opiekuńcze 

2020 51 271 134 zł 77 758,66 zł 

2021 52 301 930 zł 73 118,66 zł 

2022 55 310 111 zł 37 745,11 zł 

Tabela 10 koszty świadczenia usług opiekuńczych w 2022 roku. 
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Poniższy wykres obrazuje proporcje miedzy kosztami Gminy a  należnościami regulowanymi przez 

podopiecznych 

 

Wykres nr  17 Zestawienie kosztów usług opiekuńczych na przestrzeni 6  lat 

 

Pobyt i odpłatność w Domach Pomocy Społecznej. 
Skierowanie i pobyt do umieszczenia w domu pomocy społecznej przysługuje na podstawie ustawy 
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. Prawo do umieszczenia w domu pomocy społecznej 
przysługuje osobie wymagającej całodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub 
niepełnosprawności, osobie niemogącej samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu i której nie 
można zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych. Osobę kieruje się do domu pomocy 
społecznej odpowiedniego typu, po uzyskaniu zgody tej osoby lub jej przedstawiciela ustawowego albo 
zgody Sądu na umieszczenie w domu pomocy społecznej.  
W 2022 r. do Centrum Usług Społecznych wpłynęło 19 wniosków o skierowanie do domu pomocy 
społecznej. W wyniku przeprowadzonych postępowań 10 osób było skierowanych do domu pomocy 
społecznej w tym 3 osoby sądownie. W 2022 r. umieszczono 10 osób w domu pomocy społecznej, 
2 osoby otrzymały odmowę skierowania, 5 wniosków zostało zakończonych umorzeniem 
postępowania. 
 

Lp. Wykonane czynności 2020 2021 2022 

1 Liczba wniosków o skierowanie do DPS 14 17 19 

2 Liczba osób skierowanych do DPS 9 9 10 

3. Liczba umów zawartych z osobami zobowiązanymi do 
partycypowania w kosztach utrzymania członka rodziny w DPS 

5 5 2 

Tabela 11 Skierowania do DPS w 2022 roku 

Ponadto w 2022 r. podpisano 2 umowy z osobami zobowiązanymi do pokrycia opłaty za pobyt ojca/ 
matki w domu pomocy społecznej. 
W oparciu o obowiązujące przepisy opłatę za pobyt w DPS ponosi sam mieszkaniec, jednak nie więcej 
niż 70 % swojego dochodu. Jeżeli więc nie pokrywa on opłaty w całości, różnicę ponoszą członkowie 
rodziny zobowiązani do alimentacji (małżonek, zstępni i wstępni). W przypadku, gdy ich dochody nie 
przekraczają 300 % kryterium dochodowego, koszty ponosi gmina, tj. Centrum Usług Społecznych. 
Dane ilościowe mieszkańców Gminy Myślenice przebywających w DPS i koszt z tym związany 
przedstawia poniższa tabela. 
 

ROK Ilość osób przebywających 
w DPS 

Koszt Gminy Koszt osób zobowiązanych – 
rodzina 

2020 52 1.672.265,26 74 702,59 

2021 53 1.869.782,00 100 140,41 

2022 56 2.085.532,00 141.919.46 

Tabela 12 Koszty związane z umieszczeniem mieszkańca Gminy Myślenice w DPS w 2022 roku. 

0

100000

200000

300000

400000

2020 2021 2022

Koszty osób zobowiązanych

Koszty Gminy



  

SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI CENTRUM USŁGU SPOŁECZNYCH W MYŚLENICACH ZA 2022 ROK 21 

 

Poniższy wykres obrazuje proporcje miedzy kosztami Gminy a kosztami osób zobowiązanych 

 

Wykres nr  18 Zestawienie kosztów pobytu w DPS na przestrzeni 6 lat 

 

Z roku na rok wydatki Centrum na ten cel wzrastają. Wzrost wydatków w tym rozdziale wynika głównie 
ze wzrostu kosztów utrzymania w placówkach za osoby nieposiadające dostatecznych dochodów, 
z których ponosiłyby pełną odpłatność.  
Jako gmina nie mamy wpływu na koszt utrzymania w DPS, ponieważ to starostowie danego powiatu, 
co roku ustalają miesięczny koszt utrzymania w DPS, a gmina zobowiązana jest do ponoszenia 
odpłatności zgodnie z ustawą o pomocy społecznej.  
W Gminie Myślenice obserwuje się wzrost liczby osób starszych, samotnych, o niskich dochodach, 
które nie mogą liczyć na pomoc najbliższej rodziny lub w ogóle jej nie mają. W związku z tym 
zapotrzebowanie na tego typu świadczenia z roku na rok wzrasta z uwagi na starzenie się 
społeczeństwa i migrację ludzi młodych.  
  

Schronienie 
Udzielenie schronienia następuje w oparciu o art. 48a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy 
społecznej. Schronisko dla osób bezdomnych zapewnia osobom bezdomnym, całodobowe, 
tymczasowe schronienie oraz usługi ukierunkowane na wzmacnianie aktywności społecznej, wyjście z 
bezdomności i uzyskanie samodzielności życiowej. Świadczenie w postaci pobytu w schronisku i usług 
realizowanych przez tą jednostkę udziela się w drodze decyzji, na wniosek osoby zainteresowanej, po 
przeprowadzeniu wywiadu środowiskowego i zawarciu kontraktu socjalnego. 

Lp. Wykonane czynności 2020 2021 2022 

1 Liczba wniosków o skierowanie do schroniska 8 7 7 

2 Liczba osób skierowanych do schroniska 4 3 4 

Tabela 13 Udzielanie schronienia w 2022 roku. 

 

Mieszkania chronione 
Przeznaczone jest dla osób z terenu Gminy Myślenice, które potrzebują wsparcia w funkcjonowaniu 
w codziennym życiu, ze względu na trudną sytuację życiową, wiek, niepełnosprawność lub chorobę, 
ale nie wymagają usług w zakresie świadczonym przez jednostkę całodobowej opieki. Pobyt 
w mieszkaniu chronionym przyznaje się na wniosek, o przyznanie pomocy, osoby ubiegającej się 
o skierowanie, w trybie decyzji administracyjnej, na zasadach określonych odrębnymi przepisami 

Lp. Wykonane czynności 2020 2021 2022 

1 Liczba wniosków o skierowanie do mieszkania chronionego 2 6 6 

2 Liczba rodzin/osób skierowanych do mieszkania chronionego 2 2 4/10 

Tabela 14 Mieszkania chronione w 2022 roku. 

 

Sprawienie pogrzebu 
Sprawienie pogrzebu, jest to świadczenie niepieniężne przyznawane na podstawie art. 44 ustawy 
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej. Sposób sprawienia pogrzebu w Gminie Myślenice jest 
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unormowany Uchwałą NR 495/XLIX/2022 Rady Miejskiej w Myślenicach z dnia 28 marca 2022 r. CUS 
w Myślenicach realizując zadanie sprawienie pochowku ustala wyznanie zmarłego, uwzględnia 
ostatnią wolę zmarłego, powiadamia o pogrzebie strony zainteresowane i organizuje pogrzeb 
w określonym obrządku. 
 

Lp. Wykonane czynności 2020 2021 2022 

1 Liczba sprawionych pogrzebów 2 1 5 

Tabela 15 Sprawowanie pogrzebów  w 2022 roku 

 

Inne zadania Zespołu Usług Pomocy Społecznej 
Ponadto Zespół Usług Pomocy Społecznej prowadził postępowania administracyjne w sprawie 
o przyznanie świadczeń pieniężnych i niepieniężnych, w tym: 

1) prowadził postępowania w sprawie kierowania osób do Dziennego Domu Senior +, 
2) przygotowywał umowy z członkami rodzin zobowiązanymi do alimentacji, 
3) sporządzał i realizował kontrakty socjalne,  
4) prowadził postępowania w sprawie przyznania prawa do świadczeń opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych, 
5) prowadził nadzór nad wpływem należności za świadczenia niepieniężne, 
6) przeprowadzał wywiady na rzecz innych ośrodków pomocy społecznej, 
7)  prowadził nabór i organizował realizację Programu AOON – edycja 2022.  
 
Wskaźnik obrazujący pracę Zespołu Usług Pomocy Społecznej w 2022 roku w porównaniu z rokiem 
2021 i 2020. 
 
Lp. Wyszczególnienie 2020 2021 2022 

1 Liczba wniosków o przyznanie usług opiekuńczych, 

skierowanie do: DPS, DDS+ i Klubu Senior + 

132 149 200 

2 Liczba przeprowadzonych wywiadów środowiskowych 80 187 399 

3 Liczba przeprowadzonych wywiadów alimentacyjnych 48 33 51 

4 Liczba rozeznań telefonicznych 80 48 60 

5 Liczba przyznanych usług opiekuńczych 51 52 55 

6 Liczba osób skierowanych do DPS 5 9 10 

7 Liczba zatrudnionych opiekunów świadczących usługi 

opiekuńcze 

24 19 17 

8 Liczba innych działań w zakresie zobowiązań alimentacyjnych 38 217 208 

9 Liczba zawartych umów o świadczenie pomocy na rzecz osób 

ubiegających się o przyznanie świadczenia w formie usług 

opiekuńczych 

2 6 4 

Tabela 16 Pozostałe zadania Zespołu Usług Pomocy Społecznej w 2022 roku.  

Poniższy wykres obrazuje rozkład pracy w Zespole Usług Pomocy Społecznej  
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Wykres nr  19 Zestawianie % zaangażowania Zespołu w poszczególne zadania w 2022 roku 

Analiza wypłaconych świadczeń pomocy społecznej 
Świadczenia pomocy społecznej są zróżnicowane, niektóre z nich mają charakter obligatoryjny, a inne 
fakultatywny. Każdy rodzaj świadczenia ma ustawowo określone przesłanki będące podstawą ich 
przyznania. W 2022 roku Centrum Usług Społecznych w Myślenicach zrealizowało następujące 
świadczenia: 
 

Świadczenia pieniężne: 
 
Zasiłek stały 
Zasiłek stały przyznawany jest na podstawie art. 37 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej. Przeznaczony jest dla osób niezdolnych do pracy z tytułu wieku lub całkowicie niezdolnych 
do pracy. Obliczany jest na podstawie dochodu osoby w oparciu o określone kryterium dochodowe, 
którego wysokość wynosiła w 2022 roku odpowiednio: dla osoby samotnej (776 zł) lub osoby 
gospodarującej w rodzinie (600 zł). Poniżej została zamieszczona tabela porównująca omawiane 
świadczenie na przestrzeni 3 lat.  
 

Lp. zasiłek stały 2020 2021 2022 

1 Liczba osób którym przyznano świadczenie 153 160 158 

2 Liczba rodzin 153 160 157 

3 Liczba osób w rodzinach 173 181 182 

4 Liczba świadczeń 1 567 1 604 1 532 

Tabela 17 Zasiłek stały – charakterystyka na przestrzeni lat 2020-2022 

 

Zasiłek okresowy 
Zasiłek okresowy przyznawany jest w oparciu o art. 38 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej. Zasiłek okresowy przysługuje w szczególności ze względu na długotrwałą chorobę, 
niepełnosprawność, bezrobocie, możliwość utrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z innych 
systemów zabezpieczenia społecznego (np. renty, emerytury). Zasiłek ten również obliczany jest w 
oparciu o określone dla osób samotnie gospodarujących oraz dla osób w rodzinie kryterium 
dochodowe. Poniżej została zamieszczona tabela porównująca omawiane świadczenie na przestrzeni 
3 lat. 
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Lp. zasiłek okresowy 2020 2021 2022 

1 Liczba osób którym przyznano świadczenie 258 232 225 

2 Liczba rodzin 253 228 220 

3 Liczba osób w rodzinach 516 399 406 

4 Liczba świadczeń 1 684 1 672 1 595 

Tabela 18 Zasiłek okresowy – charakterystyka na przestrzeni lat 2020-2022 

 

Zasiłek celowy 
Zasiłek celowy przyznawany jest w oparciu o art. 39 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej. Może być przyznany w celu zaspokojenia niezbędnej potrzeby życiowej, w szczególności 
na pokrycie części lub całości kosztów zakupu leków i leczenia, opału, odzieży, niezbędnych 
przedmiotów użytku domowego, drobnych remontów i napraw, a także kosztów pogrzebu osobom, 
których dochód nie przekracza odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnej (776 zł) lub 
osoby gospodarującej w rodzinie 600 zł). 
Zasiłek celowy zgodnie z art. 40 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej może zostać 
przyznany osobie lub rodzinie, które poniosły straty w wyniku zdarzenia losowego. Poniżej została 
zamieszczona tabela porównująca omawiane świadczenie na przestrzeni 3 lat.   
 

Lp. zasiłek celowy 2020 2021 2022 

1 Liczba osób którym przyznano świadczenie 677 651 524 

2 Liczba rodzin 399 401 347 

3 Liczba osób w rodzinach 899 831 673 

Tabela 19 Zasiłek celowy – charakterystyka na przestrzeni lat 2020-2022 

 

Specjalny zasiłek celowy 
Specjalny zasiłek celowy przyznawany jest w oparciu o art. 41 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej. Może być przyznany osobie o dochodach przekraczających kryterium dochodowe jedynie 
w szczególnie uzasadnionych przypadkach. Wysokość zasiłku celowego zależy od rodzaju potrzeb 
i możliwości finansowych Ośrodka Pomocy Społecznej. Natomiast wysokość specjalnego zasiłku 
celowego nie może przekroczyć kryterium dochodowego osoby lub rodziny. Poniżej została 
zamieszczona tabela porównująca omawiane świadczenie na przestrzeni 3 lat.   
 

Lp. specjalny zasiłek celowy 2020 2021 2022 

1 Liczba osób którym przyznano świadczenie 31 6 1 

2 Liczba rodzin 31 6 1 

3 Liczba osób w rodzinach 62 14 1 

4 Liczba świadczeń 41 6 1 

Tabela 20 Specjalny zasiłek celowy – charakterystyka na przestrzeni lat 2020-2022 

 

Wynagrodzenie za sprawowanie opieki 
Wynagrodzenie należne opiekunowi z tytułu sprawowania opieki przyznane przez sąd, zgodnie z art. 
53a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, wypłaca się w wysokości ustalonej przez sąd. 
Udzielenie tego świadczenia nie wymaga wydania decyzji administracyjnej i nie przeprowadza się 
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wywiadu środowiskowego. Poniżej została zamieszczona tabela porównująca omawiane świadczenie 
na przestrzeni 3 lat.  
  

Lp. Wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie 

opieki 
2020 2021 2022 

1 Liczba osób którym przyznano świadczenie 5 5 5 

2 Liczba świadczeń 57 69 61 

Tabela 21 Wynagrodzenie za sprawowanie opieki – charakterystyka na przestrzeni lat 2020-2022 

 

Koszty realizacji omawianych świadczeń w 2022 roku w zestawieniu kosztami w latach 2021 -2020 

przedstawia poniższa tabela. 

Lp. Forma pomocy Kwota świadczeń 
2020 

Kwota świadczeń 
2021 

Kwota świadczeń 
2022 

1 zasiłek okresowy 286 714 265 824 292 265 

2 zasiłek celowy  564 402 571 287 584 809 

3 w tym zasiłek celowy na żywność 324 077 402 342 394 526 

4 

zasiłek celowy na pokrycie 

wydatków powstałych w wyniku 

zdarzenia losowego 

11 655 27 900 6 000 

5 zasiłek stały 857 057 887 958 946 863 

6 specjalny zasiłek celowy 18 406 3 400 257  

7 

zasiłek celowy na pokrycie 

wydatków związanych z klęską 

żywiołową lub ekologiczną 

180 000 593 600 
 

49 500 

8 
Wypłacanie wynagrodzenia za 

sprawowanie opieki 
18 050 24 050 23 950 

Tabela 22 Koszty świadczeń pieniężnych  na przestrzeni lat 2020-2022  

 

Świadczenia niepieniężne: 
Do świadczeń niepieniężnych zalicza się: 
1. Schronienie 
2. Pracę socjalną 
3. Usługi opiekuńcze 
4. Mieszkania chronione 
5. Posiłek 
6. Sprawienie pogrzebu 
7. Kierowanie do Domów Pomocy Społecznej 
8. Opłacanie składek zdrowotnych 
9. Prawo do świadczeń opieki zdrowotnej 

 
Posiłek przysługuje osobom, które własnym staraniem nie mogą go sobie zapewnić. Pomoc ta 
przyznawana jest także dzieciom i młodzieży w placówkach oświatowych poprzez zakup posiłków. 
Wskazana pomoc realizowana jest w ramach wieloletniego rządowego programu „Posiłek w szkole 
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i w domu” na lata 2019-2023. W ramach ww. Programu realizowane są działania dotyczące, 
w szczególności, zapewnienia pomocy w zakresie dożywiania: 
1. dzieciom do czasu podjęcia nauki w szkole podstawowej, 
2. uczniom do czasu ukończenia szkoły ponadpodstawowej, 
3. osobom i rodzinom znajdującym się w trudnej sytuacji materialnej, w szczególności osobom 

samotnym, w podeszłym wieku, osobom chorym i niepełnosprawnym.  
Poniżej została zamieszczona tabela porównująca omawiane świadczenie w na przestrzeni ostatnich 
3 lat.   
 

L.p. 
Posiłek z programu „Posiłek w szkole i domu” 

ogółem 

*W tym dożywianie dzieci 

2020 2021 2022 

1 Liczba osób którym przyznano świadczenie 189 118 136 

2 Liczba rodzin 87 53 62 

3 Liczba osób w rodzinach 360 254 295 

4 Liczba świadczeń 10 062 9353 12 331 

Tabela 23 Posiłek z programu „Posiłek w szkole i domu” na przestrzeni lat 2020-2022 

 

Opłacanie składek zdrowotnych 
Składki na ubezpieczenie zdrowotne przysługują osobie otrzymującej zasiłek stały, która jednocześnie 
nie podlega ubezpieczeniu zdrowotnemu z innego tytułu. Poniżej została zamieszczona tabela 
porównująca omawiane świadczenie na przestrzeni 3 lat.   

L.p. Składki na ubezpieczenie zdrowotne 

przysługują osobie otrzymującej zasiłek stały 
2020 2021 2022 

1 Liczba osób którym przyznano świadczenie 124 134 126 

2 Liczba rodzin 124 134 126 

3 Liczba osób w rodzinach 124 134 126 

4 Liczba świadczeń 1 323 1 328 1 265 

Tabela 24 Składki na ubezpieczenie zdrowotne przysługują osobie otrzymującej zasiłek stały na przestrzeni lat 2020-2022 

 

Koszty realizacji omawianych świadczeń na przestrzeni 3 lat. 

L.p. Forma pomocy 
Kwota świadczenia 

2020 

Kwota świadczenia 

2021 

Kwota świadczenia 

2022 

1 Schronienie (w schronisku dla osób 

bezdomnych) 
16 281 6 420 12 422 

2 

Organizowanie i świadczenie usług 

opiekuńczych, w tym 

specjalistycznych, w miejscu 

zamieszkania, z wyłączeniem 

specjalistycznych usług 

opiekuńczych dla osób 

z zaburzeniami psychicznymi 

271 134 301 930 310 111 
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3 Posiłek z programu „Posiłek w 

szkole i domu” ogółem 
40 344 

41 530 

 

70 533 

 

4 Sprawienie pogrzebu, w tym 

osobom bezdomnym 
6 980 4 000 25 061 

5 
Kierowanie do domu pomocy 

społecznej i ponoszenie 

odpłatności za pobyt  

1 672 265 1 869 782 2 085 532 

6 Opłacanie Składki Zdrowotnej 

osobie otrzymującej zasiłek stały 
70 127 71 397 75 937 

Tabela 25 Koszty świadczeń niepieniężnych na przestrzeni lat 2020-2022 

Dział Integrowania i Organizowania Usług Społecznych 
Dział ten realizował zadania z zakresu ustawy o centrach usług społecznych oraz zadania wynikające 
z ustaw: o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, o 
wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi, o opiece nad dziećmi w wieku do lat 3, 
o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. 
Zgodnie z rekomendacjami zawartymi w dokumencie „Diagnoza potrzeb i potencjału społeczności 
lokalnej Gminy Myślenice w zakresie usług społecznych” wyłoniono trzy obszary priorytetowe będące 
rezultatem wskazań respondentów podczas przeprowadzonych w gminie badań diagnostycznych 
wspieranie rodziny, realizacja usług z zakresu pomocy społecznej, wspieranie osób niepełnosprawnych 
(diagnoza potrzeb i potencjału społeczności lokalnej zaplanowana jest do realizacji raz na 5 lat). 
W diagnozie wskazane zostały m.in takie obszary priorytetowe jak: polityka prorodzinna i wspieranie 
rodziny, wspieranie osób niepełnosprawnych i ich rodzin – w szczególności rozwój oferty wspierającej, 
aktywność obywatelska, wsparcie aktywności społecznej, udostępnianie informacji o możliwości 
skorzystania z usług i ich rodzajach. Przygotowując Program Usług Społecznych na kolejny rok OUS 
uwzględnia również wnioski z przeprowadzonych rozmów między innymi z usługodawcami czy 
usługobiorcami. Efektem tego w 2022 roku było uruchomienie dodatkowej usługi – wsparcia 
neurologopedycznego.  
W 2022 roku Centrum Usług Społecznych zgodnie z Programem Usług, podjętym uchwałą Rady 
Miejskiej nr 430/XLVII/2021 z dnia 27 stycznia 2022 roku oferował mieszkańcom Myślenic następujące 
usługi:  

1. psycholog dziecięcy, 
2. psycholog dla dorosłych, 
3. psychiatra dziecięcy, 
4. logopeda, 
5. porady prawne, 
6. rehabilitacja ogólnoustrojowa,  
7. rehabilitacja wodna,   
8. warsztaty podnoszące kompetencje wychowawcze,  
9. terapia rodzinna, 
10. terapia sensoryczna, 
11. neurologopeda.  

 
Usługi społeczne realizowane są w oparciu o opracowany przez pracowników CUS dokument 
„Standardy Jakości Usług Społecznych realizowanych w ramach Programu Usług Społecznych w CUS 
Myślenice”. Usługi oferowane przez Centrum Usług Społecznych w Myślenicach cieszyły się w 2022 
roku bardzo dużym zainteresowaniem wśród mieszkańców. Szczegółowy harmonogram usług 
publikowany jest każdego miesiąca na stronie internetowej CUS. W tabeli podano liczbę osób, które 
rozpoczęły udział we wsparciu. Mieszkańcy Gminy Myślenice mogli korzystać z kilku usług. Podane 
wartości obrazują ilość osób korzystających z usług powszechnych (z zastrzeżeniem, iż osoby są 
wskazywane tyle razy z ile rozpoczęły usług).  
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Tabela zamieszczona poniżej przedstawia jakie nakłady zostały przeznaczone na realizację 

poszczególnych usług w 2022 roku. 

Indywidualne Plany Usług Społecznych 

Do zadań Sekcji Koordynatorów Indywidualnych Planów Usług Społecznych należy w szczególności: 
1) udzielanie informacji w zakresie realizowanych usług społecznych oraz oferowanego wsparcia; 
2) przeprowadzanie rozeznania indywidualnych potrzeb osób zainteresowanych skorzystaniem 

z usług społecznych; 
3) opracowywanie indywidualnych planów usług społecznych; 
4) monitorowanie realizacji indywidualnych planów usług społecznych; 

Nazwa usługi 
Liczba osób  

2021 
Liczba osób  

2022 

Psycholog dla dzieci 16 49 

Psycholog dla dorosłych 17 21 

Psychiatra dziecięcy 5 19 

Logopeda 24 37 

Porady prawne 35 88 

Rehabilitacja wodna 6 30 

Rehabilitacja ogólnoustrojowa 432 699 

Terapia rodzinna 4 10 

Warsztaty podnoszące kompetencje wychowawcze 27 63 

Terapia sensoryczna 11 19 

Neurologopeda - 20 

Tabela 26 Charakterystyka usług powszechnych w 2022 roku 
Nazwa usługi 

Liczba zrealizowanych godzin usług 
2022 

Psycholog dla dzieci 562 

Psycholog dla dorosłych 327 

Psychiatra dziecięcy 28 

Logopeda 580 

Porady prawne 122 

Rehabilitacja wodna 360 

Rehabilitacja ogólnoustrojowa 6 640 (wizyt) 

Terapia rodzinna 72 

Warsztaty podnoszące kompetencje wychowawcze 50 

Terapia sensoryczna 326 

Neurologopeda 261 

Tabela 27 Liczba godzin usług powszechnych świadczona w 2022 roku 

Nazwa usługi Wydatki 2021 Wydatki 2022 

Psycholog dla dzieci, Psycholog dla dorosłych, 
Terapia rodzinna 

31 850,00 zł 
124 222,00 zł 

Psychiatra dziecięcy 1 800,00 zł 8 400,00 zł 

Logopeda 17 030,00 zł 45 240,00 zł 

Porady prawne 26 250,00 zł 28 400,00 zł 

Rehabilitacja wodna 7 280,00 zł 46 800,00 zł 

Rehabilitacja ogólnoustrojowa 123 200,00 zł 155 999,91 zł 

Warsztaty podnoszące kompetencje wychowawcze  4 920,00 zł  11 950,00 zł 

Terapia sensoryczna  15 120,00 zł 38 400,00 zł 

Neurologopeda - 28 710,00 zł 

Tabela 28 nakłady finansowe poniesione na realizację poszczególnych usług powszechnych w 2022 roku 
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5) przeprowadzanie rozmów podsumowujących realizację planów usług społecznych. 
Poniższa Tabela obrazuje pracę Koordynatorów Indywidualnych Planów Usług Społecznych w 2022 r. 

 

Lp. Rodzaj zadań 2021 2022 

1 
Liczba rozeznań indywidualnych potrzeb osób 
zainteresowanych skorzystaniem z usług 
społecznych 

998 1508 

2 
Liczba Opracowywanie indywidualnych planów 
usług społecznych  

73 205 

3 
Liczba przeprowadzonych rozmów 
podsumowujących realizację planów usług 
społecznych  

73 205 

4 Liczba przyjętych wniosków na usługi 599 1031 

5 
Liczba opisu przebiegu i rezultatów 
indywidualnego planu usług społecznych 

73 205 

6 Liczba przeprowadzonych monitoringów 215 786 

7 Liczba przygotowanych harmonogramów 183 215 

Tabela 29 KIPUS –charakterystyka pracy w 2022 roku. 

 

Wsparcie Dziecka i Rodziny 
Centrum Usług Społecznych w Myślenicach od 01.07.2021r. realizuje działania w zakresu ustawy 
o opiece nad dzieckiem do lat 3. W ramach tych działań prowadzony jest rejestr żłobków, klubów 
dziecięcych i dziennych opiekunów, oraz sprawowany jest nadzór nad żłobkami, klubami dziecięcymi 
oraz opiekunami dziennymi w zakresie: 

1) kontroli warunków i jakości sprawowania opieki 
2) kontroli zgodności danych ze stanem faktycznym zawartych odpowiednio w rejestrze lub 

wykazie, o których mowa w art. 26 i art. 36 ust. 1a ustawy z dnia 4 lutego 2011 roku o opiece 
nad dziećmi w wieku do lat 3 

3) kontroli wywiązywania się z obowiązku, o którym mowa w art. 64 ustawy z dnia 4 lutego 2011 
roku o opiece nad dziećmi w wieku do lat 3, tj. sporządzania i przekazywania do Gminy 
Myślenice sprawozdań 

4) kontroli wywiązywania się z obowiązku obniżenia opłaty rodzica za pobyt dziecka w żłobku, 
klubie dziecięcym lub u dziennego opiekuna w związku z otrzymaniem dofinansowania, o 
którym mowa w art. 64c ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 2011 roku o opiece nad dziećmi w wieku 
do lat 3. 

W 2022r. na terenie miasta Myślenice działały: 
1) żłobek samorządowy,  
2) dwa żłobki prowadzone przez podmioty niepubliczne,  
3) jeden klub dziecięcy prowadzony przez podmiot niepubliczny, 
4) dwóch dziennych opiekunów sprawujących opiekę nad dziećmi do lat 3 w jednym 

z niepublicznych przedszkoli w Myślenicach – od września 2022r. 
Na terenie wiejskim opieka nad dzieckiem do lat 3 jest prowadzona w dwóch placówkach: 

1) w klubie dziecięcym w Głogoczowie 
2) przez dwóch dziennych opiekunów sprawujących opiekę nad dziećmi do lat 3 

w niepublicznym przedszkolu w Osieczanach. 
W wrześniu 2022 roku działalność zakończył jeden żłobek z Myślenic powadzony przez podmiot 
niepubliczny.    
 
Plan nadzoru nad żłobkami, klubami dziecięcymi oraz dziennymi opiekunami sprawującymi opiekę nad 
dziećmi do lat 3 na terenie Miasta i Gminy Myślenice na rok 2022 został przyjęty uchwałą Rady 
Miejskiej w Myślenicach nr  521/LIII/2022 z dnia 29 sierpnia 2022 roku.  
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Lp. Podjęte działania 2021 2022 

1 Liczba przeprowadzonych planowych kontroli w żłobkach, klubach 

dziecięcych oraz u dziennych opiekunów z terenu Miasta i Gminy 

Myślenice 

8 7 

2 Liczba stwierdzonych nieprawidłowości w trakcie kontroli 1 1 

Tabela 30 Podjęte w 2022 roku kontrole przez Zespół Wsparcia Dziecka i Rodziny 

We wszystkich placówkach na terenie naszej gminy jest 286 miejsc opieki dla dzieci do lat 3. W 2022 r. 
korzystało z tej opieki 250 dzieci.  
W gminie Myślenice, aby wesprzeć wielodzietne rodziny posiadające „Myślenicka Kartę Rodziny 3+” 
korzystające z opieki nad dzieckiem do lat 3, Uchwałą Rady Miejskiej w Myślenicach nr 348/XXXIX/2021 
z 30 sierpnia 2021r. wprowadzono ulgę dla dzieci w opłacie za czesne. 
W 2022r. w Samorządowym Żłobku w Myślenicach z ulgi korzystało 45 dzieci, natomiast 
w niepublicznych podmiotach 11 dzieci. 
 

Przeciwdziałanie Przemocy 

W roku 2022 działaniami Centrum Usług Społecznych w Myślenicach w zakresie przeciwdziałania 
przemocy w rodzinie objętych było 44 rodzin. Wszystkie te rodziny zostały objęte procedurą 
„Niebieskiej Karty”. 
Sekcja przeciwdziałania przemocy wspierała osoby doświadczające przemocy domowej, w których 
została wdrożona procedura Niebieskiej Karty, zgodnie z ustawą o przeciwdziałaniu przemocy 
w rodzinie. Lokalny system przeciwdziałania przemocy w rodzinie został opisany w dokumencie: 
Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy 
Myślenice na lata 2016-2022. Statystykę pracy w tym zespole ilustruje poniższa tabela. 
Lp. Wyszczególnienie 2020 2021 2022 

1 Liczba rodzin objęta wsparciem w związku z realizacją 

procedury NK 

65 65 44 

2 Liczba osób w rodzinach 217 179 200 

3 Liczba dzieci w rodzinach 56 49 70 

4 Liczba NK prowadzonych wobec dzieci, ofiar przemocy 

domowej 

4 3 5 

5 Liczba wszczętych procedur NK 60 50 47 

6 Liczba utworzonych grup roboczych 92 62 44 

7 Liczba wypełnionych Niebieskich Kart C 45 45 35 

8 Liczba wypełnionych Kart D 40 38 31 

Tabela 31 Charakterystyka Niebieskich Kart w 2022 roku. 

 

W 2022r. nastąpił znaczny spadek liczby rodzin objętych wsparciem w ramach procedury Niebieskiej 
Karty, rodziny te były liczniejsze, w składzie rodziny było więcej dzieci. A więc pracownicy sekcji 
wspierali mniej rodzin, ale sytuacje wymagały większego i szerszego zaangażowania z uwagi na liczbę 
dzieci i osób w rodzinie. 
Poniższy wykres przedstawia zmianę rok do roku w obszarze wydawania Niebieskich Kart 
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Wykres nr  20 Zestawienie Niebieskich Kart w latach 2020-2022 

Najczęstszym rodzajem występowania przemocy w rodzinie jest przemoc fizyczna i psychiczna 
zadawana po spożyciu alkoholu, co przedstawia poniższy wykres. 

 

 

Wykres nr  21 Charakterystyka stosowania przemocy w latach 2020-2022 

Pomocą w postaci poradnictwa i działań pomocowych objęto wszystkie osoby uwikłane w przemoc co 
wyszczególniono w poniższej tabeli: 
 

Lp. 

 
Rodzaje wsparcia 

Liczba osób objętych 

wsparciem 

bądź działaniem 

2020 

Liczba osób objętych 

wsparciem 

bądź działaniem 

2021 

Liczba osób objętych 

wsparciem 

bądź działaniem 

2022 

1 Wsparcie psychologiczne 

dla osób dorosłych 

17 19 23 

2 Wsparcie psychologiczne 

dla dzieci 

5 8 11 

3 Porady prawne  18 14 12 

4 Praca socjalna 150 133 130 

5 Osoby zatrzymane i 

umieszczone w Zakładzie 

Karnym  

5 1 0 
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Przypadki agresji psychicznej i fizycznej Przemoc fizyczna i psychiczna pod wpływem alkoholu
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6 Dobrowolne poddanie się 

leczeniu odwykowemu 

5 3 9 

7 Odizolowani sprawcy 

przemocy  

8 11 5 

8 Udział w Programie 

Korekcyjno- Edukacyjnym 

dla sprawców przemocy  

3 1 0 

Tabela 32 Wsparcie dla osób uwikłanych w przemoc świadczone w 2022 roku. 
 
W ramach przeciwdziałania przemocy w rodzinie podjęto następujące działania: 

1) Powołany Zarządzeniem Burmistrza Miasta i Gminy Myślenice Zespól Interdyscyplinarny ds. 
przeciwdziałania przemocy w rodzinie spotkał się 4 razy celem omówienia zagadnień 
dotyczących realizacji procedur, koordynowania działań poszczególnych służb (CUS, Policja, 
Straż Miejska, Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, przedstawiciele 
szkół), oraz omówienia działań pomocowych wobec indywidualnych przypadków oraz działań 
adresowanych do całej społeczności gminy w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie 

2) Konkurs pt. „Miej na to wpływ”  i wernisaż prac konkursowych. Wernisaż odbył się dnia 8 
listopada 2022r. w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Myślenicach. Jego celem było przede 
wszystkim zwiększenie świadomości społeczności gminy o zagrożeniach w niej występujących, 
uwrażliwienie na krzywdę oraz ukazanie młodzieży, że ich głos ma znaczenie. Każdy uczestnik 
Konkursu „Miej na to wpływ” otrzymał nagrodę i dyplom uczestnictwa. Laureatom i osobom 
wyróżnionym zostały przekazane nagrody w formie bonów na zakupy w sklepie 
elektronicznym. Na wernisaż zostali zaproszeni: przedstawiciele lokalnych mediów, 
członkowie Jury Konkursu, Kierownik Placówki Wsparcia Dziennego „Kreatywnia” wraz 
z podopiecznymi, członkowie Stowarzyszenie MGFoto, Dyrektorzy szkół podstawowych 
i ponadpodstawowych, a także Burmistrza Miasta i Gminy Myślenice oraz Dyrektor i Zastępca 
Dyrektora CUS w Myślenicach 

3) Jednodniowa Konferencja podsumowująca działania profilaktyczne przemocy w rodzinie 
realizowane w 2022 roku pod hasłem „Quo Vadis - Porozumienie dla pomocy”. Konferencja 
odbyła się 16 listopada 2022r. Moduł pn. „Quo Vadis - Porozumienie dla pomocy” obejmował 
takie zagadnienia jak:  
a) Zjawisko przemocy w rodzinie wraz z określeniem implikacji praktycznych – wyniki 

diagnozy.  
b) Oblicza przemocy – przemoc wobec seniorów. 
c) „Trudne rozmowy” - rozmowy z osobami, które doznały przemocy.  
d) Kompetencje poszczególnych służb i instytucji w zakresie przeciwdziałania przemocy 

w rodzinie - współpraca, wyzwania, czynniki sprzyjające.  
e) Praca ze sprawcą przemocy domowej – wymiar praktyczny.  
f) Tydzień dla Rodzin 2022 – działania profilaktyczne - reportaż filmowy. 
Dzięki takiemu doborowi tematów podczas wydarzenia zostały zrealizowane założone cele tj. 
przedstawienie wyników diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie wraz z określeniem ich 
aplikacji praktycznych, przedstawienie reportażu z przebiegu tygodnia poprzedzającego 
Międzynarodowy Dzień Rodziny, przedstawienie kompetencji, które posiadają poszczególne 
instytucje w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz wypracowanie zasad 
współpracy interdyscyplinarnej i integracja instytucji zaangażowanych w działania pomocowe 
i profilaktyczne. 

4) Lokalna Kampania Społeczna o charakterze profilaktycznym realizowana w 2022 roku pod 
nazwą „Akademia XIX”. Powstała na portalu społecznościowym grupa Akademia XIX. Były na 
niej umieszczane cykliczne filmiki, ukazujące się do 19 dnia każdego miesiąca, które miały na 
celu edukację, poszerzenie wiedzy itp., Ponadto Sekcja Przeciwdziałania Przemocy: 
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a) stworzono i rozpromowano informator „Akademii XIX”, w którym m.in. zawarto wyniki 
diagnozy sporządzonej w ramach działania Projektu Osłonowego,  

b) uczestniczono i zrealizowano dwa wyjazdy z młodzieżą z Kreatywni na mecz zespołu z 
ekstraklasy, który był poprzedzony warsztatami dotyczącymi szacunku, 

c) uczestniczyliśmy w wielu aktywnościach organizowanych w DDS+, Kreatywni, Centrum 
Aktywności Lokalnej, Miejskiej Bibliotece Publicznej, szkołach jako pracownicy CUS i jako 
Akademia XIX, 

d) pojawiały się treści edukacyjne związane z celebrowaniem świąt, dedykowanych dni,  
e) z DDS+ do stworzenia masek, które zostały użyte podczas jednego z filmików, a później 

jako witrynę edukacyjną „Role przyjmowane przez dzieci w rodzinie przemocowej/ 
edukacyjnej, 

f) po listopadowej konferencji została zainicjowana Grupa WSPArcia Kobiet „Wspak”, która 
pracuje, działa i ma już pierwsze sukcesy. W grupie jest obecnie 10 kobiet, które 
uczestniczą w spotkaniach. Jest to grupa zamknięta i realizuje 12 spotkań przygotowanych 
przez nas. Już są chętni na kolejną edycję. 

Dzięki tym działaniom i wsparciu finansowym projektu, z rządowego programu osłonowego, 
zbudowano pewną innowacyjną strukturę pomocową wykraczającą poza schematy. Działania 
nasze wspomogły integrację pracowników instytucji zaangażowanych w działania pomocowe i 
profilaktyczne. Trwa budowanie „marki” i rozpoznawalności w środowisku lokalnym. Plany są 
nadal realizowane zgodnie z możliwościami pracowników oraz osób nam sprzyjających. 

5) Wykłady, spotkania i pogadanki - Tydzień wydarzeń dedykowanych rodzinie w związku 
z Międzynarodowym Dniem Rodziny . „Tydzień Dla Rodzin”, został zrealizowany w dniach 23-
27 maj 2022r. Do realizacji zamierzeń zaproszenie przyjęła Biblioteka Publiczna, Dzienny Dom 
Seniora, Kreatywnia, „Lato na Zarabiu”, „Piwnica pod Lwem”, lokalne pod mioty gospodarcze. 
Wydarzenie to wpisało się także w obchody 680-lecia Myślenic. Cele edukacyjne splatały się z 
celami integracji przedstawicieli poszczególnych instytucji, poprawienia jakości komunikacji, 
polepszeniu współpracy, poznaniu potencjału, możliwości, ograniczeń. Edukacja, aspekty 
związane z poszerzeniem wiedzy pojawiały się nie tylko w salach wykładowych, ale także w 
czasie koncertu oraz przed i po wyświetleniu filmu. 
W ramach Tygodnia Dla Rodzin zorganizowano:  
a) wykłady: „Dbając o zdrowie dzieci. Zalecenia prawidłowego odżywiania”, „Świadome 

rodzicielstwo”, „Jak możemy rozmawiać o seksualności w rodzinie”, „Elementy Pozytywnej 
Dyscypliny”, „Jak radzić sobie z trudnymi emocjami”, „Komunikacja w związku”, 
„PrzeciwdziałajMY przemocy”,  

b) Kino w Plenerze zrealizowane zostało w dniu 26 maja, wyświetlony został film Fransec Ha! 
Czarnobiały film o przyjaźni, dojrzewaniu, kryzysach dwudziestokilkuletniej kobiety, która 
będąc współautorką scenariusza filmu uwiarygodniła swoją rolę filmową, gdyż jej 
prawdziwi, biologiczni rodzice występowali na planie filmowym,  

c) Koncert dla młodzieży „Muzyka łagodzi rany”. Koncert nie był biletowany, natomiast w 
czasie największego zainteresowania 3/4 Sali wypełnione było ludźmi. W trakcie swoich 
występów muzycy mieli ustalone przerwy, gdzie mówili publiczności o ważnych sprawach. 
Pan Wojtek Bałucki mówił o Telefonie Zaufania 116 111 aby „wbił” się do głowy i promował 
rozmowę ze specjalistami, gdy pojawią się chwile kryzysu. Grupa Panaceum także wpisała 
się w treści edukacyjne dla swojej publiczności. Nasze działania i Tydzień Dla Rodzin został 
opisany w Gazecie Myślenickiej, w lokalnej telewizji ITV, na portalach społecznościowych, 
a także w Kronice Myślenickiej gdzie był krótki wywiad z panią Maria Jamróz. 
 

Asystentura Rodziny 
Sekcja Asystentury Rodziny realizuje zadania zgodnie z ustawą o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 
zastępczej, jak również wynikające z ustawy o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”.  
Asystent rodziny pracuje z rodziną w oparciu o plan pracy z rodziną. Współpraca z rodziną jest 
długofalowa, w zależności od potrzeb rodziny prowadzona średnio przez 2 lata, w uzasadnionych 
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przypadkach może być wydłużona do 3 lat. Asystent rodziny pracuje jednocześnie średnio z 12 - 15 
rodzinami. 
Celem głównym pracy asystenta rodziny jest osiągnięcie przez rodzinę takiego poziomu stabilności 
życiowej i odpowiedzialności za własne życie, który pozwala jej, o ile to możliwe, na samodzielne 
funkcjonowanie i wychowywanie dzieci. 
Centrum Usług Społecznych w Myślenicach w 2022 roku zatrudniał dwóch asystentów rodziny na 
umowę o pracę na pełny etat. 
 
Współpraca asystentów rodziny z rodzinami na przestrzeni ostatnich 3 lat przedstawia się następująco: 
 

Lp. Rodzaje wsparcia 2020 2021 2022 

1 Liczba rodzin objętych wsparciem AR 34 31 34 

2 Liczba dzieci w rodzinach 83 79 84 

3 Liczba podpisanych Indywidualnych Planów Pracy 19 8 13 

4 Liczba Okresowych Ocen Sytuacji Rodziny 43 46 47 

5 Liczba rodzin z ustawy „Za życiem 0 0 0 

6 Liczba Zespołów ds. asystentury rodzinnej w których brali udział AR 43 38 41 

7 Zaprzestanie współpracy z rodziną z uwagi na osiągnięte cele 8 11 3 

Tabela 33 Charakterystyka pracy Asystentów Rodziny w 2022 roku 

Jak wynika z powyższych danych, na podobnym poziomie utrzymuje się poziom pracy asystentów 
rodziny, na przestrzeni ostatnich trzech lat.  
Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej obejmuje swoim zasięgiem dzieci 
umieszczone w pieczy zastępczej.  
 
Aby szerzej spojrzeć na zagadnienia związane z tym tematem, dokonano poniższego zestawienia. 
 

Lp. Rodzaje wsparcia 2020 2021 2022 

1 Liczba dzieci przebywających w placówkach 

całodobowych  

9 7 5 

2 Liczba dzieci przebywających w rodzinach 

zastępczych 

9 9 8 

3 Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej 1 3 1 

4 Liczba dzieci, które opuściły pieczę zastępczą 4 2 3 

5 Koszt gminy wynikające z pobytu dzieci w pieczy 

zastępczej 

184 769 184 552 180 272 

Tabela 34 Piecza zastępcza charakterystyka w 2022 roku 

Jak można zauważyć porównując 3 ostatnie lata, spada liczba dzieci przebywających w placówkach 
całodobowych.  
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Wykres nr  22 Pobytu dzieci w pieczy zastępczej w latach 2017-2022 

 

Wsparcie Dziecka i Rodziny 

W ramach Wsparcia Dziecka i Rodziny prowadzona była praca z rodziną i poszczególnymi jej członkami. 
Ponad to podejmowane były działania interwencyjne oraz profilaktyczne. 
Statystyka z realizacji zadań Wsparcia Dziecka i Rodziny w 2022 roku. 

Lp. Wyszczególnienie 2021 2022 

1 Liczba podjętych interwencji oraz monitoringów w rodzinach 20 24 

2 Obsługa Zespołu ds. asystentury rodziny 41 46 

3 Obsługa spotkań Rady Rodziny 5 3 

4 Wnioski o przyznanie asystenta rodziny wraz z przeprowadzonymi 

wywiadami środowiskowymi 

4 5 

5 Liczba opinii o sytuacji materialno-bytowej rodziny na wniosek stron 21 22 

6 Liczba pism do Sądu Rodzinnego informująca o sytuacji małoletnich     

w rodzinie 

3 8 

7 Liczba przeprowadzonych kontroli w instytucjach opieki nad dziećmi   

w wieku do lat 3 

5 8 

Tabela 35 Statystyka z realizacji zadań Stanowiska Wsparcia Dziecka i Rodziny w 2022 roku 

Ponadto pracownik zatrudniony na stanowisku wsparcia dziecka i Rodziny w 2022 r. opiniował 

kandydatów na rodziny zastępcze (1 rodzina). 

 

Centra Aktywności Lokalnej 
W ramach projektu „Centrum Usług Społecznych w Gminie Myślenice utworzone zostało Centrum 
Aktywności Lokalnej znajdujące się w kamienicy Obońskich przy myślenickim Rynku oraz CAL Droginia 
korzystające z użyczonego lokalu w OSP Droginia. Pod koniec 2022r. ukończono działania nad 
powstaniem trzeciego CAL tj. w Jaworniku na terenie Szkoły Podstawowej, gdzie regularne zajęcia 
zaplanowano od stycznia 2023r.  Centrum Aktywności Lokalnej jest miejscem działania Zespołu 
Organizowania Społeczności Lokalnej. To przestrzeń do spotkań, realizacji pomysłów, integracji, 
wzajemnej pomocy, edukacji i ciekawego spędzania wolnego czasu dedykowana do wszystkich 
mieszkańców Gminy Myślenice.  
Zakres działalności Centrum Aktywności Lokalnej możemy podzielić na następujące kategorie: 
wsparcie dla społeczności lokalnej, grup nieformalnych i organizacji pozarządowych, wolontariat, 
działalność CAL Myślenice Rynek 27, działalność CAL Droginia, spotkania z mieszkańcami, wydarzenia 
akcyjne, projekty. 
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W ramach działalności CAL nawiązano stałą współpracę z instytucjami działającymi na terenie gminy, 
m. in. z Miejską Biblioteką Publiczną, Myślenickim Ośrodkiem Kultury i Sportu, prywatną szkołą LICEO, 
SP Jawornik, a także z wieloma organizacjami pozarządowymi i grupami nieformalnymi. We współpracy 
z tymi podmiotami zrealizowano lub wspierano w realizacji 8 różnych projektów. 
 

 

Wykres nr  23 CAL- Zrealizowane projekty w 2022 roku 

 

Wsparcie dla społeczności lokalnej, grup nieformalnych i organizacji pozarządowych. 
W 2022 roku zorganizowane zostały spotkania ze społecznością lokalną, grupami nieformalnymi 
i organizacjami pozarządowymi, służące głównie poznaniu potrzeb i potencjału danej grupy czy 
społeczności. Zorganizowane dyżury i szkolenia, miały na celu tworzenie lepszego klimatu do działań 
społecznych, do nawiązywania skuteczniejszej i efektywniejszej współpracy z organizacjami 
pozarządowymi, do aktywizowania mieszkańców i do tworzenia warunków dla rozwoju ekonomii 
społecznej. W ciągu roku sprawozdawczego odbyło się 8 spotkań szkoleniowych, dedykowanych 
lokalnym liderom, grupom nieformalnym oraz NGO. W tym zakresie Centrum Aktywności Lokalnej 
korzystało głównie z wiedzy i wsparcia Biura Inicjatyw Społecznych. Jedno ze szkoleń skierowane do 
liderów społeczności lokalnych zorganizowane zostało przy współpracy z Wojewódzkim Urzędem Pracy 
z Krakowa. Pracownicy CAL także służyli pomocą i wsparciem dla grup nieformalnych i NGO. 
Rezultatem tych działań była realizacja przez te podmioty wielu projektów, w których CAL partnerował 
lub udzielał informacji i wsparcia dot. danego projektu. Cały rok odbywa się także dyżur w CAL Rynek 
dla NGO, grup nieformalnych i wolontariuszy. 
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Wykres nr  24 Spotkania dla NGO, grup nieformalnych i liderów lokalnych 

 

Centrum Aktywności Lokalnej, Myślenice- Rynek 27 
Centrum Aktywności Lokalnej w Myślenicach – Rynek 27 w 2022 roku zaoferowało mieszkańcom 
Gminy Myślenice szeroką ofertę zajęć, warsztatów, wydarzeń kulturalno-edukacyjnych. W tym miejscu 
należy podkreślić iż wszystkie zajęcia znajdujące się w ofercie CAL-u były i są bezpłatne.   
W 2022 roku zorganizowane zostały 22 „zajęcia cykliczne” w tym 6 dla dorosłych, 5 dla dzieci oraz 11 
zajęć międzypokoleniowych. 
 

 

Wykres nr  25 CAL - zajęcia cykliczne w 2022 roku 

 

Jak w poprzednim roku, tak i w 2022, szczególnym zainteresowaniem wśród lokalnej społeczności 
cieszyły się warsztaty dla rodziców „Pozytywna dyscyplina”. W 6-ciu edycjach  udział wzięło łącznie 80 
rodziców. Wśród tej formy wsparcia, nową propozycją była edycja dedykowana ojcom (13 osób). 
Wartością dodaną ww. warsztatów było zawiązanie się grupy nieformalnej pn. Myśleniccy Ojcowie.  
Dużym zainteresowaniem cieszyły się również grupowe zajęcia logorytmiczne skierowane do dzieci 
w wieku 3-6 lat. Średnio miesięcznie na zajęcia uczęszczało 40 dzieci, oraz zajęcia dla osób „starszych” 
(starszej młodzieży, dorosłych i seniorów) wzmacniające kręgosłup pt. „Zdrowy kręgosłup”. 
W zajęciach w ciągu 11 miesięcy udział wzięło 495 osób. 
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Centrum Aktywności Lokalnej Droginia 
Centrum Aktywności Lokalnej w Drogini w 2022 roku zaoferowało mieszkańcom Gminy Myślenice 
szeroką ofertę zajęć, warsztatów, wydarzeń kulturalno-edukacyjnych. Łącznie zorganizowano 
12 różnego typu zajęć i warsztatów. W okresie wakacyjnym realizowano warsztaty w partnerstwie 
z lokalnym NGO w ramach projektu „Biblioteka Bliżej”. Zrealizowano także „Wiosenne spotkanie 
z mieszkańcami Drogini” połączone z przedstawieniem bajki ekologicznej (uczestniczyło ok. 50 osób); 
„Piknik na zakończenie lata” (ok. 120 osób), oraz partnerowano OSP Droginia w organizacji Wigilii dla 
seniorów” (dla ok. 70 osób).  
 

 

Wykres nr  26 Liczba uczestników w zajęciach organizowanych w CAL Droginia 

W CAL Droginia dzieci chętnie uczestniczyły w zajęciach edukacyjno – rozwojowych i zajęciach 

rękodzieła. W ciągu roku w zajęciach wzięło udział 386 dzieci. 

 

Wydarzenia akcyjne w 2022r. 
W 2022 roku Centrum Aktywności Lokalnej w Myślenicach łącznie zrealizowało 13 następujących 
wydarzeń akcyjnych, tj.: 

1) Miesiąc dla Ziemi: w ramach którego odbyło się: Bajka Ekologiczna – wspólna akcja CAL 
i Stowarzyszenia „Droginia dla  pokoleń”, Warsztaty Ekologiczne, akcja „Pozamiatane” -  
sprzątania ul. Mickiewicza – do zaangażowania w akcję zaproszono Starostwo Powiatowe 
(uprzątnięcie ulicy i umycie), UMiG (dostarczenie worków, rękawic) oraz mieszkańców 
(zbieranie śmieci na poboczach ulicy). 

2) Wiosenne spotkanie z mieszkańcami Drogini połączone z przedstawieniem bajki ekologicznej. 
3) Tydzień dla Rodzin: akcja informacyjna na płycie Rynku, Piknik integracyjny dla rodzin, Koncert 

dla młodzieży „Miej na to wpływ” – bezpłatna współpraca ze szkołą niepubliczną „Liceo” oraz 
wolontaryjne zaangażowanie lokalnych artystów, Akcja „Randka z mamą” – w akcję 
zaangażowały się lokalne restauracje, kawiarnie i lodziarnie, przekazując bezpłatne bony lub 
bony ze zniżkami dla uczestników akcji, kino plenerowe (zorganizowane przez dział 
Organizacyjny i dział Przeciwdziałania Przemocy). 

4) Plenerowe spotkanie wolontariuszy (grill dla aktywnych wolontariuszy na Zarabiu). 
5) Piknik na zakończenie lata w Drogini realizowany we współpracy z OSP Droginia, „Droginia dla 

Pokoleń”, „W lepsze jutro”. 
6) Zbiórki: Zbiórka artykułów dla osób bezdomnych – wspólna akcja CAL i działu Usług 

Społecznych.  
7) Zbiórka artykułów dla osób przebywających w ZOL oraz rozdanie upominków na Oddz. ZOL 

i Oddz. Dziecięcym w Szpitalu w Myślenicach- wspólna akcja z DDS+. 
8) Gala wolontariatu – uroczystość zorganizowana w podziękowaniu i z wdzięczności dla 

wolontariuszy, liderów lokalnych, OSP, Kół Gospodyń – zaangażowanych m.in. na rzecz 
pomocy obywatelom Ukrainy.  
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9) Akcja świąteczna: „Spotkajmy się przy choince” - włączenie się w akcję UMiG na Rynku. 
10) Akcja świąteczna: „ Wspólnie przy choince” - partnerowanie wydarzeniu organizowanemu 

przez OSP Górne Przedmieście. 
11) Wigilia dla potrzebujących – współpraca z Parafią Myślenice i Kongregacją Kupiecką.  
12) Spotkanie świąteczne dla dzieci w CAL Droginia. 
13) Wigilia w OSP Droginia – realizowana w partnerstwie.  

 

Powstanie grup samopomocowych. 
W roku 2022 powstało kilka grup samopomocowych, które zadeklarowały kontynuację działań na 
kolejny rok, jak również działania na rzecz rozwoju swojej grupy i działań na rzecz społeczności lokalnej. 
Jest to grupa nieformalna „Myśleniccy Ojcowie”, grupa emerytowanych nauczycielek „EN” oraz grupa 
młodzieży, zrzeszonych w ramach projektu „Odbezpieczeni”.  
 

Usługa Streetworkera 
W roku sprawozdawczym realizowano usługę streetworkera. Udało się dzięki temu rozeznać sytuację 
młodzieży na terenie Myślenic i zaplanować dalsze działania na rzecz tej grupy społecznej. Usługa ta 
według naszych doświadczeń i przeprowadzonych rozeznań powinna być kontynuowana aby wspierać 
działania na rzecz młodzieży w naszej gminie i dbać o ich bezpieczeństwo.  
 

Wolontariat 
W 2022 roku w Centrum Aktywności Lokalnej zgłoszonych było 164 wolontariuszy, którzy 
zadeklarowali chęć współpracy przy realizowanych działaniach, w dużej mierze na rzecz obywateli 
Ukrainy, którzy opuścili swój kraj na skutek ataku zbrojnego ze strony Rosji. Ogólnie wolontariusze 
zaangażowani  takie działania jak: 

1) niesienie pomocy na rzecz obywateli Ukrainy w zakresie funkcjonowania sklepu za 0zł, 
2) rozwożenie pieczywa do punktów zbiorowego zakwaterowania,  
3) pakowanie paczek i transporty na teren Ukrainy,  
4) robienie zakupów seniorom i osobom potrzebującym, 
5) wspieranie pracy z dziećmi i seniorami w PWD „Kreatywnia” i w DDS+,  
6) pomoc przy remontach i składaniu mebli,   
7) prowadzenie zajęć w ramach CAL Myślenice,  

 
W 2022 roku zorganizowano dwa spotkania dla wolontariuszy:  

1) pierwsze miało charakter integracyjny jak również dziękujący za zaangażowanie przy pomocy 
osobom z Ukrainy i odbyło się ono w czerwcu 2022 r. na myślenickim Zarabiu – teren 
restauracji Banderoza,  

2) drugie spotkanie to „Myślenicka Gala Wolontariatu”, uroczyste spotkanie, która odbyło się  
w  grudniu 2022r. i uczestniczyli w niej wolontariusze i przedstawiciele organizacji 
pozarządowych z terenu Miasta i Gminy Myślenice. Gala zorganizowana została na sali 
bankietowej Domu Ludowego w Myślenicach. 
 

Spotkanie wigilijne dla osób potrzebujących 

Centrum Usług Społecznych w Myślenicach w 2022r. realizowało wigilijne spotkanie dla osób 
potrzebujących w nieco w innej formule niż przez ostatnie lata. Postawiliśmy na współpracę z lokalnymi 
partnerami, jednocząc siły i zasoby w celu niesienia tego rodzaju wsparcia. Zatem we współpracy 
z Kongregacją Kupiecką oraz Parafialnym Zespołem Caritas w Myślenicach, w dniu 19 grudnia 2022r. 
w OSP Śródmieście odbyła się wigilia dla osób 120 potrzebujących, w tym 50 dzieci, podczas której nie 
zabrakło życzeń, śpiewu kolęd, wyśmienitego poczęstunku, jak również świątecznych podarunków, 
zarówno dla przybyłych dorosłych jak i dzieci. Tym, którzy nie byli w stanie dotrzeć na wydarzenie, 
pracownicy CUS oraz wolontariusze dostarczyli świąteczne paczki. Wydarzenie było objęte patronatem 
Burmistrza Miasta i Gminy Myślenice. 
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Działania promocyjne Centrum Aktywności Lokalnej 
W ramach działań promocyjnych w 2022 roku opracowane zostało nowe logo, którego kolory jak i wzór 
mają zachować spójność z logiem Centrum Usług Społecznych.  

 

 

Został uruchomiony fanpage na Facebooku 

 

Statystyki za 2022 z fanpage CAL 

 

W ramach działań promocyjnych comiesięcznie dystrybułowany był harmonogram wsparcia  
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Placówkę Wsparcia Dziennego „Kreatywnia” 
Placówka Wsparcia Dziennego „Kreatywnia” w Myślenicach jest jednostką organizacyjną działającą 
w strukturach Centrum Usług Społecznych. Placówka prowadzi swoją działalność w oparciu 
o Regulamin Placówki Wsparcia Dziennego i działa na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i 
systemie pieczy zastępczej. Siedziba Placówki znajduje się w budynku „Sokoła”, ul. H. Jordana 3, 32-
400 Myślenice. Pomieszczenia, z których korzysta Placówka są bezpłatnie użyczane od Urzędu Miasta 
i Gminy Myślenice. 
Celem Placówki jest podejmowanie działań o charakterze opiekuńczo-wychowawczym wobec dzieci 
i młodzieży w wieku od 6 do 15 r.ż. oraz  zapewnienie wsparcia i pomocy dzieciom i rodzinom poprzez 
podejmowanie działań o charakterze opiekuńczym, wychowawczym oraz oddziaływania 
specjalistyczne. Placówka organizuje zajęcia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne, 
kompensacyjne oraz logopedyczne; realizuje program psychoprofilaktyczny, w szczególności 
indywidualną terapię pedagogiczną, terapię grupową psychologiczną i socjoterapię.    
Działalność Placówki Wsparcia Dziennego „Kreatywnia” jest w całości finansowana z opłat za 
zezwolenia na sprzedaż napojów alkoholowych, o których mowa w art. 9 ustawy o wychowaniu w 
trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi. W 2022 roku Placówka realizowała zajęcia w oparciu 
o Roczny Plan Pracy oraz Program Psychoprofilaktyczny.   
Wychowankowie uczęszczający do placówki podzieleni byli na dwie grupy wiekowe. Pierwsza od 6 do 
9 r.ż. oraz druga od 10 do 15 r.ż. 
 
Poniższa tabela przedstawia pracę Placówki Wsparcia dziennego „Kreatywnia” w 2022 r.  
 

Lp. Wyszczególnienie 2021 2022 

1 Liczba dzieci i młodzieży, które skorzystały z zajęć PWD 
Kreatywnia 

44 59 

2 Średnia liczba dzieci uczęszczających dziennie do PWD 
Kreatywnia 

12 15 

3 Liczba zajęć grupowych socjoterapeutycznych 
 

23 24 

4 Liczba zajęć grupowych z psychologiem 
 

16 25 

5 Liczba zajęć grupowych z logopedą 10 37 
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6 Liczba zajęć grupowych dla wychowanków o tematyce 
profilaktycznej 

7 19 

Tabela 36 Praca Placówki Wsparcia dziennego „Kreatywnia” w 2022 r. 

 

Z konieczności zachowania reżimu sanitarnego w związku z pandemią koronawirusa,  w okresie od 
07.02.2022r. do 18.02.2022r. placówka realizowała swoje zadania wyłącznie z wykorzystaniem metod 
i technik porozumiewania się na odległość. 
Statystyka pracy specjalistów w Placówce Wsparcia Dziennego „Kreatywnia” 
Psycholog w 2022 r. 
Najczęstszymi problemami omawianymi w trakcie spotkań z psychologiem były: 

1) problemy w szkole; 
2) problemy rówieśnicze; 
3) zaburzenia lękowe; 
4) obniżenie nastroju; 
5) samookaleczenia; 
6) plany na przyszłość; 
7) nadużywanie smartfona. 

 

 

Wykres nr  27 Kreatywnia spotkania z psychologiem w 2022 roku 

 

 

Wykres nr  28 Kreatywnia spotkania z psychologiem w podziale uczestników 
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Liczba spotkań z psychologiem w 2022

Rodzice Dzieci grupowo Dzieci indywidualnie

11

39

43

Liczba osób korzystającyz z spotakań z psychologiem

Liczba rodziców Liczba dzieci naspotkaniach grupowych Liczba dzieci na spotkaniach indywidualnych
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Logopeda 

Lp. Nazwa 2022 

1. Liczba dzieci uczęszczających na zajęcia logopedyczne: 14 

2. Liczba zajęć logopedycznych indywidualnych: 253 

3 Liczba zajęć logopedycznych przeprowadzonych grupowo z 

dziećmi ze świetlicy 

37 

Tabela 37 Zajęcia Logopedyczne w Kreatywni w 2022 roku 

Promocja podejmowanych działań, odbywa się na fanpage na Facebooku. Poniżej przedstawiono 
zestawienie statystyk z ww. fanpage za rok 2022 i 2021. 

 

2022: 

 

2021: 

 

Dzienny Dom „Senior+” 
DDS+ jest ośrodkiem wsparcia, który rozpoczął działalność w 2020 roku. Zapewnienia on wsparcie 
seniorom poprzez umożliwienie im korzystania z oferty na rzecz społecznej aktywizacji, w tym oferty 
prozdrowotnej, obejmującej usługi w zakresie aktywności ruchowej lub kinezyterapii, oferty 
edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej i opiekuńczej w zależności od stwierdzonych potrzeb.  

Rok 
Liczba seniorów, jaka 

skorzystała z usług DDS+ 

Średnia liczba seniorów 
uczęszczających dziennie do 

DDS+ 

Miesięczny jednostkowy 
koszt pobytu w DDS+ 

2021 

61 
*w tym: 

52 kobiet 
9 mężczyzn 

23,54 1 513,57 zł. 

2022 

62 
*w tym: 

52 kobiet 
10 mężczyzn 

24,33 1 719,42 zł 

Tabela 38 DDS+, opłata za pobyt za 2022 rok 
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Struktura wieku Seniorów uczęszczających do DDS+ 

 

Wykres nr  29 DDS+ Struktura wieku uczestników w 2022 roku 

W dziennym Domu „Senior+” w Myślenicach w roku 2022 seniorzy codziennie uczestniczyli w licznych 
formach zajęć zarówno grupowych, jak i indywidualnych. Codzienna poranna gimnastyka odbywała się 
w dwóch grupach: na stojąco oraz na siedząco – zajęcia dla mniej sprawnych fizycznie seniorów.  
Zajęcia arteterapii polegały na prowadzeniu różnych form terapii manualnej. Były to: zajęcia 
plastyczne, zajęcia z elementami ergoterapii, zajęcia kulinarne, warsztaty stolarskie, zajęcia 
z hortiterapii. 
Poniższy wykres przedstawia rozkład zajęć ze specjalistami w DDS+ 
 

 

Wykres nr  30 DDS+ zajęcia organizowane w 2022 roku 

Zorganizowano 51 zajęć komputerowych, 3 wyjścia do kina oraz 3 wyjścia do teatru, 12 działań 
integracyjnych. Odbyły się dwa wyjazdy do muzeów oraz trzy wyjazdy na ogólnopolskie spotkania 
seniorów, jeden do Warszawy, drugi do Tarnowa, trzeci do Krakowa. Uczestniczono w lokalnych 
inicjatywach np. Marsz Godności Osób Niepełnosprawnych, piknik Ekologiczny.  
Promocja podejmowanych działań, odbywa się na fanpage na FB.  Poniżej przedstawiono zestawienie 
statystyk z ww. fanpage za rok 2022 i 2021.  
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2022: 

 

2021: 

 

 

2022: 

 

2021: 
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Klub „Senior+” 
Klub „Senior+” w Myślenicach został utworzony w ramach Modułu I programu wieloletniego "Senior+" 
na lata 2021 - 2025. Zostało utworzonych 30 miejsc przeznaczonych dla seniorów powyżej 60 roku 
życia z Miasta i Gminy Myślenice, którzy są nieaktywni zawodowo. Klub "Senior+" działa od stycznia 
2023 roku w strukturach Centrum Usług Społecznych w Myślenicach. Siedziba klubu mieści się 
w budynku Myślenickiego Ośrodka Kultury i Sportu, który położony jest w centrum Myślenic, przy ul. 
Piłsudskiego 20. Pomieszczenia pod Klub "Senior+" zostały użyczone nieodpłatnie przez MOKiS 
realizatorowi tj. Centrum Usług Społecznych w Myślenicach. Klub "Senior +" dysponuje 
pomieszczeniami o łącznej powierzchni 411,78 m2. Członkowie Klubu mają do dyspozycji: kuchnię na 
poziomie - 1, kantorki do przechowywania wyposażenia, 2 toalety w tym jedną dostosowana do 
potrzeb osób z niepełnosprawnościami oraz 3 sale aktywności. Sala Witalna- przewidziana do zajęć 
ruchowych, gimnastycznych, ćw. fizjoterapeutycznych, Sala Mediateka- przeznaczona pod strefę 
relaksu i multimedialną, Sala Klubowa- przeznaczona pod warsztaty, spotkania, wystawy prac 
klubowiczów, jadalnię. 
Wartość zrealizowanego zadania 190 000,00 zł w podziale: 
kwota dotacji - 148 900,00 zł 
Środki finansowe własne 41 100, zł  
Promocja Klubu Senior +, odbywa się głównie przez fanpage na FB 
 

 
 

Rządowe Programy 
Posiłek w szkole i w domu 
W ramach tego programu realizowane są działania dotyczące w szczególności, zapewnienie pomocy w 
zakresie dożywiania: dzieciom do czasu podjęcia nauki w szkole podstawowej, uczniom do czasu 
ukończenia szkoły ponadpodstawowej, osobom i rodzinom znajdującym się w trudnej sytuacji 
materialnej, w szczególności osobom samotnym, w podeszłym wieku, osobom chorym 
i niepełnosprawnym. W 2022 roku 136 osobom przyznano posiłek w ramach Programu na łączną kwotę 
70 532,50 zł, natomiast 394 525,80 zł zostało przekazane na zasiłki celowe. W 2022 r. realizacja 
programu wyniosła 465 058,45 zł, w tym dotacja 274 855 zł, oraz środki gminne w wysokości 190 
203,45 zł. 
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Wydawanie zaświadczeń w ramach programu „Czyste powietrze” 
Osoby zainteresowane wydaniem zaświadczenia o wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu 
przypadającego na jednego członka gospodarstwa domowego w związku z korzystaniem z Programu 
„Czyste Powietrze” 2.0.  zgodnie z Rozporządzeniu Ministra Klimatu z 2 października 2020 roku, mogą 
składać stosowne wnioski od dnia wydania rozporządzenia. Osoba fizyczna, która zamierza złożyć 
wniosek o przyznanie podwyższonego poziomu dofinansowania do Wojewódzkiego Funduszu Ochrony 
Środowiska i Gospodarki Wodnej do dnia złożenia wniosku powinna uzyskać od wójta, burmistrza lub 
prezydenta miasta (zgodnie z miejscem jej zamieszkania) zaświadczenie o wysokości przeciętnego 
miesięcznego dochodu przypadającego na jednego członka jej gospodarstwa domowego.  
W 2022 roku wydano 246 zaświadczeń, w tym: 

1) 215 zaświadczeń gospodarstwom wieloosobowym, 
2) 31 zaświadczeń gospodarstwom jednoosobowym. 

 

Asystent Osobisty Osoby Niepełnosprawnej 
Centrum Usług Społecznych w Myślenicach realizował w roku 2022 Program Ministerstwa Rodziny 
i Polityki Społecznej „ Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej”– edycja 2022, współfinansowany ze 
środków Funduszu Solidarnościowego. 
Głównym celem Programu było wprowadzenie usług asystenta jako formy ogólnodostępnego wsparcia 
w wykonywaniu codziennych czynności oraz funkcjonowaniu w życiu społecznym.  
W ramach Programu udzielono wsparcia 22 osobom w  tym 15 osobom ze znacznym stopniem 
niepełnosprawności, 2 osobom o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności i 5 dzieciom do 16 roku 
życia z orzeczeniem o niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej lub długotrwałej 
opieki lub pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej 
egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego 
leczenia, rehabilitacji i edukacji. 
Centrum Usług Społecznych w Myślenicach ponownie przystąpił do składania wniosku do ogłoszonego 
przez Ministra Rodziny i Polityki Społecznej naboru wniosków o dofinansowanie w ramach Programu 
na rok 2023.  

„Korpus Wsparcia Seniorów” edycja 2022.  
„Korpus Wsparcia Seniorów” jest to program Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej finansowany 
ze środków Funduszu Przeciwdziałania COVID-19. Koszt realizacji zadania w 2022 roku wniósł: 61 
496,67 zł. 
Wsparciem zostało objętych 100 seniorów wieku 65 lat i więcej, którym zapewniono dostęp do tzw. 
„opasek bezpieczeństwa” wyposażonych w następujące funkcje:  

1) przycisk bezpieczeństwa – sygnał SOS, 
2) detektor upadku, 
3) czujnik zdjęcia opaski, 
4) lokalizator GPS, 
5) funkcje umożliwiające komunikowanie się z centrum obsługi i opiekunami, 
6) funkcje monitorujące podstawowe czynności życiowe (puls i saturacja). 

Opaska bezpieczeństwa połączona jest z usługą operatora pomocy – w przypadku trudnej sytuacji lub 
nagłego zagrożenia wciśnięcie guzika alarmowego, znajdującego się na opasce, umożliwia połączenie 
ze stale gotową do interwencji centralą. 
Tabela obrazuję statystki z raportów opasek bezpieczeństwa 
 

Lp. Liczba osób które 
korzystało z opasek 
bezpieczeństwa 

Liczba zgłoszeń do 
dyspozytora przy użyciu 
opaski bezpieczeństwa 

zakończonych 
udzieleniem wsparcia 
przez telefon,  

zakończonych 
interwencją służb 
ratunkowych 

1. 100 11 6 5 

Tabela 39 Opaski bezpieczeństwa 
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Centrum Opiekuńczo Mieszkalne 

Gmina Myślenice w odpowiedzi na zapotrzebowanie osób z niepełnosprawnościami przystąpiła w 2021 
roku do rządowego programu, Centrum Opiekuńczo Mieszkalnego. Przygotowanie programu było 
zadaniem pracowników CUS. Dzięki ww. projektowi Gmina Myślenice otrzymała dofinansowanie                
z Funduszu Solidarnościowego w wysokości: 2 507 746,35 zł. Gmina z własnego budżetu na realizacje 
niniejszego przedsięwzięcia dołoży 1 108 967,02 zł. Łączny koszt inwestycji wyniesie 3 604 237,02 zł. 
Głównym celem utworzenia Centrum Opiekuńczo – Mieszkalnego w Gminie Myślenice było 
zapewnienie dorosłym osobom ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepełnosprawności usług 
zamieszkiwania i opieki w ramach pobytu dziennego i całodobowego.  
Pismem z dnia 16 grudnia 2022 r. poinformowano Wojewodę Małopolskiego o konieczności 
rozwiązania umowy dotyczącej realizacji zadania „Centrum opiekuńczo – mieszkalne w Myślenicach”.  
Powodem tej jakże przykrej w konsekwencjach dla mieszkańców Gminy Myślenice decyzji były wyniki 
dwóch postępowań o udzielenie zamówienia publicznego na realizację ww. zadania, w trakcie których 
nie wyłoniono wykonawcy z uwagi na koszty przekraczające możliwości finansowe Gminy Myślenice. 
 

Projekty Unijne 
Projekt Centrum Usług Społecznych w Gminie Myślenice 
Projekt ten ma na celu podniesienie jakości, dostępności i powszechności usług społecznych w naszej 
gminie. CUS ma za zadanie koordynowanie lokalnym systemem usług społecznych użyteczności 
publicznej, a więc usługami dostępnymi dla wszystkich mieszkańców gminy. Centrum ma także 
upowszechniać społeczne formy wsparcia usługowego realizowane na zasadzie wolontariatu, 
samopomocy czy pomocy sąsiedzkiej. Dzięki powstaniu Centrum, usługi społeczne stają się nie tylko 
szerzej dostępne, lecz także bardziej spersonalizowane.  
Zgodnie z harmonogramem rzeczowym realizacji projektu w okresie od stycznia do grudnia 2022 r. 
zrealizowane zostały następujące zadania: 

1) Realizacja usług społecznych zawartych w PUS na 2022 r.  
2) Prowadzono monitoring przebiegu testowania. Zespół prowadzący monitoring miał za zadanie 

wypracować narzędzia które pozwolą na ocenę przebiegu testowania. Opracowany został 
"Raport z monitoringu", który został ostatecznie przyjęty w lipcu 2022 r. 

3) Spotkania z usługodawcami. W kwietniu Organizator Usług Społecznych wraz z 
Koordynatorami Indywidualnych Planów Usług Społecznych zorganizowali z usługodawcami 
indywidualne spotkania. Celem spotkań było podsumowanie dotychczasowej współpracy, 
wymiana informacji oraz ewentualne rekomendacje na przyszłość.  

4) Prowadził rejestr żłobków i klubów malucha oraz na bieżąco przeprowadzał kontrolę jakości 
świadczonych przez te podmioty usług.  

5) W porozumieniu z dyrekcją żłobka zakupione zostało do żłobka.  
6) Prowadzone były prace nad dokumentem "Standardy Jakości Usług Społecznych 

realizowanych w ramach Programu Usług Społecznych w Centrum Usług Społecznych", który 
został opracowany i wdrożony. 

7) Duże zainteresowanie wsparciem psychologicznym dla dzieci, młodzieży i dorosłych 
skutkowało uruchomieniem dodatkowych godzin tych usług - 150 godzin wsparcia dla 
dorosłych oraz 200 dla dzieci i młodzieży. Umowy podpisane z nowymi usługodawcami 
spowodowały lepszą dostępność oferowanego wsparcia.   

8) Wizyty studyjne w CUS i CAL. 5 listopada 2022 r. odbyła się w Myślenicach wizyta studyjna 
przedstawicieli gminy Skawina – planowane przekształcenia MGOPS w CUS. 23 listopada 
odbyła się wizyta studyjna studentów pracy socjalnej UPJP2 z Krakowa – nowe perspektywy 
pracy w CUS.   

Realizacja projektu „Aktywne Myślenice” – edycja 2 

Projekt w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego 2014-2020 pn. 
Aktywne Myślenice, który realizowany  jest  od lipca 2021 r. do czerwca 2023 r. Zgodnie z założeniami 
nowego wniosku, wsparciem objęte zostaną co najmniej 44 osoby. Ogólnie celem projektu jest 
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kompleksowa aktywizacja społeczno-zawodowa lub tylko społeczna osób zagrożonych ubóstwem lub 
wykluczeniem społecznym na terenie Gminy Myślenice.  
W roku sprawozdawczym zrekrutowane zostały 25 osób, ale wsparciem były objęte także osoby z lat 
poprzednich, łącznie 47 osób. Większość beneficjentów projektu to osoby niepełnosprawne. W ramach 
usługi aktywnej integracji zorganizowano formy indywidualnego wsparcia: 
 

 
W roku 2022 zrealizowano następujące szkolenia w formach grupowych jako aktywizacja społeczna:  

1) Szkolenie „Trening radzenia sobie ze stresem i emocjami” w dniach 25-26.06.2022 dla 12 
uczestników (dorosłych) w wymiarze 16 godzin oraz szkolenie „Zajęcia ogólnorozwojowe” w 
dniach 25-26.06.2022 dla 11 uczestników (dzieci) w wymiarze 16 godzin. 

2) Szkolenie „Trening radzenia sobie ze stresem i emocjami” w dniach 17-18.09.2022 dla 9 
uczestników (dorosłych) w wymiarze 16 godzin oraz szkolenie „Zajęcia ogólnorozwojowe” 
w dniach 17-18.09.2022 dla 5 uczestników (dzieci) w wymiarze 16 godzin. 

W ramach projektu Aktywne Myślenice udzielono pomocy finansowej w formie zasiłków celowych 15 
rodzinom. Przyznano 43 świadczenia na kwotę łączną 62 850,00zł.  Zasiłki zostały przyznawane celem 
dofinansowania kosztów m.in. związanych z: koniecznością uczestnictwa w zajęciach specjalistycznych, 
usługami rehabilitacyjnymi, poprawą warunków mieszkaniowych (doposażenie lub wykonanie 
niezbędnych prac remontowych), zakupem niezbędnych sprzętów gospodarstwa domowego.  

Pomoc obywatelom Ukrainy 
Centrum Usług Społecznych w Myślenicach w okresie sprawozdawczym tj. do dnia 31 grudnia 2022 
roku udzielało wieloaspektowego wsparcia obywatelom Ukrainy, przybywającym do Polski w związku 
z agresją zbrojną Federacji Rosyjskiej na terytorium Ukrainy która rozpoczęła się 24 lutego 2022 r. 
Formy udzielonego przez Centrum Usług Społecznych wsparcia: 

1) „Sklep za 0 zł” – dary rzeczowe (żywność, odzież, artykuły higieniczne, papiernicze, szkolne, 
zabawki, leki i inne) w ramach „Sklepu za 0 zł" wydawane były przez pracowników CUS i 
wolontariuszy bezpośrednio osobom przychodzącym do sklepu jak również rozwożone w 
miejsca pobytu obywateli Ukrainy na terenie całej gminy Myślenice. Z szacunków CUS wynika, 
że w okresie sprawozdawczym wydanych zostało 17 ton żywności. Dary w formie rzeczowej 
(żywność, leki, odzież, opatrunki) wysyłane były również  bezpośrednio na Ukrainę. 

2) 247 osób w tym 132 dzieci – skorzystało z miejsc noclegu zbiorowego zorganizowanych m. in. 
w strażnicach OSP.  

3) 757 osób w tym 263 dzieci – otrzymało schronienie u prywatnych osób. Pracownicy Centrum 
Usług Społecznych w Myślenicach udzielali wsparcia również Polakom goszczącym u siebie 
obywateli Ukrainy. Pomoc w załatwianiu formalności z zakresu spraw urzędowych, opieki 
zdrowotnej, opieki nad dziećmi, szkolnictwa. Z myślą o mieszkańcach gminy którzy 
zadeklarowali pomoc Ukraińcom, 15 marca 2022 roku odbyło się spotkanie 
z przedstawicielami Gminy, CUS-u i psychologiem. W domach prywatnych mieszkańców  
schronienie znalazło około 757 osób w tym 263 dzieci. 

FORMA WSPARCIA ŁĄCZNIE 

rehabilitacja 14 osób 

terapia sensoryczna 12 dzieci 

logopeda 4 dzieci 

neurologopeda 7 osób 

dietetyk 2 osoby 

terapia wodna 7 dzieci 

psycholog 25 osób 

hipoterapia  1 dziecko 

trening słuchowy 1 dziecko 

Tabela 40 Formy wsparcia realizowane w ramach Aktywnych Myślenic II w 2022 roku 
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4) Pracownicy socjalni CUS w Myślenicach w ramach koordynacji działań pomocowych 
wykonywali następujące czynności: 

a) pomoc z w załatwianiu spraw urzędowych, 
b) pomoc w uzyskaniu opieki zdrowotnej, 
c) pomoc w załatwianiu miejsc w przedszkolach, żłobkach, szkołach, 
d) pomoc w uzyskiwaniu świadczeń pieniężnych i pomocy materialnej, 
e) pomoc w znalezieniu pracy, 
f) pomoc w znalezieniu nauczycieli języka polskiego, 
g) pomoc w wielu innych sprawach bytowych, które wynikały z braku znajomości języka, 

czy też ostatnich traumatycznych doświadczeniami.  
5) Bezpłatne warsztaty z przedsiębiorczości, kursy języka polskiego czy spotkania dla integracyjne 

dla dzieci i dorosłych organizowane przez Centrum Aktywności Lokalnej. Integracja 
międzykulturowa m.in. wydarzenie Herbatka z Seniorami w Dziennym Domu Senior+ czy 
kulinarne spotkanie międzykulturowe na myślenickim Rynku.  

6) Tłumacz języka ukraińskiego zatrudniony został w Centrum Usług Społecznych  16 marca 2022 
r. Przez 5 miesięcy była to obywatelka Ukrainy, biegle posługująca się językiem polskim. Po jej 
wyjeździe do Kijowa tłumaczem jest Polak biegle władający językiem ukraińskim i rosyjskim. 
Zadaniem tłumacza jest pomoc w obsłudze obywateli Ukrainy w ich języku ojczystym.  

7) 34 dzieci –  na wniosek CUS w Myślenicach Sąd Rejonowy w Myślenicach ustalił 26 opiekunów 
tymczasowych dla 34 dzieci. 

8) 1 264 osób - jednorazowa pomoc finansowa 300 zł. Do końca sierpnia  2022 roku wartość 
wypłaconego wsparcia wyniosła 379 200,00 zł. 

9) Trójstronne porozumienie pomiędzy Gminą Myślenice – Fundacją Owocną – Centrum Usług 
Społecznych. Dzięki zawartemu porozumieniu Fundacja finansowała leki wydawane na 
receptę, leki bez recepty oraz potrzebny sprzęt medyczny. Realizacja recept odbywała się 
poprzez pracowników CUS a finansowanie możliwe było dzięki uruchomionej przez Fundację 
zbiórce publicznej. 

10) 28 osób - nieodpłatne skorzystało ze wsparcia psychologicznego. Wsparcie na łączną kwotę  
2 069,99 zł (zadanie zakończone). 

11) 196 dzieci i młodzieży – posiłek w szkole i przedszkolu. Wsparcie na łączną kwotę 24 220,50 zł. 
12) 1 rodzina ukraińska – skorzystała z usługi mieszkania chronionego (1 dorosła osoba i 2 dzieci). 
13) 2 rodziny (w sumie 3 osoby dorosłe i 2 dzieci) – skorzystały z usług opiekuńczych.   
14) 100 wolontariuszy którzy zgłosili się do CUS zaangażowanych było w pomoc.  
15) 2 osób otrzymało zasiłki okresowe na łączną kwotę 2 119,26 zł 
16) 5 osób otrzymało zasiłki celowe na łączną kwotę 2 332,60 zł 

Informatyzacja 
W 2022 roku zakupiono sprzęt komputerowy oraz oprogramowanie mające na celu poprawę jakości 
i wydajności pracy Centrum: 

1) Zabezpieczono stacje robocze aktualnym systemem antywirusowym. 
2) Zakupiono nowe urządzenia wielofunkcyjne. 
3) Zakupiono nowe stacje robocze wraz z monitorami (wymiana zużytych). 
4) Zakupiono laptopy dla nowych pracowników. 
5) Zakupiono program do obsługi dodatków węglowych ATAR, program do obsługi refundacji 

paliw gazowych AURORA, do obsługi dodatkowych źródeł ciepła TARA, do dodatków 
elektrycznych ORION.  

6) Wymieniono centralę telefoniczną (możliwość prowadzenia 10 rozmów równocześnie, 
nagrywanie rozmów, kolejkowanie połączeń). 

7) Zakupiono i zamontowano Monitory Informacyjne na parterze i I piętrze.  
8) Zakupiono urządzenia All in One, które będzie dostępne dla petentów w celu sprawdzenia 

podstawowych informacji na stronach CUS.  
9) Zakupiono system monitoringu wizyjnego dla budynku CUS.  
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Ponadto, zabezpieczano sprawne działanie systemów informatycznych, archiwizowano bazy danych, 
przygotowywano i wysyłano sprawozdania i zbiory centralne, instalowano aktualizacje i poprawki w 
programach dziedzinowych używanych w CUS, Dziennym Domu Senior+, CAL oraz PWD Kreatywnia. 
Instalowano oprogramowania użytkowe w nowo zakupionych stacjach roboczych, drukarki. 
Sprawdzano sprzęt przeznaczony do likwidacji. 

Zamówienia Publiczne 
Osoba zatrudniona na Stanowisku Zamówień Publicznych zajmuje się przygotowaniem i realizacją 
zamówień publicznych, a także koordynacją procesu ofertowego oraz monitorowaniem rezultatów 
postępowań, prowadzeniem postępowań o udzielenie zamówień o wartości poniżej 130 000 zł, 
sporządzaniem dokumentacji postępowań we współpracy z pracownikami merytorycznymi, 
wsparciem i pomocom merytoryczną pracownikom CUS w Myślenicach w zakresie prawa zamówień 
publicznych, sporządzanie planów i sprawozdań z zakresu zamówień publicznych. 
Osoba zatrudniona na ww. stanowisku realizuje swoje zadania na podstawie: 

1) Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych. 
2) Wytyczny w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju 

Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-
2020. 

3) Regulaminu udzielania zamówień publicznych o wartości nieprzekraczającej kwoty wskazanej 
w art. 2 ust.1 pkt.1 ustawy Prawo zamówień publicznych, obowiązującego w Centrum Usług 
Społecznych w Myślenicach. 

4) Ustawy kodeks cywilny. 
5) Ustawy o pracownikach samorządowych. 
6) Ustawy o dostępie do informacji publicznej. 
7) Ustawy o odpowiedzialności za naruszenie dyscypliny finansów publicznych. 
8) Regulaminu Organizacyjnego Centrum Usług Społecznych w Myślenicach 

 
Tabela przedstawia: statystyki z zamówień publicznych przeprowadzonych w 2022 r. 
 

Rok Projekt Centrum Usług 
Społecznych w Gminie 
Myślenice 

Projekt RPO „Aktywne 
Myślenice” 

Postępowania w ramach 
innych zadań zgodnie z 
Regulaminem Zamówień 
Publicznych 

2022  13 4 11 

Tabela 41 Zamówienia publiczne w 2022 roku 

 

 

Wykres nr  31 Zamówienia publiczne w 2022 roku 
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Zamówienia Publiczne w 2022 roku

Projekt Centrum Usług Społecznych w Gminie Myślenice Projekt RPO „Aktywne Myślenice”

Postępowania w ramach Regulaminu Zamówień Publicznych
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W 2022 roku przeprowadzone zostały 2 konkursy dla Organizacji Pożytku Publicznego. Konkursy 
ogłaszane były w programie Witkac.  
W ramach Projekt Centrum Usług Społecznych w Gminie Myślenice przygotowano 8 zapytań 
ofertowych. 
W ramach zamówień publicznych w 2022 r: 

1) Wyposażono Klub Senior+. Zakupiono sprzęty i materiały do 6. pomieszczeń, wyposażono 

stanowiska komputerowe, przestrzeń klubową, biblioteczną, zakupiono sprzęt rehabilitacyjno-

medyczny, sportowy, sprzęt na warsztaty artystyczne, zakupiono meble, sprzęt i pozostałe 

wyposażenie do kuchni, toalet i szatni.  Działania związane z urządzeniem Klubu Senior+ 

wymagały stałego rozeznania rynku przez okres kilku miesięcy, wiązały się z wysłaniem kilkuset 

maili z zapytaniami dotyczącymi różnych produktów i usług w celu wybrania 

najkorzystniejszych ofert, składania drogą mailową zapotrzebowania na niezbędne produkty 

do różnych sklepów, wyjazdu do marketów (np. IKEA, InterSport, Media Expert). 

Organizowania i nadzorowania darmowych dostaw, sprawdzania jakości przysłanych 

produktów, dokonywania reklamacji i zwrotu sprzętów uszkodzonych.  

2) Wyposażono Żłobek Samorządowy. Wyposażenie żłobka w odpowiednie produkty wiązało się 

z rozeznaniem rynku  i wysłaniem wielu maili oraz z bezpośrednim udaniem się na miejsce do 

producentów lub sklepów, w celu sprawdzenia, czy dane produkty spełniają odpowiednie 

normy bezpieczeństwa, posiadają certyfikaty antyalergiczne (np. dywany). Stały kontakt 

z dostawcami, w celu uzgodnienia dostaw poza godzinami pracy żłobka. 

3) Wybrano firmę zajmującą się pochówkiem, w ramach realizacji zadania z ustawy o pomocy 

społecznej -  sprawienie pogrzebu.  

Wszystkie zapytania ofertowe przed umieszczeniem na stronie CUS i BIP zostały przygotowane zgodnie 

z obowiązującymi wytycznymi. Wszystkie zapytania ofertowe składały się z zapytania i co najmniej 3 

załączników.  Każdorazowo po wyłonieniu wykonawcy sporządzany był protokół  z wyboru wykonawcy 

oraz umieszczony na stronach internetowych CUS i BIP. 

Ponadto w 2022 r. przygotowano dokumentację konkursową oraz podjęto szereg działań 
zmierzających do ogłoszenia konkursów ofert i rozeznań rynku I kw. 2023 r . 
 

W 2022 roku Centrum Usług Społecznych zawarło 125 umów z firmami w związku z realizacją zadań 

opisanych w niniejszym sprawozdaniu. 

 

Ochrony Danych Osobowych,  RODO 

Działania w zakresie Ochrony Danych Osobowych podjęte w 2022 roku: 

1) Przeprowadzono audyt, w trakcie którego poddano analizie 17 dokumentów, celem 

weryfikacji pod względem ochrony danych osobowych.  

2) W ramach działań po audytowych dokonano korekty istniejących do tej pory regulacji 

i dokumentów: 

a) Zaktualizowano Politykę Bezpieczeństwa z 2021 roku. 

b) Wprowadzono Analizę Ryzyka ochrony danych osobowych. 

c) Przeprowadzono ocenę skutków dla ochrony danych (DPIA). 

d) Uporządkowano dotychczasowy rejestr czynności przetwarzania danych. 

e) Ujednolicono rejestr upoważnień. 

f) Zaktualizowano Regulamin pracy zdalnej. 

g) Zaktualizowano Regulamin naboru na stanowiska urzędnicze 
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h) Wprowadzono nową klauzulę dotyczącą przetwarzania danych osobowych 

w Regulaminie DDS+ 

i) Wprowadzono nowe klauzule informacyjne, które są dostępne na stronie internetowej 

CUS w zakładce RODO. 

3) Przeprowadzono szkolenie z zakresu danych osobowych. 

4) Wydano 64 upoważnień do przetwarzania danych osobowych dla pracowników 

i zleceniobiorców 

5) Podpisano 10 umów powierzenia przetwarzania danych  

Promocja 
W 2022 roku w ramach działań promocyjnych: 

1) Opracowane zostały nowe loga, tj. logo  Centrum Aktywności Lokalnej, logo Klubu Senior+ w 
Myślenicach okolicznościowe logo Centrum Usług Społecznych w Myślenicach (Solidarni z 
Ukrainą) logo Akademii XIX, logo Grupy WSPArcia Kobiet 
 

 
 

2) Opracowane zostały nowe ulotki Centrum Usług Społecznych w Myślenicach, Dziennego Domu 
Senior + w Myślenicach 
 

 
 

3)  Zaprojektowane zostały nowe wizytówki pracowników Centrum Usług Społecznych 
4) Powiększyliśmy zasoby gadżetów promocyjnych. Zakupione zostały materiały z logiem Centrum 

Usług Społecznych w Myślenicach tj: (teczki, smyczki, długopisy, balony, notesy A4, wlepki, 
cukierki, torby). Zakupiona została ścianka reklamowa Centrum Usług Społecznych w 
Myślenicach 

5) Przez cały rok 2022 na Facebooku prowadzony był fanpage Centrum Usług Społecznych w 
Myślenicach. 
 

Osiągnięto następujące rezultaty: 
a) Liczba osób obserwujących profil: 1984 to 472 użytkowników więcej niż w 2021 roku 
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b) Zasięg strony Facebook CUS za rok 2022: 

 
To aż o 37 502 więcej niż w roku 2021 

 

 
 

c) Odwiedziny strony Facebook CUS za rok 2022 – 25 566. To aż o 19 655 więcej niż w roku 2021. 
d) Nowe polubienia strony Facebook CUS za rok 2022 – 650. To o 261 polubień więcej niż w roku 

2021 
e) Zostały uruchomione dodatkowe fanpage, takie jak:  
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f) W 2022 roku CUS w Myślenicach współpracowało z mediami :Gazeta Myślenicka, Myślenice 
Itv Telewizja Internetowa - Region Południe, Dziennik Polski, TVP 3, Miasto- Info, Myślenice 
nasze miasto, Myślenicka 24, Głos24 Myslenice, Radio Kraków, Gazeta Krakowska 

g) Zostały opracowane szablony: prezentacji, plakatów, harmonogramów CAL 
 

 

 

h) Przygotowano relację z  ok 60 wydarzeniach m.in.: 
 

Aktywizacja Zawodowa                                                                    Dzień Godności

 

Tydzień dla Rodzin                                                          Spotkanie wolontariuszy 
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Kooperacja                                                                       Spotkanie studyjne Skawina 

 

i) Uczestniczono w ok 10 briefingach prasowych, 
j) Na około 23 uroczystości zostały przygotowane 33 rodzaje materiałów w postaci Dyplomów, 

Podziękowań, Zaproszeń, Gratulacji i Życzeń,  
k) Promocja CUS przygotowywała również 24 FILMY Promujące prace CUS. 

 

Sprawozdawczość i Rozwój 
W 2022 roku pracownik zatrudniony na Stanowisku ds. rozwoju przy wykonywaniu swoich 
obowiązków ściśle współpracował z kadrą zarządczą oraz pracownikami merytorycznymi 
poszczególnych zespołów. 
Charakterystyka zrealizowanych w 2022 roku zadań została zamieszczona w poniższej tabeli. 

Wskaźnik 2022 

Liczba napisanych projektów 6 

Liczba sporządzonych sprawozdań 6 

Liczba sporządzonych raportów do UMiG Myślenice oraz innych jednostek ok 20 

Udział w opracowywaniu Programów i Strategii 3 

Liczba przeprowadzonych konsultacji społecznych 5 

Liczba przygotowanych prezentacji 21 

Liczba opracowanych narzędzi do sprawozdawczości 6 

Tabela 42 Statystyka z zadań zrealizowanych w zakresie sprawozdawczości i rozwoju 

Poniżej zostały w formie graficznej przedstawione zadania zrealizowane w 2022 r. 
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Wykres nr  32 Charakterystyka pracy na stanowisku ds. rozwoju w 2022 roku 
 

Świadczenia rodzinne. 
System świadczeń rodzinnych jest wsparciem dla rodzin oraz osób niepełnosprawnych. W ramach 
świadczeń rodzinnych w 2022 roku wypłacane były następujące świadczenia: 

1. zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego 
2. zasiłek pielęgnacyjny 
3. świadczenie pielęgnacyjne 
4. specjalny zasiłek opiekuńczy 
5. zasiłek dla opiekuna 
6. jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka 
7. świadczenie rodzicielskie  
8. świadczenie „Za życiem” 

Charakterystykę wypłaconych świadczeń rodzinnych i ich liczby przedstawia poniższa tabela. 
 

Lp. Rodzaj świadczenia 
Liczba 

świadczeń 

Kwota wypłaconych świadczeń w 

złotych 

1 
Zasiłek rodzinny wraz z dodatkami do zasiłku 

rodzinnego 

33 115 3 932 600,70 

2 Zasiłek pielęgnacyjny 8378 1 807 805 

3 Świadczenie pielęgnacyjne 2477 5 199 728 

4 Specjalny zasiłek opiekuńczy 114 70 220 

5 Zasiłek dla opiekuna 72 44 300 

6 Jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia 
się dziecka 

252 252 000 

7 Świadczenie rodzicielskie 773 706 377 

8 Świadczenie „Za życiem” 3 12 000 

Tabela 43 Świadczenia rodzinne zestawienie za 2022 

Poniższa tabela przedstawia liczbę rodzin korzystających z wybranych świadczeń wypłacanych na 
przestrzeni ostatnich 3 lat.  
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Lp. Rodzaj świadczenia 2020 2021 2022 

1. Dodatek z tytułu urodzenia dziecka 140 116 75 

2. Jednorazowa zapomoga z tytułu ur. dziecka 339 342 248 

3. Dodatek kształcenie i rehabilitacja dziecka 
niepełnosprawnego 

121 116 102 

4. Dodatek z tytułu rozpoczęcia roku 
szkolnego 

1019 865 764 

5. Dodatek z tytułu wychowywania w rodzinie 
wielodzietnej 

370 351 325 

6. Zasiłek pielęgnacyjny 699 692 731 

7. Świadczenie pielęgnacyjne 161 202 223 

8. Zasiłek dla opiekuna 30 23 14 

9. Specjalny zasiłek opiekuńczy 40 26 12 

10. Świadczenie „Za życiem” 8 2 3 

11. Świadczenie rodzicielskie 107 122 117 

Tabela 44 Charakterystyka świadczeń rodzinnych w 2022 roku 

Jak można zauważyć, spada liczba wypłacanych świadczeń i dodatków związanych z posiadaniem 
dzieci, natomiast świadczenia związane z niepełnosprawnością utrzymują się na stałym wysokim 
poziomie.  

 

 

Wykres nr  33 Świadczenia rodzinne i opiekuńcze na przestrzeni 5 lat 

Powyższy wykres przedstawia dane dotyczące liczby rodzin, którym wypłacono świadczenia rodzinne 
i opiekuńcze w poszczególnych latach. Widoczny jest tu wyraźny spadek przyznań zasiłku rodzinnego, 
przy systematycznym powolnym wzroście liczby rodzin pobierających świadczenia opiekuńcze. 

 

 

Wykres nr  34 "Za życiem" 
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Powyższy wykres obrazuje spadek ilość rodzin, którym przyznano świadczenie „Za życiem” do roku 
2021 od którego zaczyna się stabilizować liczba przyznawanych świadczeń.  
 

Świadczenia wychowawcze 

W 2022 roku Centrum Usług Społecznych realizowało ustawę o pomocy państwa w wychowywaniu 
dzieci. W ramach realizacji ustawy przyznawane jest świadczenie wychowawcze, które wynosi 500 zł 
miesięcznie na dziecko. Od 01.06.2022 zadanie to przejął Zakład Ubezpieczeń Społecznych.  
 

 2020 2021 2022 

Liczba świadczeń 113 372 113 333 47 217 

Liczba dzieci, na które zostało 

przyznane świadczenie 
9 111 9 267 9 128 

Kwota wypłaconych świadczeń w 

złotych do 31.05.2022 r.  
56 297 005 56 351 334 23 516 285 

Tabela 45 500+ na przestrzeni 3 lat 

 

 
Wykres nr  35 500+ charakterystyka 

Jak widać na wykresie, liczba dzieci, na które wypłacane jest świadczenie utrzymuje się na wysokim 
poziomie z tendencją raczej wzrostową.  

 

 

Wykres nr  36 Zestawienie zasiłku rodzinnego do świadczenia 500+ 

 

Przedstawiony powyżej wykres obrazuje relację pomiędzy świadczeniami pieniężnymi przyznawanym 
rodzinom na podstawie kryterium dochodowego (zasiłek rodzinny) z świadczeniami pieniężnymi dla 
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rodzin w którym kryterium dochodowe nie zostało ustalone (świadczenia wychowawcze). Jak widać 
różnica między rodzinami pobierającymi te świadczeni na przestrzeni lat systematycznie wzrasta.  
 

Dodatek osłonowy 
Od 4.01.2022 r. weszła w życie ustawa o dodatku osłonowym. Dodatek osłonowy był jednym 
z elementów tzw. tarczy antyinflacyjnej. Miał on zniwelować wzrosty kosztów energii elektrycznej 
i gazu ziemnego oraz cen podstawowych produktów spożywczych. Dodatek osłonowy był uzależniony 
od dochodu, tj. był przyznawany osobom których dochód miesięczny nie przekracza 2100 zł 
w przypadku jednoosobowego gospodarstwa domowego oraz 1500 zł w przypadku gospodarstw, w 
których jest więcej osób. Wnioski można było składać do 31.10.2022 r . 
Poniżej została przedstawiona analiza wypłaconych dodatków osłonowych mieszkańcom Gminy 
Myślenice w 2022 roku.  
 

Liczba gospodarstw 

domowych którym 

przyznano dodatek 

osłonowy 

Łączna kwota 

wypłaconych dodatków 

Kwota wypłaconych 

dodatków w 

podstawowej wysokości 

(art. 2 ust.5)  

Kwota wypłaconych 

dodatków w 

podwyższonej wysokości 

(art. 2 ust.6) 

4436 3 127 292,03 1 312 044,09 1 815 247,94 

Tabela 46 Dodatek osłonowy w 2022 roku 

Dodatek węglowy 

Jednorazowy dodatek węglowy w kwocie 3000 zł przysługiwał gospodarstwom domowym, dla których 
głównym źródłem ogrzewania jest kocioł na paliwo stałe, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon 
kuchenny, piecokuchnia, kuchnia węglowa lub piec kaflowy na paliwo stałe – zasilane węglem 
kamiennym, brykietem lub peletem, zawierającymi co najmniej 85% węgla kamiennego. 
Wnioski o dodatek węglowy, przyjmowane był w okresie od sierpnia do listopada 2022 
 
Poniżej została przedstawiona analiza wypłaconych dodatków węglowych mieszkańcom Gminy 
Myślenice w 2022 roku.  
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Wykres nr  37 Dodatek osłonowy 
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Liczba złożonych 

wniosków o przyznanie 

prawa do dodatku 

węglowego 

Liczba gospodarstw 

domowych którym 

przyznano dodatek 

węglowy 

Kwota wypłaconych 

dodatków węglowych 

Liczba 

przeprowadzonych 

wywiadów 

środowiskowych 

6 555 4 620 13 860 000,00 zł 749 

Tabela 47 Dodatek węglowy 

 

Wykres nr  38 Dodatek węglowy 

Poniższy, wykres przedstawia zestawienie rozpatrzonych przez pracowników CUS-u wniosków o 
przyznanie dodatku węglowego 

 

 

Wykres nr  39 Dodatek węglowy charakterystyka 

 

Dodatek dla gospodarstw domowych z tytułu wykorzystywania niektórych źródeł ciepła 

Od 20 września 2022 do dnia 30 listopada 2022 roku mieszkańcy Gminy Myślenice mogli złożyć wniosek 
o przyznanie im prawa do dodatku dla gospodarstw domowych z tytułu wykorzystywania niektórych 
źródeł ciepła. Wprowadzony dodatek wynosił odpowiednio: 

1) 3000 zł – w przypadku, gdy głównym źródłem ciepła jest kocioł na paliwo stałe zasilany peletem 
drzewnym albo innym rodzajem biomasy, z wyłączeniem drewna kawałkowego, 
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2) 1000 zł – w przypadku, gdy głównym źródłem ciepła jest kocioł na paliwo stałe, kominek, koza, 
ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia albo piec kaflowy na paliwo stałe, zasilane 
drewnem kawałkowym, 

3) 500 zł – w przypadku, gdy głównym źródłem ciepła jest kocioł gazowy zasilany skroplonym 
gazem LPG, 

4) 2000 zł – w przypadku, gdy głównym źródłem ciepła jest kocioł olejowy. 
Poniżej została przedstawiona analiza wypłaconych dodatków dla gospodarstw domowych z tytułu 
wykorzystywania niektórych źródeł ciepła mieszkańcom Gminy Myślenice w 2022 roku.  
 

Liczba złożonych 

wniosków o przyznanie 

prawa do dodatku dla 

gospodarstw domowych 

Liczba gospodarstw 

domowych którym 

przyznano i wypłacono 

dodatek dla gospodarstw 

domowych 

Kwota wypłaconych 

dodatków dla 

gospodarstw domowych 

Liczba 

przeprowadzonych 

wywiadów 

środowiskowych 

1 036 738 1 118 500,00 zł 83 

Tabela 48 Dodatek dla gospodarstw domowych z tytułu wykorzystywania niektórych źródeł ciepła 

 

 

Wykres nr  40 Dodatek dla gospodarstw domowych z tytułu wykorzystywania niektórych źródeł ciepła 

Poniższy wykres przedstawia na jakie źródła ciepła zostały złożone wnioski. 

 

Wykres nr  41Rodzaje paliw na jakie zostały złożone wnioski o przyznaje prawa do dodatku dla gospodarstw domowych 
z tytułu...... 
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Dodatek elektryczny  
Dodatek elektryczny to jednorazowe wsparcie finansowe dla odbiorców, dla których głównym źródłem 
ogrzewania jest energia elektryczna, przyznawany na mocy ustawy o szczególnych rozwiązaniach 
służących ochronie odbiorców energii elektrycznej w 2023 roku w związku z sytuacją na rynku energii 
elektrycznej (Dz. U. 2022 r. Poz. 2127). 
Kwota dodatku: 
1 000 zł – dla gospodarstw domowych zużywających do 5 MWh rocznie, 
1 500 zł – dla gospodarstw domowych zużywających powyżej 5 MWh rocznie  
(warunkiem jest załączenie potwierdzenia przekroczenia 5 MWh wysokości rocznego zużycia za rok 
2021). Termin składania wniosków: od 1 grudnia 2022 r. do 1 lutego 2023 r. Do dnia 31.12.2022 rok do 
Centrum Usług Społecznych w Myślenicach wpłynęły 84 wnioski o przyznanie prawa do ww. dodatku.  
 

Fundusz alimentacyjny 
Świadczenia z funduszu alimentacyjnego stanowią formę pomocy państwa dla osób znajdujących się 
w trudnej sytuacji materialnej, które nie mają możliwości wyegzekwowania alimentów od dłużnika. 
Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują osobie uprawnionej do alimentów od rodzica na 
podstawie tytułu wykonawczego pochodzącego lub zatwierdzonego przez sąd, jeżeli egzekucja okazała 
się bezskuteczna. Świadczenie przysługuje do ukończenia przez osobę uprawnioną 18 roku życia albo 
w przypadku, gdy uczy się w szkole lub szkole wyższej do ukończenia przez nią 25 roku życia, albo w 
przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu niepełnosprawności – bezterminowo. 
Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują w wysokości bieżąco ustalonych alimentów, 
jednakże nie wyżej niż 500,00 zł. 
Przyznanie świadczeń z funduszu alimentacyjnego uzależnione jest od kryterium dochodowego które 
obecnie w przeliczeniu na osobę w rodzinie nie przekracza 900,00 zł  
Realizacja świadczeń z funduszu alimentacyjnego w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 roku 
przedstawia się następująco: 

 
Lp. Wyszczególnienie 2020 2021 2022 

1. 
Ogólna liczba dłużników 
alimentacyjnych 

271 264 
 

273 

2. Ilość wydanych decyzji z FA 150 177 142 

3. Ilość wypłaconych świadczeń z FA 1956 1815 1804 

4. 
Zawiadomienia do KPP w 
Myślenicach 

156 
90 

112 

5. Wnioski do komorników 120 120 100 

6. 
Łączna kwota wypłaconych 
świadczeń FA 

863 723,13 zł 
801 531,32 zł 

786 243,32 

7. 
Ilość osób dla których wypłacono 
świadczenie z FA 

153 
156 

156 

8. 
Wyegzekwowano łączną kwotę 
od dłużników alimentacyjnych 
wraz z ustawowymi odsetkami 

430 144,93 zł 
409 302,42 zł 

623 488,89 

Tabela 49 Świadczenia z FA w 2022 roku 

Poniższy wykres obrazuje zmiany w liczbie dłużników i osób uprawnionych do pobierania świadczeń 
z Funduszu Alimentacyjnego rok do roku 
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Wykres nr  42 Fundusz Alimentacyjny zestawienie liczby dłużników w liczbą przyznanych świadczeń w latach   2020-2022 

Analiza zadaniowa budżetu 
Na budżet CUS w roku sprawozdawczym składały się wydatki w łącznej kwocie 69 557 439,63 zł oraz dochody 
w kwocie 990 887,32 zł. W 2022 roku w wydatkach ogółem najwyższą pozycję stanowiły wydatki na wypłatę 
świadczenia wychowawczego w ramach programu „Rodzina 500+” wraz z kosztami obsługi – 23 591 893,24 
tj. 33,92% wydatków ogółem, a następnie świadczenia rodzinne i zasiłek dla opiekuna wraz z obsługą– 13 
196 947,72 tj. 18,97 % wydatków ogółem. Na wsparcie przyznawane na podstawie ustawy o pomocy 
społecznej wydano 4 153 398,85 zł. tj. 6,88 % kwoty na świadczenia. Na dodatki mieszkaniowe wraz z 
dodatkiem energetycznym i obsługą przeznaczono 81 285,60 zł tj. 0,12% wydatków ogółem. Poniższy 
schemat przedstawia ogólne wydatki CUS oraz na poszczególne rodzaje działalności w 2022 roku. 

 

Wykres nr  43 Wydatki CUS w 2022 roku 

 

Plan finansowy oraz jego wykonanie 
Zadania Plan Wydatki %wykonania 

Własne Gminy 12 989 346,59 12 650 359,78 97,39 % 

finansowane z budżetu 

gminy 

 

9 261 184,60 9 040 717,88 97,62 % 

dofinansowane dotacją z budżetu 

państwa 

2 262 546,04 2 222 837,45 98,24 % 

 

0

100

200

300

2020 2021 2022

271 264 273

153 156 156

Zestawienie liczby dłużników alimentacyjnych z liczbą osób dla których 
wypłącono świadczenia z FA

Liczba dłużników alimentacyjnych ilość osób dla których przyznano świadczenia z FA

34%

19%

6%

41%

Wydatki 2022

wypłata świadczenia wychowawczego w ramach programu „Rodzina 500+” wraz z kosztami obsługi 
świadczenia rodzinne i zasiłek dla opiekuna wraz z obsługą
wsparcie przyznawane na podstawie ustawy o pomocy społecznej
pozostałe
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dofinansowane środkami z Funduszu 

pracy 

6 000,00 6 000,00 100% 

dofinansowane dotacją z budżetu 

państwa i środków UE (Projekty) 

1 459 314,51 1 380 804,45 94,62 % 

Zlecone gminie 

(z budżetu państwa i UE) 

41 491 602,78 41 044 062,00 98,92 % 

Fundusz Przeciwdziałania Covid-19 15 719 006,61 15 338 766,82 99,38 % 

Fundusz Pomocy 528 236,03 524 251,03 99,25 % 

Razem 70 727 890,57 69 557 439,63 98,35 % 

Tabela 50 Plan finansowy i jego wykonanie w 2022 roku 

 

Utrzymywanie Centrum Usług Społecznych  

Wydatki poniesione na utrzymanie CUS i obsługę świadczeń w 2022 r. przedstawia poniższa tabela: 

Wyszczególnienie Razem 
Środki własne 

Gminy 
Środki rządowe Środki z FP Środki z FS 

Utrzymanie Centrum- realizacja 

ustawy o pomocy społecznej i 

dodatkach mieszkaniowych 

 

4 223 507,82 

 

3 890 908,82 

 

Utrzymanie -      

270 119 

Dodatek 250 –     

62 480 

 

  

Realizacja ustawy o 

świadczeniach rodzinnych 

 

464 118,54 

 

90 123,72 

 

373 994,82 
  

Realizacja ustawy o ustaleniu i 

wypłacie zasiłków dla 

opiekunów 

 

1 530,00 

 

---------- 

 

1 530,00 
  

Realizacja ustawy o pomocy 

osobom uprawnionym do 

alimentów 

 

292 637,68 

 

268 637,68 

 

24 000,00 
  

Realizacja ustawy o 

przeciwdziałaniu przemocy w 

rodzinie 

 

100 666,95 

 

88 606,95 

 

12 060,00 
  

Realizacja ustawy o wspieraniu 

rodziny i systemie pieczy 

zastępczej 

 

180 272,05 

 

174 272,05 
 

 

6 000,00 
 

Realizacja ustawy prawo 

energetyczne 

 

13,84 

 

----------- 

 

13,84 
  

Realizacja ustawy o pom. społ. 

art. 18 ust.1 pkt 9 

wynagrodzenie dla opiekuna 

 

359,24  

 

----------- 

 

 

359,24 
  



  

SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI CENTRUM USŁGU SPOŁECZNYCH W MYŚLENICACH ZA 2022 ROK 66 

 

Realizacja ustawy o 

ubezpieczeniu zdrowotnym 
10 875,00 

 

------------- 

 

10 875,00 
  

Realizacja ustawy o pomocy 

państwa w wychowaniu dzieci 

 

77 608,01 

 

------------- 

 

77 608,01 
  

Realizacja ustawy o wsparciu 

kobiet i rodzin „Za życiem” 

 

371,13 

 

------------- 
371,13   

Rozporządzenie 

Rady Ministrów w sprawie 

szczegółowych warunków 

realizacji rządowego programu 

„Dobry start” 

 

 

0,00 

 

 

------------- 

 

 

0,00 

  

Asystent osobisty osoby 

niepełnosprawnej 

 

2 619,45 
   

 

2 619,45 

Realizacja ustawy o Karcie 

Dużej Rodziny 
13 706,00 --------- 13 706,00   

 

Razem 
5 368 285,71 4 512 549,22 847 117,04 6000,00 2619,45 

Tabela 51 Utrzymanie CUS w 2022 roku 

 

Wydatki Centrum 

Zestawienie świadczeń pieniężnych i niepieniężnych  dla osób i rodzin za rok 2022 – środki 

samorządowe. 

Nazwa zadania Wyszczególnienie wydatków 
Plan na 2022 

r. 

Wykonanie 

2022 r. 
Wsk. % 

Domy Pomocy 

Społecznej 

Odpłatność za pobyt w Domach Pomocy 

Społecznej 
2 090 000,00 2 085 531,91 99,79 % 

Rodziny zastępcze 

Odpłatność za dzieci z terenu Miasta i 

Gminy Myślenice umieszczone w 

rodzinach zastępczych oraz placówkach 

opiekuńczo - wychowawczych 

192 380,00 183 527,24 95,40 % 

Zasiłki i pomoc w 

naturze 

świadczenia dla podopiecznych 

CUS(zasiłki celowe/okresowe) i wkład 

własny Gminy do realizacji projektów 

„Aktywne Myślenice 

219 100,00 215 121,78 98,18 % 

Dodatki 

mieszkaniowe 
Wypłata dodatków mieszkaniowych 81 000,00 80 578,64 99,48 % 

Pomoc w zakresie 

dożywiania 

dożywianie dzieci i młodzieży oraz 

dorosłych w ramach programu 

rządowego "Posiłek w domu i szkole" 

(40,61 % wkładu Gminy do realizacji 

zadania) 

192 000,00 
190 203,45 

 
99,06 % 
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Pozostała działalność 
Odpłatność za pobyt i wyżywienie 

w schronisku dla bezdomnych 
16 000,00 15 448,64 96,55 % 

Pozostała działalność Działalność Centrum Aktywności Lokalnej 43 200,00 39 655,82 91,80 % 

Pozostała działalność Wigilia 23 820,00 20897,50 87,73% 

Pomoc materialna 

dla uczniów 

Wypłata zasiłków i stypendiów szkolnych 

(20% wkładu Gminy do realizacji zadania) 
22 464,00 15 410,72 68,60 % 

Dofinansowanie  

czesnego w żłobkach 
Dofinansowanie do czynszu w żłobkach 15 800,00 13 600,00 86,08% 

RAZEM: 2 895 764,00 2 859 975,70 98,85 % 

Tabela 52 Zestawienie świadczeń pieniężnych i niepieniężnych  dla osób i rodzin za rok 2022 – środki samorządowe 

 

Zestawienie świadczeń dla osób/rodzin CUS w 2022 roku - środki rządowe oraz dofinansowanie do 

zadań własnych gminy. 

Nazwa zadania Wyszczególnienie wydatków Plan na 2022 r. Wykonanie 2022 r. Wsk. % 

Świadczenia wychowawcze świadczenia wychowawcze 
(500+) 

23 523 581,79 23 514 285,23 99,96 % 

Świadczenia rodzinne i 
Fundusz alimentacyjny 

świadczenia rodzinne 4 222 793,98 3 921 768,03 92,87 % 

"becikowe" 252 000,00 252 000,00 100 % 

zasiłek dla opiekunów 46 100,00 38 620,00 83,77 % 

specjalny zasiłek opiekuńczy 70 220,00 70 220 100 % 

zasiłek pielęgnacyjny 1 798 333,19 1 798 333,19 100 % 

świadczenie pielęgnacyjne 5 199 728,00  5 199 728,00 100 % 

świadczenia rodzicielskie 723 100,00 706 376,90 97,69 % 

fundusz alimentacyjny 798 638,83 785 243,32 98,32 % 

Ustawa „Za życiem” 12 000,00 12 000,00 100 % 

składki na ubezpieczenie 
społeczne od świadczeń 

rodzinnych i zdo 

838 700,00 834 376,78 99,48 % 

 Razem Rozdz. 85502 13 961 614,00 13 618 666,22 97,54 % 

Świadczenie „Dobry start” Świadczenie „Dobry start” 0,00  0,00 0% 

Składki na ubezpieczenie 
zdrowotne 

Składki na ubezpieczenie 
zdrowotne od zasiłków stałych 

i świadczeń pielęgnacyjnych 

227 946,77  
220 612,68 

 

96,78 % 

Zasiłki i pomoc w naturze świadczenia dla 
podopiecznych CUS (zasiłki 

okresowe, klęski) 

331 541,00 316 528,26 95,47% 
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Dodatek energetyczny świadczenia dla 
podopiecznych CUS 

693,12 693,12 100% 

Zasiłki stałe Wypłata zasiłków stałych 954 477,00 934 925,63 97,95% 

Ośrodki Pomocy 
Społecznej 

wynagrodzenie opiekuna 
prawnego 

23 950,00 23 950,00 100% 

Pomoc w zakresie 
dożywiania 

dożywianie dzieci i młodzieży 
oraz dorosłych w ramach 

programu rządowego "Posiłek 
w domu i szkole" 

274 855 274 855,00 100 % 

Pomoc materialna dla 
uczniów 

Wypłata zasiłków i stypendiów 
szkolnych 

67 083,00 61 642,88 91,89 % 

RAZEM: 39 365 741,68 38 966 159,02 98,98 % 

Tabela 53 Zestawienie świadczeń dla osób/rodzin CUS w 2022 roku  - środki rządowe oraz dofinansowanie do zadań własnych 
gminy 

 

Zestawienie programów rządowych realizowanych w 2022 roku oraz projektów z pozyskanych 

środków zewnętrznych 

Rozdz. i nazwa 
zadania 

Wyszczególnienie wydatków 
Plan na 
2022r. 

Wykonanie 
2022 r. 

Wsk. % 

„Aktywne Myślenice” 
2018-2021 i „Aktywne 
Myślenice” 2021-2023 

Wsparcie dla uczestników projektu: 
, usługi rehabilitacyjne, terapii 

logopedycznej i sensorycznej, psycholog, 
usługi przeprowadzenia indywidualnej 
diagnozy potrzeb, usługi koordynatora 

projektu (umowy zlecenia, dodatki 
specjalne) 

258 300,00 249 461,20 96,58% 

„Centrum Usług 
Społecznych w Gminie 
Myślenice” 

Przekształcenie MGOPS w CUS, 
realizacja usług: psychiatrycznych dla 

dzieci i młodzieży,  psychologicznych dla 
dzieci i osób dorosłych, terapia 
rodzinna, terapia sensoryczna, 
rehabilitacja wodna, warsztaty 

pozytywnej dyscypliny, konsultacja 
prawnicze oraz indywidualne 
poradnictwo prawne, usługi 

logopedyczne. 

1 201 014,51 1 131 343,25 94,20% 

Senior+ moduł II 

Szeroka oferta dla seniorów m.in. 
zajęcia na basenie, warsztaty 

komputerowe, aktywizacja ruchowa, 
działania integracyjne, konsultacje 

psychologa, wyjście do kina, kawiarni, 
spotkania prozdrowotne, transport, 

warsztaty teatralne (umowy zlecenia, 
wynagrodzenie osób zatrudnionych na 
umowę o pracę, zakupy materiałów) 

114 890,00 114 890,00 100% 

Klub senior +- moduł I  148 900,00 148 900,00 100% 
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Asystent Osobisty 
Osoby 
Niepełnosprawnej 

Umowy zlecenia z asystentami 
osobistymi osób niepełnosprawnych + 

koszty obsługi zadania 
--- 134 063,26 --- 

Asystent rodziny 2021 
Jednorazowe dodatki specjalne dla 2 

asystentów rodziny 
6 000,00 6 000,00 100% 

Korpus Wsparcia 
Seniorów  

 61 496,67 61 496,67 100% 

Fundusz Pomocy   528 236,03 524 251,03 99,25% 

Dodatek węglowy  14 516 640,00 14 136 621,41 97,38% 

Dodatek z tytułu 
wykorzystania Innych 
źródeł ciepła 

 1 140 869,94 1 140 648,74 99,98% 

Program osłonowy 
Przemoc 

 12 060,00 12 060,00 100% 

Razem 17 988 407,15 17 659 735,56 98,17 % 

Tabela 54 Zestawienie programów realizowanych w 2022 roku z pozyskanych środków zewnętrznych 

 

Dochody Centrum 

Łączne dochody Centrum za 2022 rok wynosiły 990 887,32 zł. Realizację dochodów przedstawia 
poniższa tabela. 

Rozdział Wyszczególnienie wydatków Plan na 2022r. 
Wykonanie 

2022 r. 

85202 

Odpłatność za pobyt w DPS (Gminne: 
rozliczenie z lat ubiegłych, opłaty wnoszone 

przez osoby zobowiązane do alimentacji, 
opłaty wnoszone przez pensjonariusza rok 

bieżący, koszty upomnień należne) 

141 686,00 144 145,06 

85228 Odpłatność za usługi opiekuńcze 38 173,00 37 745,11 

85214 
Zwroty zasiłków okresowych/ celowych z lat 

ubiegłych (Środki z Budżetu Państwa(BP) oraz 
Gminne)  

0,00 6 059,34  

85216 
Zwroty zasiłków stałych – rozliczenie z lat 

ubiegłych , środki BP 
0,00 17 016,01 

85219 
Nagroda Ministerstwa Rodziny i Polityki 

Społecznej 
17 000,00 17 000,00 
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85220 Opłaty za pobyt w mieszkaniach chronionych 0,00 893,85 

85230 
Zwrot zasiłków celowych na żywność – 

rozliczenie z lat ubiegłych -Gminne 
0,00 400,00 

85295 

Odpłatność za pobyt w DDS+  
 

25 385,00 25 193,87 

a) Odpłatność za pobyt w schronisku 
dla bezdomnych 2 707,94 

b) Wpłata od ubezpieczyciela  
odszkodowania komunikacyjnego OC 
9 928,97 

c) Zwrot należnego zasiłku 
pogrzebowego 4 000,00 

d) Zwrot kosztów egzekucyjnych, , 
opłaty komorniczej i kosztów 
upomnienia pobranych na rzecz 
wierzyciela 

16 637,00 16 652,91 

85154  Wpływ z nadpłaty faktury 575,00 575,00 

85502 

a) Zwrot należności dłużników 
alimentacyjnych – Zaliczka 
alimentacyjna 7342,74 BP, 7342,75 
Gminne  

b) Zwrot należności dłużników 
alimentacyjnych – Fundusz 
Alimentacyjny 208 214,08 PBP, 
138 809,51 Gminne 

c) Odsetki od zwrotu należności z 
Funduszu Alimentacyjnego 
261 779,81 BP 

350 000,00 623 488,89  

a) Zwrot nienależnie pobranych 
zasiłków rodzinnych- rozliczenie z lat 
ubiegłych BP -57 957,10 

b) Wpływy z tytułu zwrotu kosztów 
egzekucyjnych – 11,60 

c) Odsetki od nienależnie pobranych 
świadczeń rodzinnych i Funduszu 
Alimentacyjnego – BP 8 461,82 

0,00 66 430,52 

85501 

a) Zwroty nienależnie pobranych 
świadczeń z FA – rozliczenie z lat 
ubiegłych BP 16 412,16 

b) Zwrot nienależnie pobrany 
Świadczeń Wychowawczych – 
rozliczenie z lat ubiegłych BP 
16 927,60 

c) Odsetki od nienależnie pobranych 
Świadczeń Wychowawczych 1 751,00 

0,00 35 090,76 

85415 
Opłata za wydanie duplikatu Karty Dużej 

Rodziny 
0,00 196,00 
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Razem: 239 456,00 990 887,32 

Tabela 55 Dochody Centrum Usług Społecznych w 2022 roku 

 

Wykres nr  44 Dochody CUS w 2022 roku 

Podsumowanie roku 2022 
Gminę Myślenice wg stanu na dzień 31.12.2022 r. (dane Wydziału Spraw Obywatelskich Urzędu Miasta 
i Gminy Myślenice) zamieszkiwało 43 751 osób. Liczba osób korzystających z różnych form pomocy 
Centrum Usług Społecznych w Myślenicach wyniosła ok. 12 732 osób (niepowtarzających się), co 
stanowi ponad 29,10% ogółu mieszkańców Gminy Myślenice. Jest to spadek o 2,46% w stosunku do 
roku ubiegłego.  
Szacunkowo z usług powszechnych skorzystało 10 846 osób, natomiast z usług selektywnych 
skorzystało 6 906 osób. W kontekście podanych danych należy zauważyć, że część z osób 
korzystających z usług Centrum Usług Społecznych w Myślenicach otrzymało wsparcie  zarówno w 
ramach usług powszechnych jak i selektywnych. W związku z powyższym nie Liczba osób 
korzystających z różnych form pomocy (niepowtarzających się) jest niższa niż suma osób korzystających 
z poszczególnych usług. 

 

Wykres nr  45 Zestawienie usług powszechnych z selektywnymi w 2022 roku 
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Analizując usługi powszechne wprowadzone w wprowadzone w związku z realizacją projektu Centrum 
Usług Społecznych w Gminie Myślenice do oferty Centrum, zwrócić uwagę należy na to, iż spośród 834 
osób korzystających z tych usług 141 osób stanowiły dzieci a 71 osób korzystało również  z usług 
selektywnych. 
 

 

Wykres nr  46 Usługi powszechne w ramach Projektu Centrum Usług Społecznych w Myślenicach 

Z uwagi na fakt, że Centrum Usług Społecznych działa nie tylko w obszarze pomocy społecznej, na 
ogólną liczbę osób korzystających z usług Centrum składają się osoby i rodziny uzyskujące wsparcie 
przede wszystkim z tytułu:  
 

WYSZCZEGÓLNIENIE 
Ilość 
rodzin w  
roku 2020 

Ilość rodzin 
w  roku 
2021 

Ilość rodzin 
2022 

ustawy o pomocy społecznej 544 635 480 

ustawy o świadczeniach rodzinnych: 1473  1613  2019 

w tym: zasiłku rodzinnego 1171  971 1098 

świadczenia opiekuńcze 804  801 834 

ustawy o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci (500+) – 
realizowana do 31.05.2022 r. 

5832  6134 1587 

ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów 118  121 111 

ustawy o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” 8  2 3 

ustawy o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów 30  23 14 

ustawy o dodatkach mieszkaniowych 51  48 50 

ustawy o systemie oświaty (pomoc materialna dla uczniów) 51 51 26 

ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej 53  51 58 

ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie 65  65 44 

ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 
środków publicznych 

47  63 65 

Usługi społeczne (powszechne) x 577 osób 834 

 
Centrum Usług Społecznych w okresie sprawozdawczym: 

1) stworzyło zintegrowany lokalny system usługowy, umożliwiający uzyskanie dostępu do usług 
społecznych z różnych obszarów, w kontakcie z jedną instytucją, 

2) zbudowało szeroki przedział usług dostępnych dla mieszkańców i oferowało spersonalizowanych 
Indywidualnych Planów Usług Społecznych pozwalających w sposób kompleksowy odpowiadać na 
potrzeby rodzin, 

3) prowadziło działania aktywizacyjne i wzmacniające potencjał wspólnoty samorządowej w zakresie 
wsparcia społecznego w postaci działań wolontaryjnych, samopomocowych i sąsiedzkich,  

91%

9%

Usługi powszechne w ramach projektu Centrum Usług Społecznych w 
Myślenicach 

os. korzystające tylko z usług powszechnych w ramach projetu

os. korzystające z usług powszechnych i selektywnych
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4) pracowało nad uzyskaniem właściwych relacji między działaniami selektywnymi w ramach 
pomocy społecznej, a działaniami powszechnymi adresowanymi do ogółu mieszkańców.  

5) podejmowało działania wspierające osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia 
niezbędnych potrzeb i umożliwienia im życia w warunkach odpowiadających godności człowieka 

6) brało czynny udział w opracowywaniu dokumentów strategicznych Gminy Myślenice takich jak: 
Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych dla Gminy Myślenice na lata 2023 -2030,  

7) opracowała następujące Programy o zasięgu ogólnogminnym: Gminny Program Profilaktyki 
i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych i Narkomanii oraz Przeciwdziałania Narkomanii na lata 
2022-2025, Gminny Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy 
w rodzinie dla Gminy Myślenice na lata 2023 – 2029, Program Usług Społecznych w Gminie 
Myślenice w 2023 roku,  

8) przyjęło na siebie ciężar prowadzenia postępowań administracyjnych w sprawach o przyznanie 
dodatków: dodatku węglowego, dodatku osłonowego, dodatku dla gospodarstw domowych z 
tytułu wykorzystywania niektórych źródeł ciepła, dodatku elektrycznego, oraz pracownicy CUS 
przyjmowali i weryfikowali wnioski na preferencyjny zakup paliwa stałego (węgla) 

9) uczestniczyło w projekcie realizowanym przez ROPS w Krakowie pn. „KOOPERACJE 3D – model 
wielosektorowej współpracy na rzecz wsparcia osób i rodzin” Projekt dofinasowany był  z PO WER. 
W ramach „KOOPERACJI 3D” odbyły się trzy spotkania.  
a) I SPOTKANIE dotyczyło Partnerskiego Zespołu Kooperacji, czyli pogłębionej współpracy 

pomiędzy myślenickimi instytucjami, organizacjami działającymi w szeroko rozumianej, 
polityce społecznej w kontekście lokalnych usług społecznych. 

b) II SPOTKANIE warsztatowe odbyło się w Muzeum Niepodległości w Myślenicach, podczas 
którego zostały wypracowane zasady funkcjonowania Partnerstwa, uczestnicy określili 
również główne cele, obszar społeczny działania oraz standardy działań Partnerstwa. 

c) III SPOTKANIE w trakcie którego podpisano 21 porozumień o współpracy z myślenickimi 
instytucjami i organizacjami działającymi w obszarze polityki społecznej. Tym samym 
Partnerski Zespół Kooperacyjny w Myślenicach został formalnie utworzony. Misja 
Partnerskiego Zespołu Kooperacyjnego w Myślenicach brzmi: "Człowiek w potrzebie - dbanie 
o jego dobrostan". 

Znacząca rola samorządu terytorialnego w procesie decentralizacji funkcji socjalnych, (przeniesienia 
kompetencji prowadzenia usług społecznych), to jedna z najważniejszych zmian w systemie polityki 
społecznej ostatnich lat. Kolejny ważny proces, który realizowany jest w Gminie Myślenice, to 
demonopolizacja, która polega na przekazywaniu realizacji części zadań do sektora pozarządowego, 
ekonomii społecznej i sektora prywatnego w myśl zasady wielosektorowości. Natomiast nowym 
procesem polegającym na przesuwaniu świadczenia usług społecznych do środowiska i miejsca 
zamieszkania osób, tak by odbiorcy pomocy nie byli przenoszenie z naturalnego środowiska życia jest 
deinstytucjonalizacja, do realizacji której przygotowuje się również Centrum Usług Społecznych. 

Potrzeby i perspektywy działań w roku 2023. 
Dokumentem określającym działania lokalnej polityki społecznej Gminy Myślenice jest Strategia 
Rozwiązywania Problemów Społecznych dla Gminy Myślenice. W roku 2022 r. trwały prace nad 
opracowaniem nowej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych dla Gminy Myślenice. 
Opracowaną Strategię poddano konsultacją społecznym, a Rada Miejska w Myślenicach uchwałą nr 
603/LIX/2023 z dnia 27 stycznia 2023 r. przyjęła Strategię Rozwiązywania Problemów Społecznych dla 
Gminy Myślenice na lata 2023-2030. Przyjęta Strategia odpowiada zdiagnozowane bieżące problemy 
społeczne. Przedstawiona została w niej  „uszyta na miarę” oferta pomocy, która zakłada włącznie 
mieszkańców w pomaganie. 
Najnowszym wyzwaniem, dla polityki społecznej, również Gminy Myślenice, związanym z przyszłością 
najbliższych kilku dekad, jest proces deinstytucjonalizacji. Polega on na rozwoju usług społecznych 
świadczonych w społeczności lokalnej oraz na wypracowaniu i wdrożeniu rozwiązań, które umożliwią 
„niezależne życie” osobom starszym, osobom z niepełnosprawnościami, osobom w kryzysie 
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psychicznym i innym osobom potrzebującym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, a dzieciom życie 
pod opieką rodzinną lub pod opieką zbliżoną do rodzinnej.  
W proces ten wpisuje się: 
1) wielopłaszczyznowe wsparcie rodzin z dziećmi w celu wzmocnienia ich funkcji opiekuńczo 

wychowawczej poprzez:  
a) kontynuacje działań placówki wsparcia dziennego „Kreatywnia” i powstanie nowych placówek 

opiekuńczych, 
b) realizacje Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Gminie Myślenice na lata 2021-2023, 
c) opracowanie i poddanie konsultacjom społecznym Gminnego Programu Wspierania Rodziny 

w Gminie Myślenice. 
d) realizacje projektu „Aktywne Myślenice” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego 

Województwa Małopolskiego 2021-2027. 
e) realizacje Projektu ”Centrum Usług Społecznych w Gminie Myślenice” i poszerzenie działań 

Centrum Aktywności Lokalnej. 
f) realizacje Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz ochrony ofiar 

przemocy w rodzinie dla Gminy Myślenice na lata 2023 – 2029 
g) napisanie i ewentualna realizacja Programu Osłonowego „Wspieranie Jednostek Samorządu 

Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie” – Edycja 2023 
h) złożenie wniosku na utworzenie dodatkowych miejsc w Żłobku Samorządowym w Myślenicach 

(rozbudowa) w ramach programu „Maluch+”, 
i) organizacja zajęci, warsztatów, imprez tematycznych wspierających kompetencje rodzicielskie 

oraz posiadającym walor profilaktyki uzależnieni i przeciwdziałania przemocy w rodzinie.  
2) kontynuacja dotychczasowych działań w ramach realizowanych projektów i programów jak 

również rozwój świadczonych usług skierowanych do rodzin i osoby dotkniętych 
niepełnosprawnością, co pozwoli na poprawę ich funkcjonowania w życiu społecznym 
i stymulację do podejmowania różnego rodzaju aktywności.  

a) Udział gminy w programie rządowym „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej”- edycja 
2023,  

b) Realizacja w gminie rządowego programu „Korpus wsparcia Seniora” Moduł I i II, 
c) Udział gminy w programie rządowym „Opieka wytchnienia”- edycja 2023,  
d) Realizacja w gminie programu Usługi opiekuńcze 75+, 

3) działania gminy na rzecz Seniorów, kontynuowane w 2023 roku, co w istotny sposób przyczyni 
się do wzbogacenia istniejącej oferty dla tej grupy mieszkańców.  

a) Kontynuacja działań Dziennego Domu Senior+, 
b) Rozpoczęcie i kontynuacja działalności Klubu Senior +, 
c) organizowanie wsparcia dla Seniorów  na terenach wiejskich Gminy Myślenice w ramach pracy 

ze społecznością lokalną w Centrach Aktywności Lokalnej, 
d) Powołanie Rady Seniorów w Gminie Myślenice. 

 
Realizacja ustawowych zadań w obszarze pomocy społecznej będzie wzbogacana działaniami 
prowadzonymi w ramach projektów socjalnych i różnych programów takich jak:  

1) Program Operacyjny Pomoc Żywnościowa 2023 
2) Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie dla 

Gminy Myślenice na lata 2023-2029 
3) Program rządowy Posiłek w szkole i domu na lata 2019-2023 

 
Podejmowane przez CUS, w odpowiedzi na potrzeby mieszkańców, działania w obszarze polityki 
społecznej wiążą się z koniecznością rozwoju infrastruktury społecznej. 
Potrzebą Centrum Usług Społecznych w Myślenicach jest: 

1) budowa nowego, adekwatnego do potrzeb budynku z pomieszczeniami dostosowanymi do 
zajęć warsztatowych i salą konferencyjną, 

2) usunięcie barier architektonicznych w budynku na ul. Słowackiego 82, 
3) zabezpieczenie środków finansowych na realizację nowych projektów. 
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