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WSTĘP 

Polityka społeczna realizowana w Gminie Myślenice stanowi ważny element rozwoju 

lokalnego oraz budowania wysokiej jakości życia mieszkańców. Współczesne wyzwania 

społeczne, takie jak zmiany demograficzne, rosnące oczekiwania mieszkańców wobec jakości 

usług publicznych czy potrzeba integracji działań w różnych obszarach życia społecznego, 

wymagają nowoczesnych rozwiązań organizacyjnych i strategicznych. Jednym z nich jest 

model Centrum Usług Społecznych (CUS), wprowadzony ustawą z dnia 19 lipca 2019 r. o 

realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych, który umożliwia gminom 

tworzenie zintegrowanych struktur koordynujących działania w sferze usług społecznych. 

Zgodnie z założeniami ustawy, usługi społeczne to działania podejmowane przez gminę w 

celu zaspokajania potrzeb wspólnoty lokalnej, obejmujące m.in. pomoc społeczną, ochronę 

zdrowia, politykę prorodzinną, edukację, kulturę, wspieranie osób starszych i z 

niepełnosprawnościami, przeciwdziałanie bezrobociu czy rozwój aktywności obywatelskiej. 

Celem ich realizacji jest nie tylko łagodzenie skutków trudnych sytuacji życiowych, ale przede 

wszystkim wzmacnianie samodzielności, aktywności i integracji mieszkańców. 

W Gminie Myślenice Centrum Usług Społecznych rozpoczęło działalność 1 kwietnia 2021 

roku, stanowiąc ważny etap rozwoju lokalnego systemu wsparcia społecznego. Powstanie 

CUS było odpowiedzią na potrzebę lepszej koordynacji działań w obszarze polityki społecznej 

oraz budowania nowoczesnych mechanizmów współpracy pomiędzy instytucjami 

samorządowymi, organizacjami pozarządowymi i społecznością lokalną. Od momentu 

rozpoczęcia działalności CUS w Myślenicach konsekwentnie wpisuje się w strategiczne cele 

rozwojowe gminy, stając się integralną częścią lokalnej polityki społecznej opartej na 

zasadach partnerstwa, partycypacji i zrównoważonego rozwoju. 

Dotychczasowa działalność Centrum potwierdza, że jego utworzenie było słuszną decyzją. 

CUS w Myślenicach jest obecnie przykładem dobrej praktyki w skali kraju, pokazującym, jak 

skutecznie można łączyć różnorodne formy wsparcia, angażować mieszkańców w procesy 

współdecydowania i rozwijać usługi społeczne dostosowane do lokalnych potrzeb. Dzięki 

wdrażaniu nowatorskich rozwiązań, Centrum przyczyniło się do poprawy dostępności i jakości 

usług, integracji środowisk lokalnych oraz wzmacniania więzi społecznych. 
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W celu dalszego doskonalenia systemu usług społecznych oraz planowania kierunków 

rozwoju w oparciu o rzeczywiste potrzeby mieszkańców opracowano kolejny dokument pn. 

„Diagnoza potrzeb i potencjału społeczności lokalnej w zakresie usług społecznych w Gminie 

Myślenice”. Celem diagnozy jest dostarczenie kompleksowej wiedzy o sytuacji społecznej 

gminy, zidentyfikowanie najważniejszych problemów i zasobów oraz wskazanie kierunków 

rozwoju usług społecznych, które w perspektywie długofalowej będą sprzyjać wzmacnianiu 

kapitału społecznego i zrównoważonemu rozwojowi Gminy Myślenice. 
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1. CEL I METODOLOGIA BADANIA 

Niniejszy opis przedstawia podstawy metodologiczne diagnozy potrzeb oraz potencjału 

Gminy Myślenice w zakresie usług społecznych. Zastosowane podejście badawcze pozwoliło 

na całościowe ujęcie zarówno obiektywnych, jak i subiektywnych aspektów zapotrzebowania 

na usługi społeczne, a także na wskazanie lokalnych zasobów wspierających ich realizację. 

Głównym celem badania była identyfikacja potrzeb i popytu na usługi społeczne wśród 

mieszkańców Gminy Myślenice oraz rozpoznanie lokalnego potencjału umożliwiającego ich 

wdrażanie. Badanie dostarcza solidnych podstaw do rozwoju polityki społecznej i 

kształtowania oferty usług zgodnej z rzeczywistymi potrzebami społeczności lokalnej. 

Cele szczegółowe badania: 

•  Ocena stopnia korzystania z usług społecznych oraz ich jakości i dostępności w opinii 

mieszkańców Gminy Myślenice. 

• Analiza adekwatności obecnego systemu wsparcia społecznego w odniesieniu do 

problemów i potrzeb lokalnej społeczności. 

• Identyfikacja kluczowych potrzeb mieszkańców w zakresie usług społecznych. 

• Wskazanie grup społecznych wymagających szczególnego wsparcia, takich jak dzieci, 

młodzież, rodziny z dziećmi, osoby starsze czy osoby z niepełnosprawnościami. 

• Określenie nowych lub dodatkowych form wsparcia potrzebnych na poziomie 

lokalnym. 

• Rozpoznanie zasobów i potencjałów społeczności lokalnej (instytucjonalnych, 

społecznych i ludzkich), które mogą wspierać rozwój usług społecznych. 

• Analiza istniejących inicjatyw społecznych i form współpracy w gminie oraz wskazanie 

możliwości ich wzmocnienia. 

• Zbadanie potencjału aktywnego włączania mieszkańców w proces tworzenia i 

rozwijania lokalnych usług społecznych. 

• Wyznaczenie kierunków rozwoju usług społecznych zgodnych z oczekiwaniami 

mieszkańców i przedstawicieli lokalnych środowisk. 
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Pytania badawcze 

Aby osiągnąć wyznaczone cele – zarówno główny, jak i szczegółowe – opracowano kluczowe 

pytania badawcze, które stanowiły fundament procesu diagnostycznego. Pozwoliły one na 

uchwycenie potrzeb w zakresie usług społecznych, a także zasobów i barier związanych z ich 

świadczeniem. Konstrukcja pytań uwzględniała perspektywę mieszkańców, instytucji 

publicznych, organizacji pozarządowych oraz podmiotów ekonomii społecznej, co umożliwiło 

zebranie danych ilościowych i jakościowych dających pełny obraz sytuacji społecznej gminy. 

• W jakim stopniu mieszkańcy korzystają z istniejących usług społecznych i jak oceniają 

ich jakość oraz dostępność? 

• W jaki sposób obecny system wsparcia społecznego odpowiada na zidentyfikowane 

problemy i potrzeby mieszkańców? 

•  Jakie są kluczowe potrzeby mieszkańców gminy w zakresie usług społecznych? 

•  Jakie grupy społeczne wymagają szczególnego wsparcia (np. dzieci, młodzież, rodziny z 

dziećmi, osoby starsze, osoby z niepełnosprawnościami)? 

• Jakie nowe lub dodatkowe formy wsparcia są potrzebne na poziomie lokalnym? 

• Jakie zasoby i potencjały (instytucjonalne, społeczne, ludzkie) posiada społeczność 

lokalna, które mogą wspierać rozwój usług społecznych? 

• Jakie inicjatywy społeczne i formy współpracy funkcjonują już w gminie i jak można je 

wzmocnić? 

• Jakie są możliwości aktywnego włączania mieszkańców w tworzenie i rozwijanie 

lokalnych usług społecznych? 

• Jakie kierunki rozwoju usług społecznych są pożądane z perspektywy mieszkańców i 

przedstawicieli lokalnych środowisk? 

Grupy docelowe badań 

W badaniu uwzględniono szerokie spektrum grup docelowych, co pozwoliło na uchwycenie 

różnorodnych perspektyw dotyczących zarówno potrzeb w zakresie usług społecznych, jak i 

możliwości ich świadczenia. Zidentyfikowano trzy główne kategorie respondentów: 

• Główni odbiorcy usług społecznych: dzieci i młodzież (w tym dzieci z 

niepełnosprawnościami, dzieci z rodzin z trudnościami opiekuńczo-wychowawczymi 
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oraz młodzież wymagająca szczególnej uwagi), rodziny z dziećmi, osoby starsze, osoby z 

niepełnosprawnościami oraz ogół mieszkańców Gminy Myślenice. 

• Przedstawiciele instytucji publicznych i organizacji pozarządowych – pracownicy 

instytucji wspierających wskazane grupy społeczne, w tym m.in. Centrum Usług 

Społecznych (CUS), placówek oświaty, kultury, sportu i rekreacji, a także lokalni 

działacze. Ich wiedza i doświadczenie stanowią cenne źródło informacji o lokalnych 

problemach i zasobach. 

• Przedsiębiorcy i podmioty ekonomii społecznej – obecni i potencjalni realizatorzy usług 

społecznych. Ich aktywność może przyczyniać się do zwiększenia dostępności i 

różnorodności oferty wsparcia w gminie. 

Zastosowane metody badań 

W celu pełnego rozpoznania stanu świadczenia usług społecznych oraz potrzeb mieszkańców 

zastosowano strategię metod mieszanych (mixed methods), łączącą podejście ilościowe i 

jakościowe. Triangulacja, czyli wzajemne uzupełnianie i weryfikowanie danych z różnych 

źródeł, umożliwiła uzyskanie bardziej wiarygodnego obrazu sytuacji i opracowanie trafnych 

wniosków oraz rekomendacji. 

Metody badawcze obejmowały: 

• Analizę danych zastanych – dane statystyczne, sprawozdania instytucji i informacje 

demograficzne. Celem analizy było określenie stanu świadczenia usług społecznych, 

identyfikacja trendów oraz zasobów. 

• Badania ilościowe – ankietę skierowaną do mieszkańców gminy, której celem było 

rozpoznanie potrzeb i oczekiwań wobec działań samorządu w obszarze usług 

społecznych. 

• Badania jakościowe – obejmujące wywiady fokusowe (FGI) z przedstawicielami 

instytucji publicznych, organizacji pozarządowych i przedsiębiorców oraz indywidualny 

wywiad pogłębiony (IWP) z przedstawicielem młodzieży. Pozwoliły one lepiej zrozumieć 

lokalne wyzwania, bariery i szanse oraz zebrać opinie z perspektywy praktyków i 

użytkowników systemu usług społecznych. 

Przeprowadzone badania umożliwiły uchwycenie złożoności lokalnych potrzeb i wyzwań, a 

także wskazanie zasobów mogących wspierać rozwój usług społecznych. Zebrane 
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perspektywy mieszkańców, instytucji i organizacji stworzyły solidną podstawę do 

sformułowania wniosków i rekomendacji dla polityki społecznej gminy. 

Dobór próby do badań 

Aby zapewnić reprezentatywność wyników badań ilościowych oraz możliwość ich odniesienia 

do całej populacji mieszkańców Gminy Myślenice, zastosowano podejście zbliżone do doboru 

losowego. Wielkość próby została oszacowana przy użyciu dostępnych narzędzi 

statystycznych - kalkulatora wielkości próby. 

Uwzględniono następujące parametry: 

• Szacowana frakcja (p): 50% – wartość domyślna zapewniająca najwyższą wariancję. 

• Poziom istotności (α): 0,05 – odpowiadający 95% poziomowi ufności. 

• Wielkość populacji generalnej (N): aktualna liczba mieszkańców Gminy Myślenice. 

• Dopuszczalny błąd oszacowania (e): 5% – standardowy w badaniach społecznych. 

W badaniach jakościowych zastosowano natomiast dobór celowy, obejmujący osoby 

posiadające specjalistyczną wiedzę lub doświadczenie w zakresie usług społecznych (m.in. 

przedstawicieli instytucji publicznych, przedsiębiorców, lokalnych liderów i organizacji 

pozarządowych). Pozwoliło to połączyć perspektywę ogółu mieszkańców z opiniami 

uczestników lokalnego systemu wsparcia.
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2. WNIOSKI I REKOMENDACJE 

LP. WNIOSEK REKOMENDACJA 

Rozwój usług społecznych dedykowanych dzieciom i młodzieży 

1.  
Wyniki badań ankietowych pokazują, że mieszkańcy gminy w 

pierwszej kolejności wskazują na potrzebę rozwoju 

poradnictwa specjalistycznego dla dzieci i młodzieży – 

psychologicznego, logopedycznego i terapeutycznego (46% 

odpowiedzi). Potwierdzają to także rozmowy fokusowe z 

przedstawicielami instytucji, w których sygnalizowano wzrost 

liczby młodych osób wymagających wsparcia psychologicznego 

i psychiatrycznego. 

Wyniki badań jednoznacznie wskazują, że w gminie istnieje dalsza 

potrzeba rozwoju poradnictwa specjalistycznego dla dzieci i 

młodzieży. Dlatego rekomenduje się podjęcie działań zmierzających 

do zwiększenia dostępności pomocy psychologicznej, 

logopedycznej i terapeutycznej. W pierwszej kolejności warto 

rozważyć zatrudnienie dodatkowych specjalistów – zarówno w 

szkołach, jak i w placówkach wsparcia dziennego. Umożliwi to 

szybsze reagowanie na problemy emocjonalne i rozwojowe 

młodych osób oraz skróci czas oczekiwania na pomoc. 

Istotnym kierunkiem rozwoju jest także stworzenie lokalnych 

punktów poradnictwa, w których dzieci, młodzież i ich rodzice 

mogliby uzyskać wsparcie psychologa, pedagoga czy terapeuty. 

Ważne, aby punkty te oferowały również formy anonimowych 
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LP. WNIOSEK REKOMENDACJA 

konsultacji, takie jak telefon zaufania czy e-poradnictwo, co 

mogłoby ułatwić młodym osobom sięganie po pomoc. 

Równolegle należy rozwijać działania profilaktyczne oraz system 

wczesnej interwencji. Szkoły mogą odgrywać tu kluczową rolę 

poprzez wdrażanie programów dotyczących zdrowia psychicznego, 

radzenia sobie ze stresem czy profilaktyki uzależnień. Warto także 

systematycznie szkolić nauczycieli i wychowawców w zakresie 

rozpoznawania sygnałów kryzysu u dzieci i młodzieży oraz 

podejmowania pierwszych kroków pomocowych. 

Rekomenduje się również wsparcie dla rodziców, którzy często jako 

pierwsi dostrzegają trudności swoich dzieci. Warsztaty, szkolenia i 

konsultacje z zakresu wychowania, komunikacji oraz wspierania 

dzieci w kryzysie mogą wzmocnić ich kompetencje i dać poczucie 

większego bezpieczeństwa. 

Kolejnym, ale niezwykle ważnym elementem jest budowanie sieci 

współpracy pomiędzy szkołami, Centrum Usług Społecznych, 

poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, placówkami ochrony 

zdrowia i organizacjami pozarządowymi. Dobrze skoordynowana 
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LP. WNIOSEK REKOMENDACJA 

polityka gminna w zakresie zdrowia psychicznego dzieci i młodzieży 

pozwoli skuteczniej odpowiadać na rosnące potrzeby i stworzy 

system wsparcia, który będzie działał kompleksowo i długofalowo. 
 

2.  
W badaniu ankietowym44% respondentów wskazało na 

potrzebę dodatkowych zajęć wspierających rozwój dzieci i 

młodzieży. Fokusy i indywidualny wywiad pogłębiony ujawniły, 

że istotne są zarówno zajęcia sportowe i kulturalne, jak i mniej 

formalne przestrzenie spotkań, pozwalające młodym ludziom 

nawiązywać relacje i wspólnie spędzać czas.  

Rekomenduje się systematyczne poszerzanie oferty zajęć 

rozwojowych, z naciskiem na ich różnorodność i elastyczność. 

Oprócz rozwijania programów sportowych czy artystycznych warto 

inwestować w tworzenie miejsc integracji, takich jak świetlice 

młodzieżowe, kluby czy przestrzenie otwarte, w których młodzi 

będą mogli realizować własne inicjatywy i spędzać czas w sposób 

odpowiadający ich potrzebom. Szczególnie ważne jest, aby oferta 

była dostępna również dla starszej młodzieży, która często nie 

znajduje dla siebie odpowiednich form aktywności w ramach 

instytucjonalnych programów. 

Rekomenduje się także włączanie dzieci i młodzieży w proces 

współtworzenia tej oferty – poprzez konsultacje, warsztaty czy 

inicjatywy oddolne. Pozwoli to lepiej dopasować działania do ich 

oczekiwań i zwiększy poczucie sprawczości wśród młodych 

mieszkańców. Warto również rozwijać partnerstwa z organizacjami 
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LP. WNIOSEK REKOMENDACJA 

pozarządowymi oraz lokalnymi klubami sportowymi i kulturalnymi, 

które dysponują doświadczeniem i potencjałem w organizacji 

atrakcyjnych zajęć. Dzięki temu gmina nie tylko odpowie na 

wyrażone w badaniach potrzeby, ale także stworzy przestrzeń 

sprzyjającą integracji, rozwojowi talentów i umiejętności 

społecznych dzieci i młodzieży, co w dłuższej perspektywie przełoży 

się na większe zaangażowanie młodych w życie lokalnej wspólnoty. 

3.  
Zarówno w wywiadzie indywidualnym, jak i podczas dyskusji 

grupowych podkreślano, że starsza młodzież (powyżej 15 r.ż.) 

niechętnie uczestniczy w zajęciach organizowanych w sposób 

formalny przez instytucje. Preferuje aktywności spontaniczne, 

rówieśnicze i niezależne od dorosłych. 

Rekomenduje się odejście od jednostronnego modelu 

organizowania oferty „dla młodzieży” na rzecz działań „z młodzieżą 

i przez młodzież”. Niezbędne jest tworzenie przestrzeni otwartych i 

elastycznych, w których młodzi mogą realizować własne pomysły, 

np. kluby młodzieżowe, strefy spotkań czy plenerowe miejsca 

integracji. Kluczowe jest zapewnienie im nie tylko infrastruktury, ale 

także realnej swobody w kształtowaniu aktywności. 

Dzięki temu młodzi mieszkańcy będą mogli współtworzyć ofertę, a 

nie jedynie korzystać z narzuconych form aktywności. Takie 

podejście zwiększy ich zaangażowanie, poczucie odpowiedzialności 

i sprawczości. 



14 
 

LP. WNIOSEK REKOMENDACJA 

Dodatkowo rekomenduje się rozwijanie działań, które łączą 

młodzież z rówieśnikami i środowiskiem lokalnym,  np. wolontariat, 

projekty społeczne czy wydarzenia organizowane we współpracy ze 

szkołami i lokalnymi NGO. Tego rodzaju aktywności, choć mniej 

formalne, wzmacniają więzi społeczne i pozwalają młodzieży 

rozwijać kompetencje potrzebne w dorosłym życiu. 

Oferta dla starszej młodzieży powinna być elastyczna, 

współtworzona z ich udziałem i oparta na niezależności oraz 

relacjach rówieśniczych. Tylko wówczas odpowie na ich rzeczywiste 

potrzeby i zachęci do aktywnego uczestnictwa w życiu gminy. 

4.  
Zarówno uczestnicy fokusów, jak i przedstawiciel młodzieży 

podkreślali znaczenie większej partycypacji młodych ludzi w 

życiu gminy. Wskazywano na brak przestrzeni, w której 

młodzież mogłaby realnie wyrażać swoje potrzeby. Pojawiła się 

propozycja powołania Młodzieżowej Rady Miejskiej oraz 

stałego włączania młodych w proces współtworzenia oferty 

usług społecznych. 

Rekomenduje się wprowadzenie rozwiązań systemowych, które 

umożliwią młodym mieszkańcom aktywne uczestnictwo w 

podejmowaniu decyzji dotyczących spraw ich dotyczących. 

Kluczowym krokiem w tym zakresie może być powołanie 

Młodzieżowej Rady Miejskiej, która będzie pełnić funkcję doradczą 

i konsultacyjną wobec władz gminy. Rada, jako reprezentacja 

młodych mieszkańców, mogłaby opiniować działania podejmowane 

w obszarze edukacji, kultury, sportu i polityki społecznej, a także 
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inicjować własne projekty. Równocześnie warto rozwijać inne 

formy partycypacji, takie jak: 

1. regularne konsultacje społeczne z udziałem młodzieży, 

warsztaty i spotkania tematyczne, podczas których młodzi 

mogą przedstawiać swoje pomysły, 

2. mechanizmy wsparcia dla inicjatyw oddolnych, np. mikrogranty 

na projekty młodzieżowe, 

3. włączanie przedstawicieli młodzieży w zespoły robocze  

             i rady programowe. 

Takie działania zwiększą poczucie sprawczości młodych ludzi, 

pomogą im rozwijać kompetencje obywatelskie i społeczne, a 

jednocześnie pozwolą gminie lepiej dopasować ofertę usług do 

rzeczywistych potrzeb tej grupy mieszkańców. Włączenie młodzieży 

w proces współdecydowania to nie tylko odpowiedź na ich 

oczekiwania, ale także inwestycja w rozwój kapitału społecznego i 

przyszłość wspólnoty lokalnej. 
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4.  
W wypowiedziach nauczycieli, pracowników instytucji i 

młodzieży pojawiła się zgodna opinia, że szkoła powinna pełnić 

istotną rolę w zakresie profilaktyki, edukacji społecznej i 

zdrowotnej, a także stanowić przestrzeń, w której młodzież 

może rozwijać swoje talenty i zainteresowania przy wsparciu 

dorosłych. 

Rekomenduje się wzmocnienie roli szkoły jako instytucji 

wspierającej całościowy rozwój młodego człowieka. 

W pierwszej kolejności szkoły powinny realizować działania 

profilaktyczne, obejmujące zarówno edukację w zakresie zdrowia 

psychicznego i fizycznego, jak i programy przeciwdziałania 

uzależnieniom, przemocy rówieśniczej czy wykluczeniu 

społecznemu. Ważne jest również zapewnienie systematycznej 

współpracy z psychologami i pedagogami szkolnymi, którzy mogliby 

pełnić funkcję pierwszego kontaktu w sytuacjach kryzysowych. 

Równocześnie szkoła powinna być miejscem, w którym młodzież 

ma możliwość rozwijania swoich pasji i zainteresowań. Rozbudowa 

oferty zajęć pozalekcyjnych, kół tematycznych, projektów 

społecznych i artystycznych, a także współpraca z lokalnymi 

instytucjami kultury i sportu mogą znacząco wzmocnić potencjał 

młodych osób. Kluczowe jest, aby uczniowie otrzymywali wsparcie 

dorosłych – nauczycieli, animatorów i trenerów, którzy będą pełnić 

rolę mentorów i przewodników w ich rozwoju. 
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Rekomenduje się również, aby szkoły stały się otwartymi centrami 

społeczności lokalnej, miejscami, gdzie odbywają się warsztaty, 

spotkania czy działania międzypokoleniowe, angażujące nie tylko 

uczniów, ale także rodziców i mieszkańców. Takie podejście 

zwiększy integrację społeczną i pozwoli szkole pełnić funkcję 

aktywnego centrum życia lokalnego. 

Szkoła powinna zatem odgrywać rolę instytucji wspierającej 

młodych ludzi w sferze edukacyjnej, społecznej i zdrowotnej, 

jednocześnie tworząc warunki do rozwijania ich zainteresowań i 

budowania poczucia sprawczości. 

5.  
W 2024 r. w gminie działała tylko jedna placówka wsparcia 

dziennego dla dzieci i młodzieży, dysponująca 30 miejscami. 

Skorzystało z niej 55 osób, a kolejne 15 oczekiwało na 

przyjęcie. Dane te potwierdzają deficyt infrastruktury i 

konieczność rozwoju świetlic, klubów młodzieżowych oraz 

przestrzeni integracyjnych. 

Rekomenduje się zwiększenie liczby placówek wsparcia dziennego 

poprzez tworzenie nowych świetlic środowiskowych, klubów 

młodzieżowych i punktów integracyjnych w różnych częściach 

gminy, szczególnie w miejscowościach oddalonych od centrum. 

Takie rozwiązanie pozwoli zapewnić dzieciom i młodzieży 

bezpieczne miejsca do spędzania czasu wolnego, uzyskiwania 

wsparcia w nauce oraz rozwijania pasji. 

Jednocześnie warto zadbać, aby nowe placówki nie były wyłącznie 
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przestrzeniami opiekuńczymi, ale także oferowały różnorodny 

program rozwojowy, w tym zajęcia sportowe, artystyczne, 

edukacyjne i integracyjne. Kluczowe znaczenie ma także 

zatrudnienie wykwalifikowanej kadry ( wychowawców, pedagogów 

i animatorów),  którzy będą nie tylko opiekunami, ale również 

mentorami wspierającymi rozwój społeczny i emocjonalny młodych 

ludzi. 

Dodatkowo rekomenduje się rozwój współpracy z organizacjami 

pozarządowymi i lokalnymi liderami, którzy mogą prowadzić 

placówki lub realizować działania integracyjne w formie 

projektowej. Dzięki temu możliwe będzie stworzenie bardziej 

elastycznej, zróżnicowanej i łatwo dostępnej oferty, odpowiadającej 

na różnorodne potrzeby dzieci i młodzieży. 

6.  
Działania realizowane w ramach Centrum Aktywności Lokalnej 

w 2024 r. (m.in. warsztaty społeczne dla młodzieży) pokazują, 

że młodzież chętnie angażuje się w inicjatywy rozwijające 

kompetencje społeczne i dające możliwość współdziałania. 

Rekomenduje się rozwijanie programów i projektów angażujących 

młodzież w działania społeczne, wolontariackie i obywatelskie. 

Szczególnie wartościowe są inicjatywy, w których młodzież 

współtworzy scenariusze działań i ma realny wpływ na ich przebieg. 

Może to obejmować zarówno warsztaty tematyczne, jak i projekty 
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lokalne, kampanie społeczne czy wydarzenia kulturalno-

edukacyjne. 

Ważnym kierunkiem jest także budowanie długofalowych 

mechanizmów wspierających aktywność młodych, np. poprzez 

program grantów młodzieżowych, sieć wolontariatu szkolnego i 

lokalnego czy partnerstwa z organizacjami pozarządowymi. Takie 

rozwiązania nie tylko rozwijają kompetencje społeczne młodzieży, 

ale również wzmacniają jej poczucie sprawczości i 

odpowiedzialności za wspólnotę lokalną. 

Dodatkowo rekomenduje się promowanie dobrych praktyk i 

sukcesów młodych mieszkańców, co może motywować kolejne 

osoby do zaangażowania. 

Rekomenduje się rozwijanie i wspieranie inicjatyw, które pozwolą 

młodzieży realizować ich pasje w praktyce. Mogą to być np. sekcje 

sportowe (w tym koszykarskie), kluby zainteresowań technicznych i 

motoryzacyjnych czy warsztaty organizowane we współpracy z 

lokalnymi pasjonatami i stowarzyszeniami. Warto również tworzyć 

przestrzenie i programy, w których młodzież mogłaby sama 
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inicjować działania związane z ich hobby, a gmina pełniłaby rolę 

partnera i organizacyjnego zaplecza. 

Dzięki temu oferta dla młodzieży stanie się bliższa ich rzeczywistym 

potrzebom, zwiększy atrakcyjność udziału w życiu społecznym i 

pozwoli rozwijać kompetencje, które młodzi uważają za ważne i 

przydatne w przyszłości. 

Rozwój usług społecznych dedykowanych rodzinom z dziećmi 

7.  
W badaniach ilościowych aż 46% respondentów wskazało, że 

najważniejszą formą wsparcia dla rodzin jest dostęp do 

poradnictwa specjalistycznego – psychologicznego, prawnego i 

logopedycznego. Dane CUS potwierdzają, że w 2024 r. z 

indywidualnego wsparcia psychologicznego skorzystało 68 

osób, z prawnego 111, a z terapii rodzin 8 rodzin, co pokazuje 

niedostateczne zainteresowanie tą ostatnią formą wsparcia. 

Badania wykazały, że dla rodzin z dziećmi szczególnie istotny jest 

dostęp do poradnictwa specjalistycznego, w tym psychologicznego, 

prawnego i logopedycznego.  

Rekomenduje się zatem rozwój systemu poradnictwa dla rodzin z 

dziećmi poprzez: 

1. poszerzenie oferty i liczby specjalistów, aby wsparcie 

psychologa, prawnika czy logopedy było łatwiej dostępne, 

również w mniejszych miejscowościach gminy, 

2.  dostosowanie i promocję poradnictwa rodzinnego, w tym 

przekształcenie go w praktyczne formy warsztatów i 
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konsultacji, które pomogą rodzicom w rozwiązywaniu 

codziennych problemów wychowawczych i komunikacyjnych, 

3. integrację usług poprzez stworzenie punktu kompleksowej 

obsługi rodzin, gdzie w jednym miejscu można uzyskać 

wsparcie psychologiczne, prawne i wychowawcze, 

kampanie informacyjne, które przełożą się na zwiększenie 

świadomości rodziców, że korzystanie z poradnictwa nie jest 

oznaką problemów, ale formą profilaktyki i wzmocnienia 

kompetencji rodzinnych. 

4.  
Badania lokalne wykazały wyraźną potrzebę wzmacniania 

kompetencji wychowawczych wśród rodziców. Aż 35% 

mieszkańców wskazało na konieczność podejmowania działań 

wspierających rodziców w pełnieniu funkcji opiekuńczych i 

wychowawczych. 

Eksperci uczestniczący w badaniach fokusowych podkreślali, że 

największe trudności wychowawcze pojawiają się w okresie 

dorastania dzieci – rodzice często mają wówczas problemy z 

komunikacją, utrzymaniem bliskich relacji oraz 

 Badania pokazują, że wielu rodziców, szczególnie w okresie 

dorastania dzieci, ma trudności w komunikacji i budowaniu bliskich 

relacji z nastolatkami. Dlatego niezwykle istotne jest rozwijanie 

programów, które pomogą im lepiej radzić sobie z wyzwaniami 

wychowawczymi. Gmina powinna wspierać rodziców nie tylko 

poprzez jednorazowe warsztaty, ale także poprzez systematyczne 

działania, które będą rozwijały ich kompetencje wychowawcze i 

budowały poczucie sprawczości w roli opiekunów. 
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rozwiązywaniem konfliktów z nastolatkami. 

W związku z tym rośnie znaczenie programów i działań 

edukacyjnych, które wspierają rodziców w budowaniu 

pozytywnych więzi rodzinnych i rozwijaniu umiejętności 

wychowawczych. Centrum Aktywności Lokalnej (CAL) posiada 

w swojej ofercie warsztaty skierowane do rodziców, 

ukierunkowane na rozwój kompetencji komunikacyjnych i 

wychowawczych. Dużym zainteresowaniem cieszyły się 

również indywidualne konsultacje rodzicielskie, które 

stanowiły cenne wsparcie w rozwiązywaniu konkretnych 

problemów wychowawczych. 

Ważnym elementem może być organizacja „warsztatów dla 

rodziców”,  cyklicznych programów edukacyjnych dostosowanych 

do różnych etapów rozwoju dziecka, od wieku przedszkolnego po 

okres dorastania. Tego rodzaju inicjatywy pozwalają rodzicom 

zdobywać wiedzę krok po kroku, a jednocześnie korzystać ze 

wsparcia grupy i wymiany doświadczeń. 

Szkoły, jako naturalne miejsce kontaktu rodziców i dzieci, mogłyby 

pełnić dodatkową rolę edukacyjną, organizując spotkania 

tematyczne z psychologami czy pedagogami, w trakcie których 

rodzice otrzymywaliby praktyczne wskazówki.  

Równolegle warto rozwijać cyfrowe formy wsparcia, krótkie 

materiały edukacyjne, webinary czy konsultacje online, które 

umożliwią rodzicom korzystanie z pomocy w dogodnym czasie i bez 

konieczności dojazdu. 

Kolejnym ważnym kierunkiem jest wprowadzenie indywidualnych 

konsultacji rodzinnych, dzięki którym rodzice będą mogli 

porozmawiać ze specjalistą o swoich konkretnych problemach 

wychowawczych i wypracować spersonalizowane rozwiązania. 
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Szczególną uwagę należy poświęcić rodzinom znajdującym się w 

trudniejszej sytuacji, wychowującym dzieci z niepełnosprawnością, 

doświadczającym kryzysów czy problemów z przemocą domową, 

dla których warto tworzyć dedykowane programy wsparcia. 

Rekomenduje się również organizację warsztatów rodzinnych, w 

których uczestniczą zarówno rodzice, jak i dzieci. Takie praktyczne 

działania pozwalają ćwiczyć komunikację, wspólne rozwiązywanie 

problemów czy sposoby konstruktywnego spędzania wolnego 

czasu. Dzięki temu rodziny zyskują nie tylko wiedzę, ale i 

doświadczenie wspólnego działania, co wzmacnia ich więzi i relacje. 

5.  
Wskazania 32% respondentów ukazują  konieczność 

zwiększenia liczby miejsc w żłobkach i klubach dziecięcych. 

W badaniach jakościowych rodziny sygnalizowały, że 

potrzebują także elastycznych form wsparcia, takich jak 

krótkoterminowa opieka czy świetlice dla najmłodszych. 

Rekomenduje się rozwój infrastruktury opiekuńczej zarówno w 

formie tradycyjnych placówek, jak i nowych, bardziej elastycznych 

rozwiązań. W praktyce oznacza to m.in. rozbudowę sieci żłobków i 

przedszkoli, zwiększenie liczby oddziałów integracyjnych oraz 

wspieranie inicjatyw lokalnych organizacji i stowarzyszeń w 

tworzeniu alternatywnych form opieki.  

Warto także wprowadzić programy wsparcia dla rodzin w postaci 

doraźnej pomocy, np. krótkoterminowej opieki godzinowej czy 
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opieki popołudniowej, które mogłyby ułatwić rodzicom łączenie 

obowiązków zawodowych i rodzinnych. Szczególne znaczenie ma 

zapewnienie dostępności tych usług również w mniejszych 

miejscowościach gminy, aby zminimalizować bariery związane z 

dojazdem. Tego rodzaju działania nie tylko odpowiedzą na 

wyrażone w badaniach potrzeby mieszkańców, ale także przyczynią 

się do wyrównywania szans rozwojowych dzieci oraz wspierania 

aktywności zawodowej rodziców. 

6.  
W 2024 roku w gminie nie podjęto realizacji specjalistycznych 

usług opiekuńczych dla rodzin z dziećmi z 

niepełnosprawnościami. Natomiast w 2024 roku w gminie z 

usług specjalistycznych opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi skorzystała 1 osoba. Pokazuje to lukę w systemie 

wsparcia i potrzebę rozwinięcia dedykowanych działań. 

Rekomenduje się wprowadzenie dedykowanej oferty usług 

opiekuńczych i terapeutycznych dla dzieci z niepełnosprawnościami 

oraz ich rodzin. Powinna ona obejmować m.in.: 

1. specjalistyczną opiekę i rehabilitację, wspierającą dostęp do 

terapeutów, rehabilitantów i specjalistów zajmujących się 

rozwojem dziecka, 

2. opiekuńcze usługi wytchnieniowe, pozwalające na czasowe 

wsparcie dla rodziców i opiekunów, umożliwiające im na 

odpoczynek i regenerację, 
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3. programy wsparcia psychologicznego i doradczego dla rodziców, 

którzy często doświadczają obciążenia emocjonalnego i 

wypalenia, 

4. koordynację usług, obejmującą rozwój działań  punktu 

informacyjno-konsultacyjnego, w którym rodziny otrzymają 

informacje o dostępnych formach pomocy na poziomie 

gminy i powiatu, 

5. integracyjne formy zajęć, aktywności, w których dzieci z 

niepełnosprawnościami mogą uczestniczyć razem z 

rówieśnikami, co sprzyja budowaniu akceptacji i więzi 

społecznych. 

Podjęcie tych działań pozwoli nie tylko na wyrównywanie szans 

dzieci z niepełnosprawnościami, ale także na realne odciążenie ich 

rodzin. W dłuższej perspektywie wzmocni to spójność lokalnej 

wspólnoty i zbuduje bardziej dostępny, otwarty system wsparcia dla 

wszystkich mieszkańców gminy. 

6.  
W badaniach podkreśla się znaczenie działań integracyjnych i 

edukacyjnych dla rodzin. Wskazania 24% ankietowanych 

Rekomenduje się rozwijanie programów, które będą łączyć 

elementy integracji społecznej z edukacją. Mogą to być wspólne 
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podkreśla potrzebę zajęć integracyjno-edukacyjnych, a 22% 

kampanii informacyjno-edukacyjnych dotyczących zdrowia, 

żywienia i aktywności fizycznej.  Eksperci w badaniach 

fokusowych podkreślali, że rodziny potrzebują nie tylko 

wsparcia materialnego, ale także budowania więzi, edukacji 

prozdrowotnej i profilaktyki . 

warsztaty rodzinne, zajęcia sportowe czy wydarzenia kulturalne, w 

których uczestniczą zarówno dzieci, jak i rodzice. Dzięki temu 

budowane są relacje międzypokoleniowe, a rodziny otrzymują 

przestrzeń do wspólnego spędzania czasu i uczenia się współpracy. 

Równolegle warto prowadzić kampanie edukacyjne w obszarach 

ważnych dla zdrowia i jakości życia rodzin, takich jak zdrowe 

odżywianie, aktywność fizyczna, profilaktyka uzależnień czy higiena 

cyfrowa. Kluczowe jest, aby kampanie te miały charakter praktyczny 

i angażujący,  np. poprzez pokazy kulinarne, rodzinne biegi czy 

konkursy tematyczne , co zwiększy ich atrakcyjność i realny wpływ 

na postawy mieszkańców. 

Istotne znaczenie ma również rozwijanie oferty działań 

profilaktycznych w szkołach i świetlicach, tak aby docierały one nie 

tylko do dzieci, ale i do całych rodzin. Warto w tym zakresie 

współpracować z lokalnymi instytucjami zdrowia, organizacjami 

pozarządowymi i klubami sportowymi, które dysponują 

doświadczeniem w prowadzeniu działań edukacyjnych i 

integracyjnych. 



27 
 

LP. WNIOSEK REKOMENDACJA 

Podjęcie takich działań pozwoli gminie wzmocnić rodzinne więzi, 

promować zdrowy styl życia i budować społeczność świadomą roli 

profilaktyki w codziennym funkcjonowaniu. 

7.  
Z badań wynika, że część rodzin, zwłaszcza mieszkających poza 

centrum, ma ograniczony dostęp do usług opiekuńczych, zajęć 

rozwojowych czy poradnictwa specjalistycznego. Wskazuje to 

na potrzebę decentralizacji oferty i rozwijania lokalnych 

punktów wsparcia w sołectwach. 

Wyniki badań pokazują, że część rodzin, zwłaszcza mieszkających 

poza centrum gminy, ma ograniczony dostęp do usług 

opiekuńczych, zajęć rozwojowych i poradnictwa specjalistycznego. 

Barierą są zarówno odległość, jak i brak odpowiedniej 

infrastruktury w sołectwach. Dlatego konieczna jest decentralizacja 

oferty i rozwijanie lokalnych punktów wsparcia. 

Rekomenduje się tworzenie lokalnych punktów wsparcia w 

sołectwach, które mogłyby pełnić rolę filii Centrum Usług 

Społecznych, świetlic środowiskowych czy klubów dla dzieci i 

młodzieży. Punkty te powinny oferować zajęcia rozwojowe, 

poradnictwo i podstawowe formy pomocy, a równocześnie 

stanowić przestrzeń integracji lokalnej społeczności. 

Warto w tym zakresie wykorzystać potencjał Ochotniczych Straży 

Pożarnych (OSP), które dysponują zapleczem lokalowym, zapleczem 

organizacyjnym oraz doświadczeniem w pracy ze społecznością. 
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Remizy OSP mogą być adaptowane do prowadzenia warsztatów 

rodzinnych, zajęć świetlicowych czy dyżurów specjalistów 

(psychologa, prawnika, pedagoga). Strażacy ochotnicy są też często 

naturalnymi liderami lokalnymi, którzy mogą wspierać organizację 

wydarzeń integracyjnych i edukacyjnych dla rodzin. 

Ponadto rekomenduje się wprowadzenie mobilnych form wsparcia, 

np. wizyt specjalistów czy spotkań cyklicznych organizowanych we 

współpracy ze strażakami. Dzięki temu rodziny z obszarów 

oddalonych od centrum będą mogły skorzystać z pomocy w znanym 

i łatwo dostępnym miejscu. 

Współpraca wielu instytucji i organizacji w tym zakresie pozwoli nie 

tylko na poprawę dostępności usług, ale także na wzmocnienie 

więzi lokalnych i wykorzystanie istniejących zasobów społecznych.  

8.  
W badaniach jakościowych podkreślano, że rodziny potrzebują 

działań, które angażują wszystkich członków, zarówno dzieci 

jak i dorosłych. Zdaniem badanych, wspólne formy aktywności 

pomagają poprawić relacje rodzinne, uczą wzajemnej 

współpracy i komunikacji, a także wzmacniają poczucie 

Rekomenduje się rozwój programów międzypokoleniowych, które 

w sposób naturalny łączą różne grupy wiekowe. 

Dobrym rozwiązaniem może być tworzenie „Centrów Aktywności 

Rodzinnej”, jako miejsc spotkań otwartych, w których organizowane 

będą zajęcia wspólne, np. warsztaty rękodzielnicze prowadzone 



29 
 

LP. WNIOSEK REKOMENDACJA 

wspólnoty lokalnej. Rodziny doceniają inicjatywy, które łączą 

różne pokolenia oraz wpływają na integrację społeczności 

lokalnej. 

przez seniorów, wspólne projekty kulinarne czy międzypokoleniowe 

drużyny sportowe. Takie działania pozwalają rodzinom lepiej się 

poznawać, wspólnie działać i wymieniać doświadczeniami, a 

jednocześnie budują sieć wsparcia społecznego w lokalnym 

środowisku. 

Warto rozważyć także wprowadzenie programów wolontariatu 

rodzinnego, gdzie całe rodziny angażują się w działania na rzecz 

innych,  np. organizację wydarzeń kulturalnych, wspólną opiekę nad 

przestrzenią publiczną czy akcje charytatywne. Takie formy 

współpracy wzmacniają więzi rodzinne, rozwijają kompetencje 

społeczne i budują poczucie odpowiedzialności za wspólnotę. 

Kluczowe jest również systematyczne wspieranie i promowanie 

wydarzeń lokalnych o charakterze międzypokoleniowym – takich 

jak festiwale rodzinne, biegi integracyjne czy wspólne projekty 

artystyczne. Dzięki nim rodziny nie tylko spędzają czas razem, ale 

także stają się aktywnymi uczestnikami życia gminy. 

Podjęcie takich działań pozwoli nie tylko poprawić relacje w obrębie 
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rodzin, ale także wzmocni integrację społeczności lokalnej i 

poczucie przynależności do wspólnoty. 

Rozwój usług społecznych dedykowanych osobom starszym 

9.  
Z badań ankietowych wynika, że aż 56% respondentów 

wskazało na konieczność rozwoju usług opiekuńczych i 

pielęgnacyjnych dla osób starszych. Dodatkowo 43% badanych 

podkreśliło potrzebę zapewnienia całodobowej opieki, a 41%  

opieki wytchnieniowej, niezwykle istotnej dla rodzin 

sprawujących stałą opiekę nad seniorami. Wyniki te 

jednoznacznie potwierdzają, że kluczowym oczekiwaniem osób 

starszych i ich bliskich jest rozwój kompleksowego systemu 

wsparcia opiekuńczego, obejmującego zarówno opiekę 

codzienną, jak i specjalistyczne formy wsparcia rodzin. 

Wysokie wskazania respondentów dotyczące potrzeby rozwoju 

usług opiekuńczych i pielęgnacyjnych, całodobowej opieki oraz 

opieki wytchnieniowej jednoznacznie pokazują, że gmina powinna 

priorytetowo rozwijać kompleksowy system wsparcia dla osób 

starszych i ich rodzin. Rekomenduje się zatem: 

1. zwiększenie dostępności usług opiekuńczych w środowisku 

lokalnym, poprzez rozwój sieci opiekunów świadczących 

wsparcie w miejscu zamieszkania seniorów, 

2. upowszechnienie opieki wytchnieniowej, aby realnie odciążać 

rodziny sprawujące stałą opiekę nad seniorami, 

3. rozwój usług specjalistycznych, takich jak rehabilitacja domowa, 

opieka pielęgniarska czy wsparcie terapeutyczne, 

4. wzmocnienie współpracy z organizacjami pozarządowymi i 
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 instytucjami kościelnymi, które często już dziś wspierają osoby 

starsze i mogą uzupełniać działania gminy. 

Kompleksowe podejście do usług opiekuńczych pozwoli nie tylko 

poprawić jakość życia seniorów, ale także zmniejszy obciążenie 

rodzin i zwiększy poczucie bezpieczeństwa mieszkańców gminy. 

5.  
Potrzebę dostępu do poradnictwa specjalistycznego, w tym 

psychologicznego, prawnego i socjalnego, zadeklarowało 31% 

respondentów ankietowych. Eksperci w badaniach 

jakościowych zwrócili dodatkowo uwagę na znaczenie działań 

profilaktycznych w zakresie zdrowia i rehabilitacji. Podkreślali 

konieczność zapewnienia seniorom łatwiejszego dostępu do 

usług medycznych i usprawniających blisko miejsca 

zamieszkania, co sprzyja poprawie jakości życia i dłuższemu 

zachowaniu samodzielności. 

Seniorzy potrzebują nie tylko wsparcia opiekuńczego, ale także 

dostępu do poradnictwa specjalistycznego: psychologicznego, 

prawnego i socjalnego. Ważnym elementem jest również 

profilaktyka zdrowotna i rehabilitacja, które pomagają utrzymać 

sprawność i samodzielność osób starszych. Dlatego gmina powinna 

rozwijać system usług, który będzie łączył różne formy doradztwa z 

praktycznym wsparciem w zakresie zdrowia. 

Rekomenduje się tworzenie punktów poradnictwa 

specjalistycznego dostępnych dla seniorów w ich najbliższym 

otoczeniu, tak aby ograniczyć bariery związane z dojazdem. Warto 

także rozwijać programy profilaktyczne i usprawniające, takie jak 

zajęcia ruchowe, rehabilitacja w środowisku lokalnym czy warsztaty 



32 
 

LP. WNIOSEK REKOMENDACJA 

edukacyjne dotyczące zdrowego stylu życia. Równocześnie należy 

zadbać o szeroką informację o dostępnych usługach, aby seniorzy 

mieli pełną świadomość, z jakiego wsparcia mogą korzystać. 

6.  
Co trzeci respondent (30%) podkreśla, że seniorzy oczekują 

różnorodnych zajęć i spotkań integracyjnych. W badaniach 

fokusowych zwracano uwagę, że samotność i izolacja to jedne 

z największych problemów osób starszych, dlatego kluczowe 

jest rozwijanie działań, które sprzyjają kontaktom 

międzyludzkim, angażują w życie lokalne i zachęcają do 

aktywności, w tym do wolontariatu. Zwrócono też uwagę na 

konieczność lepszego systemu informowania o dostępnych 

usługach. 

Jednym z kluczowych wyzwań stojących przed gminą jest 

przeciwdziałanie samotności i izolacji osób starszych. Seniorzy 

oczekują różnorodnych zajęć i spotkań, które pozwolą im 

nawiązywać nowe relacje, utrzymywać aktywność społeczną oraz 

czuć się częścią lokalnej wspólnoty. W badaniach podkreślano, że 

równie istotne jest lepsze informowanie o dostępnych usługach i 

wydarzeniach, aby seniorzy mogli w pełni korzystać z oferowanych 

możliwości. 

Rekomenduje się rozwój oferty integracyjnej, obejmującej zajęcia 

kulturalne, sportowe, edukacyjne i rekreacyjne. Warto wspierać 

tworzenie i rozwój Klubów Seniora, organizację spotkań 

międzypokoleniowych czy wydarzeń angażujących lokalną 

społeczność, które sprzyjają budowaniu więzi i przeciwdziałają 

izolacji. Należy także rozwijać programy wolontariatu senioralnego i 

rodzinnego, dające osobom starszym poczucie sprawczości i 
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możliwość aktywnego uczestniczenia w życiu gminy. 

Równocześnie ważne jest stworzenie skutecznego systemu 

informowania o dostępnych usługach i wydarzeniach – np. poprzez 

lokalne media, tablice ogłoszeń, biuletyny, ale też dedykowane 

punkty informacyjne. Dzięki temu oferta stanie się bardziej 

dostępna, a większa liczba seniorów będzie mogła z niej realnie 

korzystać. 

Takie działania pozwolą ograniczyć problem samotności wśród osób 

starszych, zwiększą ich aktywność społeczną i poprawią jakość 

życia. 

7.  
Zarówno badania ankietowe, jak i jakościowe pokazują, że 

seniorzy napotykają liczne trudności związane z dostępem do 

usług społecznych. Jedna czwarta respondentów (25%) 

wskazała na problem dojazdu do miejsc, w których są one 

świadczone. Zwracano także uwagę na brak odpowiedniej 

infrastruktury w przestrzeni publicznej, takiej jak wystarczająca 

liczba ławek czy dostępny transport. Ograniczenia te utrudniają 

Trudności w dostępie do usług społecznych wynikające z ograniczeń 

infrastrukturalnych i transportowych stanowią poważne wyzwanie 

dla seniorów. Problemy z dojazdem, brak odpowiedniego 

transportu oraz niedostateczna liczba miejsc odpoczynku w 

przestrzeni publicznej ograniczają mobilność osób starszych, 

sprzyjają ich izolacji i zniechęcają do aktywności społecznej. 

Rekomenduje się podjęcie działań na rzecz poprawy dostępności 

usług poprzez rozwój lokalnych punktów wsparcia bliżej miejsca 
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mobilność osób starszych, sprzyjają ich izolacji i zmniejszają 

aktywność społeczną. 

zamieszkania seniorów oraz zapewnienie lepszego transportu do 

placówek i wydarzeń dedykowanych osobom starszym. Ważne jest 

także dostosowanie przestrzeni publicznej – montaż większej liczby 

ławek, poprawa chodników, dostępność podjazdów i miejsc 

odpoczynku. 

Istotnym elementem może być także współpraca z lokalnymi 

organizacjami i instytucjami, w tym z Ochotniczymi Strażami 

Pożarnymi, które często dysponują przestrzenią i zapleczem 

umożliwiającym organizację działań w sołectwach. Dzięki temu 

seniorzy z obszarów oddalonych od centrum gminy mogliby łatwiej 

korzystać z oferty społecznej i integracyjnej. 

8.  
W wypowiedziach ekspertów pojawiły się postulaty dotyczące 

rozwijania mieszkań wspomaganych i odciążających, które 

mogą stanowić alternatywę dla tradycyjnych domów pomocy 

społecznej. Wysoko oceniono również inicjatywę powstania 

Centrum Opiekuńczo-Mieszkaniowego, miejsca łączącego 

różne formy usług: opiekę dzienną, całodobową, rehabilitację 

oraz wsparcie mieszkaniowe. Takie rozwiązania mogłyby 

Rozwój nowych form opieki i zamieszkania jest konieczny, aby lepiej 

odpowiadać na potrzeby osób starszych i ich rodzin. Tradycyjne 

domy pomocy społecznej nie zawsze stanowią najlepsze 

rozwiązanie. Znaczna część seniorów potrzebuje bardziej 

elastycznych i dostosowanych form wsparcia, umożliwiających im 

zachowanie samodzielności przy jednoczesnym zapewnieniu 

bezpieczeństwa i opieki. 
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odpowiedzieć na rosnące potrzeby osób starszych i ich rodzin, 

a jednocześnie odciążyć system instytucjonalny. 

Rekomenduje się rozwijanie mieszkań wspomaganych i 

odciążających, które mogłyby być alternatywą dla instytucjonalnych 

form opieki. Takie rozwiązania pozwalają seniorom funkcjonować w 

warunkach zbliżonych do domowych, przy jednoczesnym 

zapewnieniu dostępu do pomocy opiekunów i specjalistów. 

Istotnym kierunkiem jest także tworzenie kompleksowych 

placówek, takich jak Centrum Opiekuńczo-Mieszkaniowe, które 

łączyłoby różne formy wsparcia , od opieki dziennej i całodobowej, 

przez rehabilitację, po wsparcie mieszkaniowe. Dzięki temu 

seniorzy mogliby korzystać z usług dostosowanych do ich 

zmieniających się potrzeb, a rodziny otrzymywałyby pewność, że 

ich bliscy mają zapewnioną opiekę w jednym, dobrze 

zorganizowanym miejscu. 

Wdrożenie takich rozwiązań pozwoli nie tylko poprawić jakość życia 

osób starszych, ale także odciążyć system instytucjonalny i zapewnić 

bardziej nowoczesny, elastyczny model opieki nad seniorami. 
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Rozwój usług społecznych dedykowanych osobom z niepełnosprawnościami 

9.  
Badania ankietowe pokazały, że mieszkańcy dostrzegają 

szerokie i zróżnicowane potrzeby osób z 

niepełnosprawnościami. Najczęściej wskazywano na 

konieczność zapewnienia rehabilitacji (51% odpowiedzi), 

rozwoju usług opiekuńczych i pielęgnacyjnych (46%) oraz 

wsparcia w zakresie poradnictwa specjalistycznego (34%). 

Eksperci w badaniach jakościowych podkreślali, że osoby z 

niepełnosprawnościami nie stanowią jednorodnej grupy, a 

formy pomocy powinny być elastyczne i dostosowane zarówno 

do rodzaju, jak i stopnia niepełnosprawności, obejmując 

wsparcie w codziennym funkcjonowaniu, komunikacji, a także 

aktywizacji edukacyjnej i zawodowej. 

Zróżnicowane potrzeby osób z niepełnosprawnościami pokazują, że 

gmina powinna rozwijać kompleksowy system wsparcia oparty na 

elastycznych i indywidualnie dopasowanych usługach. Kluczowym 

kierunkiem jest zwiększenie dostępności rehabilitacji i usług 

opiekuńczych, które są najczęściej wskazywane przez mieszkańców. 

Powinny one obejmować zarówno rehabilitację domową i 

środowiskową, jak i specjalistyczne formy terapii, dostosowane do 

rodzaju i stopnia niepełnosprawności. 

Ważnym elementem jest także rozwój poradnictwa 

specjalistycznego, w tym psychologicznego, prawnego i socjalnego, 

tak, aby wspierało osoby z niepełnosprawnościami i ich rodziny w 

rozwiązywaniu codziennych problemów. Działania te powinny być 

łatwo dostępne lokalnie, najlepiej poprzez Centrum Usług 

Społecznych oraz w formie mobilnych punktów w sołectwach. 

Równolegle należy rozwijać programy aktywizacji edukacyjnej i 

zawodowej, które pozwolą osobom z niepełnosprawnościami na 
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stopniowe wchodzenie na rynek pracy. W tym zakresie szczególnie 

ważne jest tworzenie spółdzielni socjalnych i zakładów aktywności 

zawodowej, które mogą pełnić rolę pomostu pomiędzy terapią a 

zatrudnieniem, dając osobom z niepełnosprawnościami realne 

szanse na aktywność zawodową. 

10.  
Z badań ankietowych wynika, że aż 52% respondentów 

wskazało na potrzebę zwiększenia dostępności usług 

rehabilitacyjnych dla osób z niepełnosprawnościami. Kolejne 

44% badanych podkreśliło konieczność rozwoju usług 

całodobowej opieki, zapewniających stałe wsparcie osobom 

wymagającym intensywnej pomocy. Jednocześnie 39% 

respondentów zwróciło uwagę na duże znaczenie opieki 

wytchnieniowej, która stanowi kluczowe wsparcie dla rodzin i 

opiekunów, umożliwiając im odpoczynek oraz regenerację sił. 

Równocześnie warto podkreślić, że w Centrum Usług 

Społecznych  obecnie funkcjonuje 6 miejsc opieki całodobowej. 

W kontekście zgłaszanych potrzeb wskazuje to na konieczność 

dalszego rozwoju oferty usług wspierających osoby z 

W świetle przeprowadzonych badań i zidentyfikowanych potrzeb 

osób z niepełnosprawnościami oraz ich opiekunów rekomenduje 

się podjęcie działań zmierzających do dalszego rozwoju i 

poszerzenia oferty usług wspierających. W szczególności wskazane 

jest zwiększenie dostępności usług rehabilitacyjnych, zarówno w 

formie stacjonarnej, jak i środowiskowej, co pozwoliłoby większej 

liczbie osób korzystać z regularnej terapii usprawniającej. 

Równocześnie należy rozwijać i upowszechniać formy opieki 

wytchnieniowej, która stanowi istotne wsparcie dla rodzin i 

opiekunów, dając im możliwość odpoczynku i regeneracji. 

Rozszerzenie oferty tej formy pomocy mogłoby obejmować 

zarówno krótkoterminową opiekę dzienną, jak i opiekę 

weekendową lub zastępczą w miejscu zamieszkania osoby 
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niepełnosprawnościami oraz ich opiekunów, a także na 

potrzebę zwiększenia dostępności informacji o istniejących 

formach wsparcia, tak aby mogły z nich skorzystać wszystkie 

zainteresowane osoby. 

niesamodzielnej. 

Ważnym elementem działań powinno być również zwiększenie 

dostępności informacji o istniejących formach wsparcia. Wielu 

mieszkańców nie ma pełnej wiedzy o możliwościach uzyskania 

pomocy, dlatego konieczne jest prowadzenie działań 

informacyjnych i promocyjnych,  zarówno poprzez stronę 

internetową CUS, media lokalne, jak i bezpośredni kontakt z 

mieszkańcami. 

11.  
Choć w gminie funkcjonują Warsztaty Terapii Zajęciowej, 

pełniące ważną rolę w procesie rehabilitacji społecznej i 

zawodowej, eksperci podkreślali, że nie zapewniają one 

wystarczających możliwości przechodzenia osób z 

niepełnosprawnościami na otwarty rynek pracy. Uczestnicy 

WTZ zdobywają podstawowe umiejętności i podtrzymują 

sprawność, jednak rzadko mają realną szansę na zatrudnienie 

w lokalnych przedsiębiorstwach czy instytucjach. 

W badaniach jakościowych pojawiły się postulaty rozwoju 

nowych form aktywizacji, takich jak Zakłady Aktywności 

Rekomenduje się rozwój kompleksowego systemu aktywizacji 

zawodowej osób z niepełnosprawnościami, który uzupełni 

działalność Warsztatów Terapii Zajęciowej. WTZ pełnią istotną 

funkcję rehabilitacyjną i społeczną, jednak nie zapewniają 

wystarczających możliwości zatrudnienia na otwartym rynku pracy. 

Dlatego konieczne jest tworzenie nowych podmiotów 

wspierających przejście z terapii do pracy, takich jak Zakłady 

Aktywności Zawodowej i spółdzielnie socjalne. 

Podmioty te mogą oferować miejsca zatrudnienia dostosowane do 

potrzeb i możliwości osób z niepełnosprawnościami, a jednocześnie 



39 
 

LP. WNIOSEK REKOMENDACJA 

Zawodowej i spółdzielnie socjalne. Tego rodzaju podmioty 

mogłyby stanowić pomost pomiędzy warsztatami terapii a 

otwartym rynkiem pracy, oferując osobom z 

niepełnosprawnościami realne miejsca zatrudnienia, 

dostosowane do ich możliwości i potrzeb. Podkreślano, że 

dzięki takim rozwiązaniom osoby z niepełnosprawnościami 

mogłyby w większym stopniu uczestniczyć w życiu zawodowym 

i społecznym, zyskując samodzielność finansową i poczucie 

sprawczości. 

Wnioski te wskazują, że niezbędne jest rozwijanie systemu 

wsparcia, który nie kończy się na terapii zajęciowej, lecz 

otwiera przed osobami z niepełnosprawnościami realną 

perspektywę aktywizacji zawodowej i integracji z lokalnym 

rynkiem pracy. 

stwarzać warunki do rozwijania kompetencji i zdobywania 

doświadczeń zawodowych. Istotne jest, aby inicjatywy tego typu 

były powiązane z lokalnym rynkiem pracy i realizowane we 

współpracy z przedsiębiorstwami, instytucjami publicznymi oraz 

organizacjami pozarządowymi. 

Wdrożenie takich rozwiązań umożliwi większe uczestnictwo osób z 

niepełnosprawnościami w życiu zawodowym i społecznym, 

wzmocni ich samodzielność finansową i poczucie sprawczości, a 

system wsparcia stanie się bardziej kompletny i odpowiadający 

zarówno na potrzeby rehabilitacyjne, jak i aspiracje związane z 

aktywnością zawodową. 

12.  
Raport zwrócił uwagę na szereg barier, które utrudniają 

osobom z niepełnosprawnościami codzienne funkcjonowanie, 

m.in. brak wind w budynkach, niedostosowany transport czy 

niedostępne cyfrowo strony internetowe urzędów. Bariery te 

Rekomenduje się systematyczną likwidację barier 

architektonicznych, transportowych i cyfrowych, które utrudniają 

codzienne funkcjonowanie osób z niepełnosprawnościami i 

ograniczają ich pełne uczestnictwo w życiu społecznym oraz 
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znacząco ograniczają możliwość pełnego uczestnictwa w życiu 

społecznym i kulturalnym. 

kulturalnym. Niezbędne jest dostosowywanie budynków 

użyteczności publicznej poprzez montaż wind, podjazdów i innych 

udogodnień zwiększających dostępność. 

Ważnym kierunkiem jest również rozwój transportu 

dostosowanego do potrzeb osób z ograniczoną mobilnością, co 

umożliwi im korzystanie z oferty edukacyjnej, kulturalnej i 

społecznej w gminie. Równolegle należy zadbać o cyfrową 

dostępność usług publicznych, w tym dostosowanie stron 

internetowych urzędów do standardów WCAG, aby osoby z 

niepełnosprawnościami mogły samodzielnie uzyskiwać informacje i 

załatwiać sprawy administracyjne. 

Realizacja tych działań nie tylko poprawi jakość życia osób z 

niepełnosprawnościami, ale także wzmocni spójność społeczną i 

poczucie równego traktowania w lokalnej wspólnocie. 

13.  
Wnioski z badań jakościowych jednoznacznie wskazują na 

konieczność rozwoju dziennych form opieki i integracji dla 

osób z niepełnosprawnościami. W gminie brakuje placówek, 

które mogłyby pełnić funkcję stałego wsparcia w ciągu dnia, 

Rekomenduje się rozwój dziennych form wsparcia dla osób z 

niepełnosprawnościami, które będą stanowić uzupełnienie systemu 

opieki domowej i instytucjonalnej. W szczególności należy rozważyć 

utworzenie Środowiskowych Domów Samopomocy oraz świetlic 



41 
 

LP. WNIOSEK REKOMENDACJA 

umożliwiając podopiecznym aktywizację społeczną, rozwój 

umiejętności i kontakt z rówieśnikami. 

terapeutycznych, które zapewnią uczestnikom możliwość 

codziennej aktywizacji społecznej, rehabilitacji i integracji z 

rówieśnikami. 

Placówki te powinny pełnić wielofunkcyjną rolę, z jednej strony 

oferować zajęcia terapeutyczne i rozwijające kompetencje 

społeczne, z drugiej stanowić przestrzeń budowania relacji, 

odpoczynku i aktywności kulturalno-rekreacyjnej. Ich 

funkcjonowanie pozwoli nie tylko poprawić jakość życia osób z 

niepełnosprawnościami, ale także odciążyć rodziny i opiekunów, 

którzy zyskają czas na pracę zawodową czy regenerację. 

Rekomenduje się także, aby nowe placówki były dostępne lokalnie, 

nie tylko w mieście, ale również w sołectwach, np. przy 

wykorzystaniu istniejącej infrastruktury (świetlice wiejskie, remizy 

OSP). Dzięki temu wsparcie będzie bliżej mieszkańców i bardziej 

dostępne dla osób z ograniczoną mobilnością. 

Ważnym elementem jest także zapewnienie finansowania i 

stabilności działania tych placówek poprzez współpracę gminy z 

organizacjami pozarządowymi oraz pozyskiwanie środków 
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zewnętrznych, np. funduszy unijnych. 

Realizacja takich działań pozwoli osobom z niepełnosprawnościami 

na aktywne uczestnictwo w życiu społecznym, rozwój umiejętności i 

budowanie niezależności, a jednocześnie wzmocni system wsparcia 

w całej gminie. 

Rozwój usług społecznych dedykowanych ogółowi mieszkańców 

14.  
Większość badanych mieszkańców pozytywnie oceniła 

dostępność usług społecznych w gminie – 60% respondentów 

wskazało, że są one dostępne na zadowalającym poziomie. 

Tylko 5% wyraziło opinie negatywne, podczas gdy 17% nie 

miało zdania, co może świadczyć o braku doświadczenia w 

korzystaniu z oferty. Równocześnie ponad połowa 

respondentów (60%) dobrze lub bardzo dobrze oceniła ofertę 

gminy w zakresie usług społecznych (33% – dobrze, 27% – 

bardzo dobrze). Neutralnie odniosło się 19% ankietowanych, a 

tylko 4% oceniło ofertę jako złą lub bardzo złą. Jednocześnie 

Rekomenduje się kontynuowanie i dalsze wzmacnianie działań 

gminy w obszarze usług społecznych, które zostały dobrze ocenione 

przez mieszkańców, a jednocześnie rozwijanie oferty w kierunku 

większej różnorodności i dostępności. Wyniki badań pokazują, że 

choć ogólny poziom usług jest zadowalający, część mieszkańców nie 

posiada wystarczającej wiedzy o dostępnych formach wsparcia. 

Dlatego jednym z priorytetów powinno być skuteczniejsze 

informowanie o ofercie, zarówno poprzez nowoczesne kanały 

komunikacji, jak i bezpośrednie działania w społecznościach 

lokalnych. 

Kluczową rolę w dalszym rozwoju powinno odgrywać Centrum 
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17% wskazało, że trudno im ocenić, co może sugerować 

niedostateczną wiedzę o ofercie.  

Usług Społecznych, które integruje różne formy pomocy i 

odpowiada na potrzeby wielu grup mieszkańców. Rekomenduje się 

wzmocnienie jego roli koordynacyjnej, a także rozwijanie oferty w 

obszarach, w których mieszkańcy sygnalizują niedobory, np. w 

zakresie wsparcia specjalistycznego, integracyjnego czy 

profilaktycznego. 

Dzięki takim działaniom gmina nie tylko utrzyma wysoki poziom 

usług społecznych, ale także zwiększy ich adekwatność do potrzeb 

mieszkańców i zapewni bardziej równomierny dostęp do oferty. 

15.  
Respondenci wskazywali na konieczność dalszego rozwoju 

usług, które odpowiadają na potrzeby różnych grup 

mieszkańców. W badaniach fokusowych podkreślano 

szczególną rolę Centrum Usług Społecznych, które integruje 

ofertę wsparcia i odpowiada na zróżnicowane potrzeby 

lokalnej społeczności. Jednocześnie zauważono, że mimo 

stosunkowo wysokiego poziomu rozwoju usług, wciąż istnieją 

obszary wymagające wzmocnienia.  

Rekomenduje się dalszy rozwój usług społecznych w kierunku 

lepszego dostosowania ich do potrzeb różnych grup mieszkańców. 

Kluczową rolę w tym procesie powinno odgrywać Centrum Usług 

Społecznych, które pełni funkcję koordynatora i integratora oferty 

wsparcia na poziomie lokalnym. Wzmocnienie jego działań pozwoli 

na tworzenie bardziej spójnego i kompleksowego systemu usług, 

obejmującego zarówno wsparcie specjalistyczne, jak i działania 

profilaktyczne, edukacyjne czy integracyjne. 

Ważne jest również zidentyfikowanie i rozwinięcie tych obszarów, 
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które mimo dotychczasowych działań pozostają niewystarczająco 

zabezpieczone,  m.in. poradnictwo specjalistyczne, wsparcie 

psychologiczne, dostępność usług dla mieszkańców sołectw czy 

inicjatywy międzypokoleniowe. Poszerzanie oferty w tych 

kierunkach pozwoli lepiej odpowiadać na zmieniające się potrzeby 

społeczności i zwiększy poczucie bezpieczeństwa oraz spójności 

lokalnej. 

16.  
Eksperci zwrócili uwagę, że ważnym kierunkiem rozwoju usług 

społecznych jest pogłębianie współpracy między instytucjami 

publicznymi, organizacjami pozarządowymi, przedsiębiorcami 

oraz mieszkańcami. Podkreślano, że integracja działań i 

aktywne włączanie mieszkańców w proces współtworzenia 

usług podnosi skuteczność i adekwatność oferty.  

Rekomenduje się pogłębianie współpracy pomiędzy instytucjami 

publicznymi, organizacjami pozarządowymi, przedsiębiorcami oraz 

mieszkańcami, tak aby system usług społecznych był bardziej spójny 

i skuteczny. Integracja działań różnych podmiotów umożliwia lepsze 

wykorzystanie lokalnych zasobów, unikanie dublowania oferty oraz 

tworzenie innowacyjnych rozwiązań odpowiadających na realne 

potrzeby społeczności. 

Kluczowe jest także aktywne włączanie mieszkańców w proces 

współtworzenia usług, zarówno poprzez konsultacje społeczne, jak i 

uczestnictwo w inicjatywach oddolnych. Dzięki temu oferta będzie 

bardziej adekwatna i dostosowana do oczekiwań odbiorców, a 
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mieszkańcy będą czuć się współodpowiedzialni za jej 

funkcjonowanie. 

Takie podejście sprzyja budowaniu partnerstwa lokalnego, 

wzmacnia kapitał społeczny gminy i pozwala rozwijać usługi 

społeczne w sposób trwały oraz odpowiadający na dynamicznie 

zmieniające się potrzeby. 

17.  
W badaniach jakościowych wskazywano, że mieszkańcy wsi i 

sołectw mają trudniejszy dostęp do części usług społecznych 

niż mieszkańcy centrum gminy. Wynika to przede wszystkim z 

ograniczonego transportu publicznego i braku lokalnych 

punktów wsparcia. W trakcie fokusów eksperci podkreślali, że 

usługi społeczne powinny być bardziej elastyczne i 

dostosowane do zmieniających się potrzeb, zarówno w 

zakresie godzin funkcjonowania, jak i różnorodności oferty. 

Rozwój usług powinien obejmować nie tylko działania 

opiekuńcze i interwencyjne, ale również profilaktykę,  np. 

edukację zdrowotną, wsparcie psychologiczne czy działania 

budujące kompetencje społeczne mieszkańców. 

Rekomenduje się rozwój usług społecznych w kierunku zapewnienia 

równego dostępu mieszkańcom całej gminy,  zarówno w centrum, 

jak i w sołectwach. Wymaga to tworzenia lokalnych punktów 

wsparcia bliżej miejsca zamieszkania mieszkańców oraz rozwijania 

usług mobilnych, np. poradnictwa psychologicznego czy prawnego 

w formie dyżurów wyjazdowych. Ważnym uzupełnieniem jest także 

poprawa dostępności transportu publicznego, co pozwoli 

mieszkańcom wsi korzystać z oferty instytucji działających w 

centrum. 

Jednocześnie usługi powinny być bardziej elastyczne i dostosowane 

do zmieniających się potrzeb,  zarówno pod względem godzin 

funkcjonowania, jak i zakresu działań. Rekomenduje się poszerzanie 
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oferty nie tylko o wsparcie opiekuńcze i interwencyjne, ale również 

o działania profilaktyczne, takie jak edukacja zdrowotna, wsparcie 

psychologiczne czy programy rozwijające kompetencje społeczne. 

Takie rozwiązania pozwolą wyrównać szanse mieszkańców całej 

gminy, zwiększą poczucie bezpieczeństwa i poprawią spójność 

lokalnej wspólnoty. 

18.  
Istotnym obszarem rozwoju są także usługi z zakresu 

poradnictw, 31% badanych wskazało na konieczność rozwoju 

poradnictwa specjalistycznego, w tym psychologicznego, 

prawnego i socjalnego. Dodatkowo 30% respondentów 

oczekuje organizacji różnorodnych zajęć integracyjnych i 

edukacyjnych dla mieszkańców, które sprzyjałyby budowaniu 

więzi i przeciwdziałały izolacji społecznej. 

W badaniach jakościowych podkreślano dodatkowo potrzebę 

rozwoju świetlic środowiskowych i przestrzeni spotkań 

międzypokoleniowych, które służyłyby wszystkim 

mieszkańcom, niezależnie od wieku. Pojawiły się także 

postulaty dotyczące rozwoju usług transportowych, poprawy 

Rekomenduje się rozwój usług społecznych w obszarze poradnictwa 

specjalistycznego oraz integracji społecznej, tak aby oferta gminy 

była bardziej kompleksowa i dostępna dla wszystkich mieszkańców. 

Należy zwiększyć dostępność poradnictwa psychologicznego, 

prawnego i socjalnego, odpowiadając na rosnące potrzeby 

zgłaszane przez mieszkańców. Warto rozważyć wprowadzenie 

mobilnych punktów poradniczych oraz rozszerzenie godzin dyżurów 

specjalistów, aby usługi były łatwiej dostępne także w sołectwach. 

Jednocześnie istotne jest rozwijanie działań integracyjnych i 

edukacyjnych, w tym zajęć międzypokoleniowych, warsztatów 

społecznych i programów profilaktycznych. W tym kontekście 

kluczową rolę mogą odegrać świetlice środowiskowe oraz nowe 
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dostępności przestrzeni publicznych oraz stworzenia 

skuteczniejszego systemu informacji o dostępnych usługach i 

wydarzeniach. 

przestrzenie spotkań, które sprzyjałyby budowaniu więzi, 

przeciwdziałaniu izolacji i wspierały rozwój aktywności społecznej 

mieszkańców niezależnie od wieku. 

Dodatkowym kierunkiem powinno być zwiększenie dostępności 

transportu publicznego i poprawa infrastruktury przestrzeni 

publicznych, tak aby mieszkańcy mogli swobodnie korzystać z oferty 

społecznej. Ważne jest również stworzenie spójnego i skutecznego 

systemu informacji – obejmującego zarówno tradycyjne formy 

komunikacji (biuletyny, tablice ogłoszeń), jak i nowoczesne kanały 

cyfrowe,  który pozwoli dotrzeć do jak największej liczby osób z 

informacją o dostępnych usługach i wydarzeniach. 

Realizacja tych działań przyczyni się do budowania silniejszej, 

bardziej zintegrowanej wspólnoty lokalnej i zwiększy dostępność 

usług dla wszystkich mieszkańców gminy. 

19.  
Badania ankietowe i jakościowe pokazały, że różne grupy 

społeczne mają odmienne oczekiwania wobec usług 

społecznych. Dla dzieci i młodzieży kluczowe jest wsparcie 

psychologiczne, zajęcia sportowe i rozwojowe; dla rodzin z 

Rekomenduje się prowadzenie polityki społecznej w gminie w 

sposób zróżnicowany i dostosowany do potrzeb poszczególnych 

grup mieszkańców. Wyniki badań jasno pokazują, że dzieci i 

młodzież wymagają przede wszystkim dostępu do wsparcia 
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dziećmi natomiast dostęp do poradnictwa i wsparcia 

opiekuńczego; dla seniorów jest to  opieka, rehabilitacja i 

integracja, a dla  osób z niepełnosprawnościami - rehabilitacja, 

opieka wytchnieniowa i integracja społeczna. 

psychologicznego oraz rozwiniętej oferty zajęć sportowych i 

rozwojowych. Dlatego gmina powinna inwestować w 

specjalistyczne poradnictwo oraz rozwój infrastruktury i programów 

aktywizujących młodych ludzi. 

Rodziny z dziećmi potrzebują z kolei poradnictwa oraz usług 

opiekuńczych – rekomenduje się zwiększenie liczby dostępnych 

miejsc opieki, rozwój krótkoterminowych form wsparcia (świetlice, 

punkty opieki) oraz programów wspierających kompetencje 

wychowawcze rodziców. 

W przypadku seniorów kluczowe znaczenie mają usługi opiekuńcze, 

rehabilitacyjne i integracyjne – wskazane jest rozszerzenie oferty 

dziennych form wsparcia, rozwój klubów seniora, a także 

zapewnienie łatwiejszego dostępu do rehabilitacji i profilaktyki 

zdrowotnej. 

Dla osób z niepełnosprawnościami rekomenduje się rozwój usług 

rehabilitacyjnych, opieki wytchnieniowej i działań integracyjnych. 

Szczególne znaczenie ma tworzenie placówek wsparcia dziennego, 

dostosowanego transportu oraz programów aktywizacji 
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zawodowej. 

Tylko poprzez zróżnicowane podejście, odpowiadające realnym 

oczekiwaniom różnych grup mieszkańców, możliwe będzie 

stworzenie spójnego i skutecznego systemu usług społecznych w 

gminie. 
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DANYCH ZASTANYCH 

Charakterystyka demograficzna gminy Myślenice 

Gmina Myślenice to gmina miejsko-wiejska położona w województwie małopolskim,  

w powiecie Myślenickim. W skład gminy wchodzi miasto Myślenice oraz siedemnaście 

sołectw: Bęczarka, Borzęta, Bulina, Bysina,  Chełm, Droginia, Głogoczów, Jasienica, Jawornik, 

Krzyszkowice, Łęki, Osieczany, Polanka, Poręba, Trzemeśnia, Zasań, Zawada.   

Według „Raportu o stanie Gminy Myślenice za 2024” na terenie Gminy, na koniec 2024 roku, 

zameldowanych było 43 950 osób. Kobiety stanowiły nieznacznie większą część lokalnej 

społeczności ( 50,8 %). Najwięcej osób mieszkało w mieście Myślenice tj.  16 781 osób.  

Z kolei sołectwami o największej liczbie mieszkańców były: Jawornik (3 268 mieszkańców), 

Głogoczów (3 187 mieszkańców) oraz Krzyszkowice (2 818 mieszkańców). Szczegółowe dane 

zaprezentowano na poniższym wykresie. 

 

Wykres 1: Liczba osób zameldowanych w mieście i sołectwach Gminy Myślenice w roku 
2024 

Źródło: opracowanie własne, dane: www.myslenice.pl (stan na dzień 31.12.2024) – dostęp 12.09.2025 r. 
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Wśród mieszkańców Gminy Myślenice najliczniejszą grupę w 2024 roku stanowiły osoby 

w wieku produkcyjnym1, tj. 26 770 osób. Liczniej reprezentowani byli mężczyźni (52,9 %). 

W latach 2020-2024 obserwuje się nieznaczny spadek (ok. 1,5 %) liczby osób należących do 

tej grupy2.  

 

Wykres 2: Liczba mieszkańców Gminy Myślenice w wieku produkcyjnym z podziałem na 
płeć w latach 2020 – 2024 

 
Źródło: opracowanie własne, dane GUS. 

Drugą pod względem liczebności grupą mieszkańców Gminy Myślenice w 2024 roku 

stanowiły osoby w wieku przedprodukcyjnym3 tj. 9 631 osób. Liczniejszą grupą byli chłopcy 

(51,6%). Na podstawie danych stwierdza się, że liczba najmłodszych mieszkańców gminy, 

choć minimalnie, zmniejsza się niemal rok do roku4.  

 

 
1 Wiek zdolności do pracy, tj. dla mężczyzn grupa wieku 18-64 lata, dla kobiet - 18-59 lat (według definicji GUS) 
2 Bank Danych Lokalnych. Dane dla jednostki terytorialnej – Gmina Myślenice za lata 2020-2024, GUS. 
3 Wiek przedprodukcyjny to okres od urodzenia do ukończenia 17 roku życia. Jest to grupa wieku, w której 

osoby nie są jeszcze zdolne do pracy (według definicji GUS) 
4 Bank Danych Lokalnych, Dane dla jednostki terytorialnej – Gmina Myślenice za lata 2020-2024, GUS. 
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Wykres 3: Liczba mieszkańców Gminy Myślenice w wieku przedprodukcyjnym z podziałem 
na płeć w latach 2020 – 2024 

 

Źródło: opracowanie własne, dane GUS. 

Trzecią, co do wielkości, grupą mieszkańców Gminy Myślenice w 2024 roku były osoby  

w wieku poprodukcyjnym5 tj. 9 156 osób. Kobiety stanowiły zdecydowanie liczniejszą grupę 

(64,3%) niż mężczyźni (35,7%). Udział populacji osób w wieku poprodukcyjnym na przestrzeni 

kolejnych lat w Gminie Myślenice (2020-2024)6 zwiększyła się o ok. 10%. Jest to związane jest 

z postępującym procesem starzenia się populacji zarówno w skali kraju jak i na świecie.  

 

 

 

 

 

 
5 Wiek, w którym osoby zazwyczaj kończą pracę zawodową, tj. dla mężczyzn - 65 lat i więcej, dla kobiet - 60 lat 

i więcej (według definicji GUS). 
6 Bank Danych Lokalnych. Dane dla jednostki terytorialnej – Gmina Myślenice za lata 2020-2024, GUS. 
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Wykres 4: Liczba mieszkańców Gminy Myślenice w wieku poprodukcyjnym z podziałem na 
płeć w latach 2020 – 2024 

 
Źródło: opracowanie własne, dane GUS. 

 

Jednym ze wskaźników określających tempo demograficznego starzenia się ludności jest 

tzw. wskaźnik podwójnego starzenia, który pokazuje jaki jest udział w grupie osób starszych 

(w wieku 60 lat i więcej) z danej zbiorowości osób powyżej 80-tego roku życia. Dla Gminy 

Myślenice wskaźnik podwójnego starzenia się w 2024 r. wyniósł 17,9% i jest nieco wyższy niż 

średnia wartość wskaźnika dla województwa małopolskiego, która w 2024 roku wyniosła 

17,5%7. Oznacza to, iż struktura społeczna Gminy Myślenice jest nieco starsza niż średnio  

w Małopolsce. W Gminie Myślenice w 2024 roku zamieszkiwało 1 640 osób w wieku powyżej 

80 lat, w tym 1 112 kobiet i 528 mężczyzn, w tym było 841 osób w wieku powyżej 85 lat 

(w tym 613 kobiet i 228 mężczyzn).  

 

 

 

 

 
7 Ocena zasobów pomocy społecznej województwa małopolskiego za rok 2024, ROPS w Krakowie. 
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Tabela 1: Liczba mieszkańców Gminy Myślenice w wieku 80 lat i więcej w latach 2020-2024 

Liczba osób w wieku 80 i więcej 

ROK 2020 2021 2022 2023 2024 

Mężczyźni 530 526 536 547 528 

Kobiety 1242 1195 1172 1165 1112 

RAZEM 1772 1721 1708 1712 1640 

Liczba osób w wieku 85 i więcej 

Mężczyźni 216 218 242 247 228 

Kobiety 604 598 615 643 613 

RAZEM 820 816 857 890 841 
Źródło: opracowanie własne, dane GUS. 

Gminę Myślenice w 2024 roku cechował ujemny przyrost naturalny na poziomie -2,89 na 

1 000 mieszkańców gminy. Zwraca uwagę fakt, że w latach 2014 – 2024 wskaźnik przyjmuje 

coraz mniej korzystne wartości. Koreluje to z kolejnym wskaźnikami. Wskaźnik urodzeń 

żywych (na 1 000 mieszkańców) w 2024 r. był na poziomie 8,07 i także można zauważyć jego 

malejącą tendencję w analizowanym okresie, natomiast wartość wskaźnika zgonów wzrastała 

do 2023 r., w 2023 r. spadła, by wzrosnąć do 10,96 w roku 2024.  

 
Wykres 5: Wskaźniki: urodzeń żywych, zgonów i przyrostu naturalnego dla Gminy 

Myślenice w latach 2014 – 2024 

 

Źródło: opracowanie własne, dane GUS. 
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Gminę Myślenice zamieszkują również cudzoziemcy, ich liczba w okresie 2020-2024 była 

zróżnicowana, ale w badanym okresie wykazuje tendencję wzrostową. Najwięcej osób 

narodowości innych niż Polska przebywało na terenie gminy w 2021 roku, zaś najmniej  

w 2020 roku. 

 

Wykres 6: Liczba cudzoziemców zamieszkujących w gminie Myślenice w latach 2020-2024 

 

 

Źródło: opracowanie własne, dane UG Myślenice. 

Wśród osób zamieszkujących w Gminie Myślenice są również osoby z 

niepełnosprawnościami. Z danych pozyskanych z Głównego Urzędu Statystycznego (NSP 

2021) wynika, że w 2021 roku w Powiecie Myślenickim liczba osób z niepełnosprawnością 

wyniosła 6 505, z czego 45,8 % (2 982 osoby) stanowili mężczyźni, natomiast 54,2 % kobiety 

(3 523 osoby) Z danych wynika, że kobiety z niepełnosprawnością stanowiły nieco większą 

grupę niż mężczyźni. Niestety, brakuje danych dla lat 2020, 2022 i 2023, co utrudnia analizę 

trendów w czasie. Niemniej jednak liczba ta wskazuje na istotny odsetek mieszkańców 

powiatu, wymagających wsparcia w różnych obszarach życia społecznego, zdrowotnego 

 i zawodowego. 
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W populacji mieszkańców Gminy Myślenice można również zidentyfikować osoby w kryzysie 

bezdomności8.  Na przestrzeni lat 2020-2024 obserwuje się wzrost liczby tych osób.  

W porównaniu do roku 2020 liczba osób w kryzysie bezdomności wzrosła z 14 do 20.  

 

Wykres 7: Liczba osób w kryzysie bezdomności na terenie Gminy Myślenice 

 

Źródło: opracowanie własne, dane CUS Myślenice (OZPS). 

 

Zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych osób w kryzysie bezdomności następuje poprzez 

zabezpieczanie przez Gminę Myślenice odpowiedniej ilości miejsc w schroniskach. W latach 

2020-2023 zabezpieczono w schroniskach 3-4 takie miejsca, natomiast w 2024 r. ta liczba 

wynosiła 2 miejsca.  

 

Tabela 2: Liczba miejsc zabezpieczonych na potrzeby osób bezdomnych w Gminie Myślenice 

Rok Liczba miejsc zabezpieczonych  
w schroniskach 

2020 4 

2021 3 

2022 4 

2023 4 

2024 2 

Źródło: dane CUS Myślenice (OZPS). 

 
8 Bezdomność to „zjawisko społeczne polegające na braku domu lub miejsca stałego pobytu gwarantującego 

jednostce lub rodzinie poczucie bezpieczeństwa, zapewniającego schronienie przed niekorzystnymi 
warunkami atmosferycznymi oraz zaspokojeniem podstawowych potrzeb na poziomie uznawanym w danym 
społeczeństwie za wystarczający (…) Bezdomność jest jedną z dziedzin będących przedmiotem polityki 
społecznej państwa, Nowa Encyklopedia PWN, Warszawa 1995, T. 1, s. 433. 
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W ocenianym okresie Gmina dysponowała 55 lokalami socjalnymi z których korzystają osoby 

doświadczające również innych problemów. Należy zaznaczyć jednocześnie, po 2020 liczba 

oczekujących na tego typu lokale gwałtownie spadła i oscyluje w latach 2021-2024 w 

granicach kilku-kilkunastu oczekujących. Dane zaprezentowano poniżej. 

 

Tabela 3: Liczba mieszkań socjalnych i miejsc zabezpieczonych na potrzeby mieszkańców 

Rok Liczba mieszkań socjalnych Liczba oczekujących na mieszkanie 
socjalne 

2020 55 58 

2021 55 11 

2022 55 8 

2023 55 5 

2024 55 12 

Źródło: dane CUS Myślenice (OZPS). 
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Osoby korzystające ze świadczeń finansowych i niefinansowych w 

pomocy społecznej 

Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej Państwa mającą na celu umożliwienie 

osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie 

pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości9. Zadaniem pomocy 

społecznej jest także zapobieganie trudnym sytuacjom życiowym, poprzez podejmowanie 

działań zmierzających do usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem. 

Główną jednostką wykonującą zadania z zakresu pomocy społecznej i oferującą określony 

rodzaj usług na terenie Gminy Myślenice jest Centrum Usług Społecznych, które realizuje 

zadania własne gminy, zadania zlecone gminie przez administrację rządową z zakresu pomocy 

społecznej, zadania wynikające z rozeznanych potrzeb gminy bądź z rządowych programów 

pomocowych na podstawie i w granicach obowiązujących aktów prawnych. Na przestrzeni lat 

2020-2024 mieszkańcy gminy korzystali ze świadczeń oferowanych z pomocy społecznej. 

 

Wykres 8: Osoby korzystające z pomocy społecznej w Gminie Myślenice w latach 2020-2024 
z podziałem na grupy 

 

Źródło: opracowanie własne, dane CUS Myślenice (OZPS). 

 
9 Ustawa o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 r.  
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Generalnie w latach 2020-2024 zmniejszała się liczba osób korzystających z pomocy 

społecznej w Gminie Myślenice, z niewielkimi wzrostami w latach 2021 i 2023.  

W analizowanym okresie szczególnie to dotyczyło osób w wieku produkcyjnym.  

W najmniejszym stopniu ten spadek odnotowano w grupie osób długotrwale korzystających 

ze wsparcia.  

Szczegółowe dane dotyczące liczby rodzin (i osób w tych rodzinach) którym przyznano 

świadczenie z pomocy społecznej potwierdzają, iż na przestrzeni lat 2020-2024 widoczny był 

w Gminie Myślenice rok do roku spadek (z wyjątkiem roku 2021) liczby rodzin korzystających 

z pomocy społecznej. W 2024 roku odnotowano liczbę 671 osób w 360 rodzinach, które były 

beneficjentami pomocy.  

 

Wykres 9: Liczba rodzin i osób w rodzinach, objętych wsparciem z pomocy społecznej na 
terenie Gminy Myślenice w okresie 2020-2024 

 

Źródło: opracowanie własne, dane CUS Myślenice (OZPS).
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Analizując kwestie związane z rodzajem przyznawanych świadczeń z pomocy społecznej 

warto podkreślić, że w Gminie Myślenice w latach 2023-2024 częściej przyznawanymi 

świadczeniami były świadczenia pieniężne (w porównaniu do niepieniężnych).  

W latach 2023–2024 zauważalny jest spadek zarówno liczby rodzin, jak i osób korzystających 

ze świadczeń pieniężnych oraz niepieniężnych. W 2023 roku ze świadczeń pieniężnych 

korzystało 358 rodzin, natomiast w 2024 roku było ich już tylko 306. Podobny trend widoczny 

jest w przypadku świadczeń niepieniężnych, z których w 2023 roku korzystało 126 rodzin, a 

rok później – 111. Zmniejszyła się również ogólna liczba osób objętych pomocą. W przypadku 

świadczeń pieniężnych w 2023 roku było to 538 osób, natomiast w 2024 roku – 431. W 

odniesieniu do świadczeń niepieniężnych liczba korzystających osób spadła ze 208 w 2023 

roku do 160 w roku 2024. 

Dane te wskazują na ogólną tendencję spadkową w korzystaniu ze świadczeń pomocy 

społecznej, co może być efektem poprawy sytuacji życiowej części rodzin. Szczegółowe dane 

prezentuje poniższa tabela. 

 

Tabela 4: Korzystający ze świadczeń pieniężnych i niepieniężnych z pomocy społecznej w 
Gminie Myślenice w latach 2023-2024 

 
Świadczenia  pieniężne Świadczenia niepieniężne 

2023 2024 2023 2024 

Liczba rodzin 358 306 126 111 

Liczba osób korzystających 
ze świadczeń ogółem 

538 431 208 160 

Źródło: dane CUS Myślenice (OZPS).  

 

Głównymi rodzajami usług świadczonych rodzinom z terenu Gminy Myślenice w 2024 roku 

były różnorodne formy wsparcia o charakterze opiekuńczym, doradczym i specjalistycznym. 

Największym zainteresowaniem cieszyło się poradnictwo prawne, z którego skorzystało 111 

osób. Na kolejnych miejscach znalazły się usługi asystenta osobistego osoby 

niepełnosprawnej (76 osób) oraz indywidualne wsparcie psychologiczne, udzielone 68 

osobom. 
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Wśród usług o charakterze opiekuńczym największą grupę stanowili beneficjenci usług 

opiekuńczych świadczonych w miejscu zamieszkania – z tej formy pomocy skorzystało 61 

osób. Znacznie mniejszą grupę objęto specjalistycznymi usługami opiekuńczymi w miejscu 

zamieszkania realizowanymi na poziomie gminnym, była to zaledwie 1 osoba. Z usług 

asystenta rodziny skorzystały 43 osoby, natomiast usługi wytchnieniowe – mające na celu 

odciążenie opiekunów – objęły 50 osób. W ramach działań lokalnych realizowano także usługi 

sąsiedzkie, z których skorzystało 5 osób. Najmniejszym zainteresowaniem cieszyła się terapia 

rodzin, z którego w ciągu roku skorzystało jedynie 8 osób. Dane te obrazują szeroki zakres 

wsparcia oferowanego rodzinom na terenie gminy, wskazując jednocześnie na największe 

potrzeby w obszarze doradztwa prawnego oraz opieki nad osobami z niepełnosprawnością. 

 

Tabela 5: Rodzaj usług świadczonych rodzinom z terenu Gminy Myślenice w 2024 roku 

Rodzaj usługi Liczba osób w 2024 r. 

Usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania 61 

 Specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu 
zamieszkania (gminne) 

1 

 W tym: specjalistyczne usługi opiekuńcze dla 
rodzin z dziećmi z niepełnosprawnością 

0 

Usługi sąsiedzkie w gminie 5 

Usługi asystenta osobistego osoby 
niepełnosprawnej 

76 

Indywidualne wsparcie psychologiczne  68 

Poradnictwo prawne 111 

Terapia rodzin 8 

Usługi asystenta rodziny 43 

Usługi wytchnieniowe 50 

Źródło: dane CUS Myślenice (OZPS). 

 

Główne powody przyznawania świadczeń z pomocy społecznej 

Głównym powodem przyznawania pomocy finansowej przez CUS w Myślenicach w 2024 r. 

była długotrwała lub ciężka choroba (259 osób). Na drugim miejscu pod względem liczby 

osób, którym udzielono pomocy społecznej znajdowała się niepełnosprawność (255 osób). Z 

kolei trzecim powodem najczęściej wskazywanym do udzielenia wsparcia było ubóstwo (240).  

Na kolejnym miejscy było bezrobocie (97 osób). Mieszkańcy Gminy Myślenice borykali się 
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również z problemami: ochrony macierzyństwa, wielodzietność (58 rodzin), bezradności w 

sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego (31 rodziny), 

bezdomności (20 osoby), alkoholizmu i narkomanii (18 rodziny) czy trudnościami w 

przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego (13 osób). 

Na podstawie danych z wcześniejszych lat obserwuje się, iż do 2024 r. niepełnosprawność 

była najczęstszym powodem przyznawania pomocy społecznej w Gminie Myślenice. Jednak 

generalnie w latach 2020 – 2024 obserwujemy lekki spadek liczby osób korzystających z 

pomocy społecznej w głównych powodach jej udzielania. Lekki wzrost można zaobserwować 

z powodu: potrzeby ochrony macierzyństwa, wielodzietności, bezdomności oraz trudności w 

przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego.  

 

Tabela 6: Liczba osób korzystających z pomocy społecznej na terenie Gminy Myślenice w 
latach 2020-2024 według powodów udzielania pomocy 

LICZBA OSÓB KORZYSTAJĄCYCH Z 
POMOCY SPOŁECZNEJ Z POWODU 

2020 2021 2022 2023 2024 

Długotrwała lub ciężka choroba 334 311 230 238 259 

Niepełnosprawność 352 341 301 286 255 

Ubóstwo 253 281 272 265 240 

Bezrobocie 116 118 102 109 97 

Bezradność w sprawach opiekuńczo-

wychowawczych i prowadzenia 

gospodarstwa domowego – zwłaszcza 

w rodzinach niepełnych lub 

wielodzietnych 
 

64 48 37 48 31 

Potrzeba ochrony macierzyństwa, 
wielodzietność 

48 50 50 57 58 

Alkoholizm lub narkomania 16 42 22 23 18 

Bezdomność 14 16 17 18 20 

Przemoc domowa 7 4 2 6 8 

Klęska żywiołowa lub ekologiczna 10 103 4 0 0 

Trudności w przystosowaniu do życia 
po zwolnieniu z zakładu karnego 

9 6 8 14 13 

Zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa 10 25 2 4 3 

Sieroctwo 0 0 0 0 0 

Potrzeba ochrony ofiar handlu ludźmi 0 0 0 0 0 

Trudności w integracji cudzoziemców, 
które otrzymały status uchodźcy, 

0 0 0 0 0 
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LICZBA OSÓB KORZYSTAJĄCYCH Z 
POMOCY SPOŁECZNEJ Z POWODU 

2020 2021 2022 2023 2024 

ochronę uzupełniającą lub zezwolenie 
na pobyt czasowy (art. 7 pkt 11) 

Źródło: dane CUS Myślenice (OZPS). 

Sytuacja osób z problemem bezrobocia na terenie Powiatu Myślenice na przestrzeni lat 2020-

2024 ulegała zmianom. W roku 2020 odnotowano największą liczbę osób bezrobotnych. Były 

to głównie osoby długotrwale bezrobotne, osoby do 30 roku życia oraz osoby powyżej 50 

roku życia. Szczegółowe dane zaprezentowano poniżej. 

 

Tabela 7: Liczba osób bezrobotnych z terenu Powiatu Myślenice w latach 2020-2024 

Liczba osób bezrobotnych 2020 2021 2022 2023 2024 

Ogółem 524 378 445 442 418 

Osoby do 30 roku życia 198 110 169 149 142 

w tym osoby do 25 roku życia 101 63 106 85 83 

długotrwale bezrobotne 177 165 140 140 156 

powyżej 50 roku życia 165 146 152 155 158 

korzystające ze świadczeń z pomocy 
społecznej 5 2 4 2 2 

posiadające co najmniej jedno dziecko 
do 6 roku życia 137 85 115 95 74 

niepełnosprawne do 18 roku życia 1 3 0 2 1 

niepełnosprawni   38 41 35 

Źródło: dane PUP Myślenice. 

 

Jednym ze zjawisk współwystępujących z innymi problemami funkcjonowania rodziny jest 

przemoc. W celu rozwiązania problemu przemocy domowej konieczne jest podejmowanie 

interwencji socjalnej i psychologicznej niezależnie od możliwości działań prawnych. 

Działaniami mającymi na celu przeciwdziałanie przemocy domowej w Gminie Myślenice 

zajmuje się Zespół Interdyscyplinarny oraz powołane przez zespół grupy diagnostyczno-

pomocowe. Podejmowanie interwencji w środowisku wobec osób dotkniętej przemocą 
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odbywa się w oparciu o procedurę „Niebieskie Karty”. Na przestrzeni lat 2020-2023 liczba 

prowadzonych procedur oscylowała w granicach 40-70 , natomiast w roku 2024 mocno 

wzrosła  do 106. Identyfikuje się również znaczący wzrost liczby osób objętych pomocą w 

sytuacji przemocy domowej. W 2024 roku było takich osób 300, czyi prawie dwukrotnie 

więcej niż w latach poprzednich. Szczegółowe dane zaprezentowano poniżej. 

 

Tabela 8: Liczba osób objętych pomocą w sytuacji przemocy domowej na terenie Gminy 
Myślenice w latach 2020-2024 

Liczba osób objętych pomocą 
w sytuacji przemocy domowej   2020 2021 2022 2023 2024 

Liczba osób  217 179 200 160 300 

Liczba wszczętych procedur 
 „Niebieskie Karty” 65 65 44 77 106 

Źródło: dane CUS Myślenice. 

W obszarze pracy z rodziną z problemem przemocy stosuje się również oddziaływania wobec 

osób podejrzanych o stosowanie przemocy. W 2024 roku Gmina Myślenice skierowała 4 

osoby  do programu korekcyjno–edukacyjnego.  

 

Infrastruktura obiektów zapewniających pomoc i wsparcie 

mieszkańcom Gminy Myślenice 

Gmina Myślenice posiada potencjał w zakresie świadczenia określonego rodzaju usług na 

rzecz wybranych grup mieszkańców. Szczegółowe dane dotyczące liczby placówek, miejsc w 

placówkach oraz liczby korzystających z nich osób znajdują się w poniższej tabeli. 

 

Tabela 9: Infrastruktura obiektów (liczba placówek i miejsc w placówce oraz 
zapotrzebowanie) na terenie Gminy Myślenice w 2024 roku 

Rok 2024 
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Placówki Miejsca Osoby korzystające 
ze wsparcia (w 

roku) 

Osoby 
oczekujące na 

wsparcie 

Dzienny dom pomocy 1 30 73 10 

Dom pomocy społecznej 0 0 0 0 

Środowiskowy dom 
samopomocy 

0 0 0 0 

Klub samopomocy dla 
seniorów 

1 30 102 0 

Klub samopomocy dla 
osób z zaburzeniami 
psychicznymi 

0 0 0 0 

Mieszkania wspomagane 0 0 0 0 

Mieszkania treningowe 2 4 10 0 

Warsztaty terapii 
zajęciowej 

0 0 0 0 

Zakład aktywności 
zawodowej 

0 0 0 0 

Schronisko dla osób w 
kryzysie bezdomności 

0 0 0 0 

Dom dla matek z 
małoletnimi dziećmi i 
kobiet w ciąży 

0 0 0 0 

Placówka wsparcia 
dziennego dla dzieci i 
młodzieży 

1 30 55 15 

Kluby Integracji Społecznej 
(KIS) 

0 0 0 0 

Centrum Integracji 
Społecznej (CIS) 

0 0 0 0 

Poradnia psychologiczno-
pedagogiczna 

0 0 0 0 

Źródło: dane CUS Myślenice. 

 

 

 

Tabela 10: Nakłady finansowe Gminy Myślenice na realizację zadań pomocy społecznej w 
latach 2020-2024 

 2020 2021 2022 2023 2024 

Utrzymanie CPD (2020) PWD 
Kreatywnia (2021-2024) 

198 375 zł 274 065 zł 433 920 zł 549 932 zł 628 768 zł 
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Utrzymanie placówek 
wsparcia z wyszczególnieniem 
typów prowadzonych przez 
gminę/zleconych Dzienny 
Dom Senior + i Klub Senior + 

52 696 883 
zł 

600 755 zł 814 499 zł 1 274 778 zł 1 572 571 zł 

Zapewnienie pobytu 
mieszkańców w DPS 

1 672 265 zł 1 869 782 zł 2 085 532 zł 2 343 327 zł 3 105 296 zł 

Realizacja usług opiekuńczych 271 134 zł 306 193 zł 159 486 zł 174 914 zł 293 123 zł 

Świadczenia pieniężne 1 798 828,34 
zł 

2 377 200,34 
zł 

1 859 878,90 
zł 

1 810 983,96 
zł 

2 045 725,75 
zł 

Źródło: dane CUS Myślenice (OZPS) 

 

Realizacja Usług  Społecznych przez Centrum Usług Społecznych  

W latach 2022–2024 w ramach kwalifikacji i realizacji usług społecznych na terenie gminy 

Myślenice prowadzono szereg działań ukierunkowanych na rozpoznanie potrzeb oraz 

organizację wsparcia. Największą i stosunkowo stabilną liczbę stanowiły rozeznania 

indywidualnych potrzeb – w 2024 roku przeprowadzono ich 1 598, co jest tylko nieznacznym 

spadkiem w porównaniu do roku poprzedniego. Widoczna jest natomiast tendencja 

spadkowa w liczbie opracowywanych indywidualnych planów usług społecznych – z 205 w 

2022 roku do 119 w 2024. Podobnie kształtuje się liczba rozmów podsumowujących, opisów 

przebiegu realizacji planów, jak i przygotowanych harmonogramów, których w 2024 roku 

odnotowano również po 119. Liczba przyjętych wniosków na usługi w 2024 roku wyniosła 1 

095, co oznacza niewielki spadek w stosunku do 2023 roku, ale nadal utrzymuje się na 

wyższym poziomie niż w roku 2022. Dość wysoka i stabilna pozostaje liczba 

przeprowadzanych monitoringów – w 2024 roku było ich 1 168. Dane te wskazują na 

kontynuację intensywnych działań w zakresie organizacji usług społecznych, przy 

jednoczesnym stopniowym zmniejszaniu liczby nowych planów indywidualnych, co może 

sugerować większą efektywność wcześniej wdrożonych rozwiązań lub stabilizację potrzeb 

odbiorców. 

 

Tabela 11: Działania podejmowane w ramach kwalifikacji i realizacji usług społecznych 

Rodzaj zadań 2022 2023 2024 

Liczba rozeznań indywidualnych potrzeb osób 
zainteresowanych skorzystaniem z usług społecznych 

1 508 1 610 1 598 
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Liczba opracowywanych indywidualnych planów usług 
społecznych 

205 126 119 

Liczba przeprowadzonych rozmów podsumowujących 
realizację planów usług społecznych 

205 120 119 

Liczba przyjętych wniosków na usługi 1 031 1 138 1 095 

Liczba opisu przebiegu i rezultatów indywidualnego 
planu usług społecznych 

205 120 119 

Liczba przeprowadzonych monitoringów 786 1 200 1 168 

Liczba przygotowanych harmonogramów 215 126 119 

Źródło: dane CUS Myślenice (Sprawozdania z realizacji PUS za 2022, 2023, 2024). 

 

W latach 2022–2024 w Gminie Myślenice obserwuje się systematyczny rozwój usług 

społecznych. Liczba rodzajów usług ujętych w katalogu wzrosła z 11 w 2022 roku do 15 w 

roku 2024, co świadczy o rozszerzaniu oferty i dostosowywaniu jej do zmieniających się 

potrzeb mieszkańców. Równolegle rosła liczba usług faktycznie realizowanych  z 11 do 13. 

W analizowanym okresie utrzymywała się dość stabilna liczba podmiotów zaangażowanych w 

świadczenie usług społecznych, oscylująca wokół 9–10. Warto zwrócić uwagę na dużą 

dynamikę w liczbie partnerstw międzysektorowych,  po wyraźnym wzroście w 2023 roku (32 

partnerstwa), w kolejnym roku ich liczba zmniejszyła się do 17, co może świadczyć o 

zakończeniu części współprac projektowych lub ich konsolidacji. 

Liczba indywidualnych planów usług społecznych, podobnie jak w poprzednich latach, 

utrzymała się na zbliżonym poziomie 119 w 2024 roku, co pokazuje stabilność w organizacji 

działań skierowanych do konkretnych osób i rodzin. 

 

 

 

 

 

 

 

Tabela 12: Realizacja usług społecznych realizowanych w Gminie Myślenice w latach    
2022-2024 

Wskaźnik 2022 2023 2024 

Liczba usług społecznych określonych w katalogu 
usług 

11 12 15 
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Liczba zrealizowanych usług 11 12 13 

Liczba podmiotów realizujących usługi społeczne 10 9 10 

Liczba partnerstw/porozumień/ międzysektorowych 
zawartych w związku z realizacją Programu Usług 
Społecznych 

20 32 17 

Liczba indywidualnych planów usług społecznych 205 120 119 

Źródło: dane CUS Myślenice (Sprawozdania z realizacji PUS za 2022, 2023, 2024). 

 

Podsumowując dane z lat 2022–2024, można zauważyć, że liczba osób korzystających z usług 

społecznych w Gminie Myślenice utrzymywała się na wysokim poziomie, a w 2024 roku 

wzrosła do 1 093, co stanowi najwyższy wynik w analizowanym okresie. Największym 

zainteresowaniem niezmiennie cieszyła się rehabilitacja ogólnoustrojowa, z której w 2024 

roku skorzystało aż 687 osób. Znaczący wzrost odnotowano również w zakresie poradnictwa 

prawnego (z 86 do 111 osób) oraz konsultacji psychiatrycznych dla dzieci i młodzieży (z 18 do 

40 osób). 

Wzrastało również zapotrzebowanie na specjalistyczne formy wsparcia, takie jak terapia 

sensoryczna SI i pomoc neurologopedyczna.  W obu przypadkach liczba odbiorców wzrosła z 

około 20 do 35 osób. Utrzymują się natomiast stałe wartości w zakresie indywidualnego 

wsparcia psychologicznego dla dorosłych (21 osób rocznie), a indywidualna pomoc 

psychologiczna dla dzieci i młodzieży po chwilowym spadku w 2023 roku wróciła do wyższego 

poziomu. Choć niektóre formy wsparcia, takie jak terapia rodzinna czy wsparcie 

logopedyczne, wykazują niewielki spadek, ogólna liczba korzystających osób wzrosła, co 

wskazuje na rosnące zainteresowanie usługami społecznymi i skuteczność ich dostępności na 

terenie gminy. Dane te potwierdzają potrzebę dalszego rozwijania i różnicowania oferty 

wsparcia społecznego. 

 

 

 

Tabela 13: Liczba osób które skorzystały z usług społecznych w Gminie Myślenice w latach 
2022-2024 

Nazwa usługi 2022 2023 2024 

Indywidualne wsparcie psychologiczne dla dzieci i 
młodzieży 

49 31 47 

Indywidualne wsparcie psychologiczne dla dorosłych 21 21 21 
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Konsultacje psychiatryczne dla dzieci i młodzieży 19 18 40 

Wsparcie logopedyczne 37 37 30 

Poradnictwo prawne 88 86 111 

Rehabilitacja wodna 30 29 32 

Rehabilitacja ogólnoustrojowa 699 638 687 

Terapia rodzinna 10 8 8 

Warsztaty podnoszące kompetencje wychowawcze 63 - 18 

Terapia sensoryczna SI 19 20 35 

Wsparcie neurologopedyczne 20 23 35 

Grupowe wsparcie psychologiczne dla dzieci i 
młodzieży 

- 41 29 

Razem: 1036 952 1093 

Źródło: dane CUS Myślenice (Sprawozdania z realizacji PUS za 2022, 2023, 2024). 

 

W latach 2022–2024 koszty realizacji usług społecznych w Gminie Myślenice systematycznie 

rosły, co odzwierciedla zarówno rozwój oferty, jak i rosnące zapotrzebowanie na wsparcie. W 

2022 roku całkowity koszt realizacji usług wyniósł 310 111,33 zł. W kolejnym roku budżet ten 

wzrósł do 457 370,50 zł. W tym miejscu należy podkreślić, iż w okresie od kwietnia 2022 roku 

do października 2023 roku usługi społeczne finansowane były ze środków europejskich, 

natomiast po zakończeniu projektu (od listopad 2023 roku) usługi finansowane są z budżetu 

Gminy Myślenice.  

Dopiero w 2024 roku po raz pierwszy pojawiła się odpłatność ze strony mieszkańców, która 

wyniosła 66 644,75 zł. Jednocześnie budżet CUS na realizację usług wzrósł do 625 918,24 zł. 

W rezultacie całkowity koszt świadczenia usług społecznych w 2024 roku osiągnął poziom 692 

562,99 zł, to ponad dwukrotnie więcej niż dwa lata wcześniej. Wzrost wydatków świadczy o 

intensyfikacji działań w zakresie wsparcia społecznego oraz rozbudowie oferty usług, przy 

jednoczesnym wprowadzeniu częściowej odpłatności, co może być próbą zapewnienia 

większej trwałości finansowej systemu. 

 

 

Tabela 14: Koszt realizacji usług społecznych w Gminie Myślenice w latach 2022-2024 

 2022 2023 2024 

Odpłatność mieszkańców za usługi 0,00 zł 0,00 zł 66 644,75 zł 

Budżet CUS na usługi społeczne 310 111,33 zł 457 370,50 zł 625 918,24 zł 
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Razem: 310 111,33 zł 457 370,50 zł 692 562,99 zł 

Źródło: dane CUS Myślenice (Sprawozdania z realizacji PUS za 2022, 2023, 2024). 

Działalność Centrum Aktywności Lokalnej 

W 2024 roku Centrum Aktywności Lokalnej (CAL) działało na terenie miasta Myślenice oraz w 

trzech miejscowościach wiejskich: Jaworniku, Drogini i Krzyszkowicach. Kluczowym celem 

było wzmacnianie aktywności społecznej, integracja mieszkańców oraz rozwój społeczeństwa 

obywatelskiego. Realizowano liczne inicjatywy, odpowiadające na lokalne potrzeby, które 

obejmowały:  

− Organizację warsztatów i wydarzeń integracyjnych:  

• Rodzinne warsztaty świąteczne, pikniki rodzinne oraz warsztaty szydełkowania, w 

których wzięło udział łącznie około 300 osób.  

• Warsztaty, kulinarne i logorytmiczne dla dzieci, z których skorzystało ponad 150 

uczestników.  

• Warsztaty społeczne dla młodzieży, rozwijające umiejętności interpersonalne i 

radzenie sobie ze stresem, w których uczestniczyło łącznie 55 osób. 

• warsztaty dla rodziców: pozytywna dyscyplina, zagrożenia w sieci, a także warsztaty 

dot. predyspozycji do uzależnień  

− Rozwój wolontariatu. Podjęto współpracę z 52 wolontariuszami, którzy wzięli udział w 

działaniach długoterminowych i wydarzeniach akcyjnych, wspierając łącznie 37 

potrzebujących osób oraz 24 inicjatywy.  

− Promocja współodpowiedzialności za środowisko. Warsztaty majsterkowania (budki dla 

ptaków, domki dla owadów) oraz ekologiczne inicjatywy jak "Miesiąc dla Ziemi" i 

warsztaty „Drugie życie ubrań” zgromadziły blisko 100 uczestników.  

− Wsparcie lokalnych liderów i organizacji pozarządowych.  Przeprowadzono szkolenia, 

spotkania sieciujące oraz konsultacje, w których wzięło udział około 150 liderów i 

przedstawicieli NGO. 

− Wsparcie specjalistyczne. Zorganizowano ok. 78 konsultacji psychologicznych dla 

młodzieży, realizując pomoc krótkoterminową, oraz dyżury dotyczące uzależnień i 

wsparcia indywidualnego.  
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Wszystkie działania CAL (m.in. poprzez program MAS – Myślenickie Aktywności Społeczne) 

skupiały się na wzmacnianiu potencjału lokalnych społeczności, uwrażliwianiu na istotne 

problemy społeczne oraz rozwijaniu współpracy na poziomie lokalnym. Inicjatywy te 

przyczyniły się do integracji mieszkańców, promowania idei wolontariatu oraz budowania 

poczucia sprawczości w społecznościach lokalnych.  

 

Partnerski Zespół Kooperacyjny 

Partnerski Zespół Kooperacji został powołany w 2022 roku w wyniku udziału Centrum 

Usług Społecznych w Myślenicach w projekcie „KOOPERACJE 3D – model wielosektorowej 

współpracy na rzecz wsparcia osób i rodzin”, realizowanym przez Regionalny Ośrodek 

Polityki Społecznej w Krakowie i dofinansowanym z Programu Operacyjnego Wiedza 

Edukacja Rozwój (PO WER).  

Celem Zespołu jest pogłębiona współpraca pomiędzy lokalnymi instytucjami i organizacjami 

działającymi w obszarze polityki społecznej. Dzięki wspólnym działaniom możliwe jest lepsze 

odpowiadanie na potrzeby mieszkańców Gminy Myślenice w zakresie lokalnych usług 

społecznych. Misją Zespołu jest: "Człowiek w potrzebie – dbanie o jego dobrostan". 

Partnerski Zespół Kooperacyjny skupia 22 podmioty: 

1. Miasto i Gmina Myślenice; 

2. Centrum Usług Społecznych w Myślenicach; 

3. Biblioteka Publiczna w Myślenicach; 

4. Centrum Zdrowia Psychicznego Małopolska Południe;  

5. Dzienny Dom Senior+ w Myślenicach;  

6. Hufiec Pracy w Myślenicach;  

7. Komenda Powiatowa Państwowej Straży Pożarnej w Myślenicach; 

8. Komenda Powiatowa Policji w Myślenicach;  

9. Miejski Zakład Wodociągów i Kanalizacji w Myślenicach;  

10. Muzeum Niepodległości w Myślenicach; 

11. Myślenicki Ośrodek Kultury i Sportu; 

12. Ośrodek Interwencji Kryzysowej i Poradnictwa w Myślenicach;    

13. Parafii Narodzenia Najświętszej Maryi Panny w Myślenicach; 
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14. Polskie Stowarzyszenia na rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną koło w 

Myślenicach; 

15. Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Myślenicach;  

16. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Myślenicach; 

17. Powiatowy Urząd Pracy w Myślenicach; 

18. Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Myślenicach;  

19. Sport Myślenice Sp. z o.o.; 

20. Starostwo Powiatowe w Myślenicach; 

21. Straż Miejska w Myślenicach; 

22. Zakład Utylizacji Odpadów w Myślenicach. 

 

W 2024 roku Partnerski Zespół Kooperacyjny zebrał się dwa razy w dniach 22 maja 2024 r. 

oraz 27 listopada 2024 r. W wyniku spotkań Partnerskiego Zespołu Kooperacyjnego 

zrealizowano projekt socjalny: pn.  „Żyj Bezpiecznie” (realizowany od 20.05.2024r. do 

31.12.2024r.), którego celem była poprawa życia mieszkańców lokali socjalnych w Jaworniku 

poprzez: 

1)    poprawę świadomości i wiedzy dotyczącej prawnych aspektów stosowania przemocy 

oraz konsekwencji wynikających z nieprzestrzegania prawa oraz norm społecznych; 

2)    podnoszenie umiejętności w zakresie rozwiązywania problemów i konfliktów; 

3)    wzmocnienie więzi społecznych między mieszkańcami; 

4)    integrację mieszkańców lokali socjalnych ze społecznością lokalną; 

5)    wzbogacenie wiedzy w zakresie konsekwencji nadużywania alkoholu i środków 

psychoaktywnych wpływających na zdrowie człowieka; 

6)    wzbudzenie poczucia odpowiedzialności za swoje działania. 

W ramach projektu zrealizowano następujące działania: 

1)    W dniu 27 czerwca 2024r. odbyły się na terenie lokali socjalnych w Jaworniku warsztaty 

edukacyjne dotyczące bezpieczeństwa. Warsztaty zostały przeprowadzone przez 

Komendanta Straży Miejskiej w Myślenicach, oraz funkcjonariuszy Powiatowej Policji w 

Myślenicach. W warsztatach uczestniczyło 27 osób. Współorganizatorami byli: OSP w 

Jaworniku i Stowarzyszenie „Róża” w Jaworniku. 
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2)    Wyjazd integracyjny mieszkańców lokali socjalnych do Muzeum Niepodległości w 

Myślenicach połączony z grupowymi warsztatami integracyjno-edukacyjnymi. W 

działaniu uczestniczyło 26 osób w tym 24 mieszkańców lokali socjalnych. 

3)    W grudniu 2024r. na terenie znajdującym się między budynkami socjalnymi w Jaworniku, 

odbyło się przedświąteczne spotkanie integracyjne. Dało ono możliwość lepszego 

poznania się uczestników między sobą oraz integrację z pracownikami CUS i 

przedstawicielami OSP w Jaworniku. Działanie obejmowało m. in.: wspólne ubieranie 

choinki i jej rozświetlenie, kolędowanie wraz z zespołem muzycznym, kosztowania 

smakowitych potraw świątecznych, słodkich wypieków oraz praktyczne prezenty (w tym 

artykuły spożywcze). W spotkaniu uczestniczyły 82 osoby w tym 60-ciu mieszkańców 

lokali socjalnych. 

 

Podczas listopadowego spotkania PZK omawiano problematykę zdrowia psychicznego, 

koncentrując się na analizie dostępnych zasobów, identyfikacji trudności oraz wypracowaniu 

kierunków działań wspierających osoby zmagające się z zaburzeniami psychicznymi. Wśród 

kluczowych postulatów znalazły się m.in.: rozwój psychoedukacji i profilaktyki,  zwiększenie 

liczby placówek i specjalistów świadczących pomoc psychologiczną, integracja instytucji oraz 

stworzenie „Żywego banku” adresów pomocowych, organizacja grup wsparcia i terapii 

rodzinnej, wdrożenie nowych uprawnień dla policji w zakresie kierowania wniosków o 

przymusowe leczenie, budowanie sieci wsparcia i odczarowanie stereotypów dotyczących 

zdrowia psychicznego. Zespół dąży do wdrażania skutecznych rozwiązań, które zapewnią 

mieszkańcom dostęp do profesjonalnej i kompleksowej pomocy w zakresie zdrowia 

psychicznego. 

 

Współpraca z mieszkańcami Gminy Myślenice 

W latach 2020 i 2022 gmina prowadziła konsultacje społeczne na podstawie obowiązującego 

aktu prawa miejscowego. W obu tych latach proces ten był aktywnie realizowany, a zakres 

tematyczny obejmował różnorodne obszary życia społecznego i lokalnej polityki. 

Najczęściej konsultowane tematy to ład przestrzenny i gospodarka nieruchomościami, 

ochrona środowiska i gospodarka wodna, pomoc społeczna oraz profilaktyka uzależnień.  

W 2022 roku pojawiły się również konsultacje prowadzone przed przyjęciem programu 
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rewitalizacji, co oznaczało szersze włączenie mieszkańców w proces planowania. W obu 

latach odbywały się konsultacje dotyczące rewitalizacji w trakcie realizacji programu.  

Informowanie mieszkańców o prowadzonych konsultacjach odbywało się głównie za 

pośrednictwem strony internetowej urzędu i Biuletynu Informacji Publicznej. W obu latach 

wykorzystywano także media społecznościowe oraz media lokalne wydawane przez gminę. 

Nie korzystano natomiast z komercyjnych kanałów medialnych, ani z tradycyjnych form takich 

jak plakaty czy ulotki. 

Formy prowadzenia konsultacji nie uległy zmianie między latami. Mieszkańcy mogli zgłaszać 

swoje opinie osobiście w urzędzie, elektronicznie (e-mail, formularze na stronie) oraz pocztą 

tradycyjną. Organizowano również otwarte spotkania konsultacyjne. Z wszystkich 

przeprowadzonych konsultacji opracowano raporty.  

W zakresie inicjatywy lokalnej, w obu analizowanych latach (2020 i 2022) obowiązywały 

szczegółowe kryteria oceny wniosków. W 2022 roku złożono 40 wniosków o realizację 

inicjatywy lokalnej, z czego podpisano 35 umów. W kolejnym roku (2023) liczba wniosków 

zmniejszyła się do 25, a podpisanych umów było 17. 

Budżet obywatelski funkcjonował zgodnie z określonymi zasadami zarówno w 2022, jak i 

2023 roku. Na realizację projektów zaplanowano odpowiednio: 1 072 240 zł w 2022 r. i 1 075 

020 zł w 2023 r. W 2022 roku mieszkańcy zgłosili 115 projektów, na które głosowało łącznie 

17 547 osób. W kolejnym roku aktywność spadła,  liczba projektów zmniejszyła się do 81, a 

liczba głosujących do 13 856 osób. Głosowanie odbywało się wyłącznie drogą elektroniczną, 

przez Internet.  

W strukturze instytucjonalnej gminy odnotowano w 2022 roku powstanie nowych ciał 

doradczych. Najważniejszą zmianą było utworzenie Rady ds. Rodziny, liczącej 15 członków,  

w tym 3 przedstawicieli organizacji pozarządowych. Stałe funkcjonowanie utrzymała Komisja 

ds. Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, z niezmiennym składem 6 członków. 

Kontynuowano również działalność Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania 

Przemocy w Rodzinie, który liczył 10 członków. 

Podsumowując, gmina podejmowała systematyczne działania mające na celu włączanie 

mieszkańców w procesy decyzyjne. Widoczny jest rozwój instytucjonalny w postaci 

powołania nowych ciał doradczych, a także stabilność w realizacji konsultacji społecznych. 

Jednocześnie zauważalne są oznaki malejącego zaangażowania społecznego w narzędzia 
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partycypacyjne, takie jak inicjatywa lokalna czy budżet obywatelski, co może wymagać dalszej 

refleksji oraz dostosowania form komunikacji i dostępności tych mechanizmów. 

W Gminie Myślenice funkcjonuje ponad 190 podmiotów działających na rzecz lokalnej 

społeczności, w tym około 164 stowarzyszeń oraz 28 fundacji. To silny i zróżnicowany sektor 

pozarządowy, który angażuje się w wiele obszarów życia społecznego, takich jak edukacja, 

kultura, sport, opieka społeczna, ochrona zdrowia oraz środowiska naturalnego. 

 

Organizacje pozarządowe 

Stowarzyszenia w Myślenicach zajmują się m.in. organizacją wydarzeń kulturalnych i 

sportowych, działalnością charytatywną, pomocą seniorom oraz wspieraniem dzieci i 

młodzieży. Przykładem mogą być Ochotnicze Straże Pożarne które mocno angażują się nie 

tylko w działania pomocowe ale również integracyjne oraz Koła Gospodyń Wiejskich, które 

promują tradycje lokalne oraz integrują mieszkańców terenów wiejskich. Warto podkreślić, 

że coroczne Dni Organizacji Pozarządowych to ważne wydarzenie, podczas którego około 50 

lokalnych NGO prezentuje swoje działania i projekty, wymienia się doświadczeniami oraz 

nawiązuje współpracę. Na terenie Gminy Myślenice działa Mobilne Centrum Organizacji 

Pozarządowych. COP organizuje szkolenia oraz spotkania członków organizacji 

pozarządowych, prowadzi bezpłatne konsultacje księgowe, regularnie informuje NGO o 

działaniach w newsletterze oraz odpowiada na potrzeby członków organizacji 

pozarządowych, stowarzyszeń i grup nieformalnych.  

 

Fundacje 

W gminie działa 28 fundacji, z których wiele koncentruje się na pomocy społecznej i wsparciu 

osób z niepełnosprawnościami. Przykładem mogą być: 

• Fundacja Rozwoju Regionu Myślenickiego - która poprzez liczne projekty wspiera 

osoby wymagające rehabilitacji, organizuje wydarzenia integracyjne i działa na rzecz 

rozwoju lokalnego, 

• Fundacja ARTS - która wspiera rozwój społeczności lokalnych oparty na świadomości 

kulturowej, poczuciu tożsamości i rozpoznaniu własnego dziedzictwa, 

• Fundacja ForEDU - której celem jest kształtowanie świadomości społecznej dotyczącej 

osób ze specjalnymi potrzebami 

 



76 
 

Fundacje angażują się także w ochronę środowiska, edukację ekologiczną oraz wsparcie 

rodzin w trudnej sytuacji życiowej. 

 

Przedsiębiorstwa społeczne 

W Gminie Myślenice funkcjonuje jedno przedsiębiorstwo społeczne – kawiarenka społeczna 

prowadzona przez Fundację „FOR EDU”. To pierwsza taka inicjatywa w powiecie, która tworzy 

miejsca pracy dla osób z niepełnosprawnościami oraz osób zagrożonych wykluczeniem 

społecznym. Przedsiębiorstwo to działa nie tylko na rzecz integracji społecznej, ale także 

edukuje społeczność lokalną na temat ekonomii społecznej. 

 

Współpraca i wyzwania 

Pomimo licznej obecności organizacji, nadal istnieje potencjał do poprawy współpracy 

między nimi. Często brakuje pełnej wiedzy o działalności innych podmiotów, co ogranicza 

efektywność wspólnych działań. Dlatego gmina wraz z Centrum Usług Społecznych organizuje 

regularne szkolenia i spotkania, które mają na celu podnoszenie kompetencji pracowników 

NGO, w szczególności w zakresie zarządzania projektami i rozliczeń finansowych. Program 

współpracy z organizacjami pozarządowymi na rok 2025 przewiduje wsparcie finansowe i 

merytoryczne, a także otwartość na nowe inicjatywy i partnerstwa. 

 

Współpraca z NGO i innymi podmiotami ekonomii społecznej (PES) 

W latach 2021 i 2023 gmina nie była członkiem żadnej spółdzielni socjalnej, jednak aktywnie 

stosowała różnorodne formy wsparcia wobec organizacji pozarządowych i podmiotów 

ekonomii społecznej. W obu latach zapewniano dostęp do nieruchomości na preferencyjnych 

warunkach, udostępniano lokale, przestrzenie wspólne, sprzęt i materiały, a także oferowano 

pomoc merytoryczną, w tym szkolenia i doradztwo. Działało również centrum wsparcia dla 

organizacji pozarządowych (zadanie zlecone BIS). W 2023 roku odnotowano dodatkowo 

nowe formy wspierania organizacji, które nie były realizowane w 2021. 

W zakresie realizacji zadań publicznych, gmina najczęściej podejmowała działania 

samodzielnie,  bez zlecania ich organizacjom pozarządowym lub udzielania zamówień w 

trybie ustawy Prawo zamówień publicznych. Dotyczyło to takich obszarów jak pomoc 
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społeczna, zatrudnienie socjalne, przeciwdziałanie bezrobociu, opieka nad dziećmi do lat 3, 

edukacja, ochrona zdrowia, wspieranie rodziny czy mieszkalnictwo. 

W 2023 roku poszerzono zakres działań o wspieranie osób z niepełnosprawnościami, kulturę 

fizyczną i turystykę, ochronę środowiska, pobudzanie aktywności obywatelskiej oraz 

rewitalizację. W obszarze kultury i ochrony zabytków, w obu latach zadania były realizowane 

zarówno samodzielnie, jak i we współpracy z NGO w ramach ustawy o pożytku publicznym 

oraz poprzez zamówienia publiczne. 

Finansowanie organizacji pozarządowych w ramach otwartych konkursów ofert wzrosło. 

Liczba zawartych umów zwiększyła się ze 96 do 126, a przekazana kwota wzrosła z około 1,62 

mln zł do blisko 1,65 mln zł. Środki przekazywane z pominięciem otwartych konkursów (na 

podstawie art. 11a lub 19a) spadły, zarówno pod względem liczby umów, jak i łącznej 

wartości (z 66 400 zł do 57 500 zł).  

 

Działalność w zakresie edukacji, kultury i sportu 

W 2024 roku Gmina Myślenice prowadziła szeroko zakrojoną działalność w obszarze edukacji, 

kultury oraz sportu i rekreacji, zapewniając mieszkańcom dostęp do nowoczesnej 

infrastruktury oraz zróżnicowanej oferty usług publicznych. 

Centrum Usług Społecznych w Myślenicach realizuje działania w zakresu ustawy o opiece nad 

dzieckiem do lat 3. W ramach tych działań prowadzony jest rejestr żłobków, klubów 

dziecięcych i dziennych opiekunów, oraz sprawowany jest nadzór nad żłobkami, klubami 

dziecięcymi oraz dziennymi opiekunami. 

W 2024 r. na terenie miasta Myślenice działały: 

• żłobek samorządowy, 

• trzy żłobki prowadzone przez podmioty niepubliczne, 

• jeden klub dziecięcy prowadzony przez podmiot niepubliczny, 

• trzech dziennych opiekunów sprawujących opiekę nad dziećmi do lat 3 w jednym z 

niepublicznych przedszkoli w Myślenicach. 

Na terenie wiejskim opieka nad dzieckiem do lat 3 jest prowadzona w dwóch placówkach: 

• w klubie dziecięcym w Głogoczowie 

• w żłobku w Krzyszkowicach prowadzonym przez podmiot niepubliczny, który 

rozpoczął działalność w wrześniu 2024 roku 
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• przez dwóch dziennych opiekunów sprawujących opiekę nad dziećmi do lat 3 w 

niepublicznym przedszkolu w Osieczanach. 

We wszystkich placówkach na terenie naszej gminy jest 352 miejsca opieki dla dzieci do lat 3. 

W 2024 r. korzystało z tej opieki 290 dzieci. Aby wesprzeć wielodzietne rodziny posiadające 

„Myślenicka Kartę Rodziny 3+” korzystające z opieki nad dzieckiem do lat 3, wprowadzono 

ulgę dla dzieci w opłacie za czesne. W 2024 r. w Samorządowym Żłobku w Myślenicach z ulgi 

korzystało 39 dzieci, natomiast w niepublicznych podmiotach 10 dzieci. 

W 2024 roku został uruchomiony nowy program rządowy „Aktywny Rodzic”, w ramach 

którego ustalono 3 nowe świadczenia: 

• Aktywni rodzice w pracy (tzw. babciowe); 

• Aktywnie w żłobku - dofinansowanie do żłobka do 1500 zł miesięcznie na dziecko na 

pokrycie kosztów pobytu dziecka w żłobku, klubie dziecięcym czy u dziennego 

opiekuna; 

• Aktywnie w domu. 

Świadczenia "Aktywny Rodzic" są realizowane przez Zakład Ubezpieczeń Społecznych. 

W systemie edukacji wychowaniem przedszkolnym objęto łącznie 2379 dzieci,  w tym 1867 w 

placówkach publicznych i 512 w niepublicznych. Funkcjonowało 17 samorządowych 

przedszkoli, a wśród 18 szkół podstawowych, dla których organem prowadzącym była gmina, 

6 posiadało dodatkowo oddziały przedszkolne. W szkołach podstawowych uczyło się 4476 

uczniów, a średnia liczebność oddziału wynosiła 18,91, co sprzyjało komfortowym warunkom 

nauki i indywidualnemu podejściu do ucznia. 

W zakresie kultury aktywnie działał Miejski Ośrodek Kultury i Sportu (MOKiS), który 

prowadził także dwie filie  w Głogoczowie i Bęczarce. Do dyspozycji mieszkańców 

pozostawały również: gminna biblioteka z czterema filiami (w Głogoczowie, Jaworniku, 

Krzyszkowicach i Trzemeśni) oraz jedno kino. Oferta instytucji kultury pozwalała na rozwój 

zainteresowań, udział w wydarzeniach artystycznych i integrację lokalnej społeczności. 

Gmina nie zapominała również o potrzebach związanych z aktywnością fizyczną i zdrowym 

stylem życia. Na zadania związane z kulturą fizyczną i sportem przeznaczono w 2024 roku 1 

386 500 zł. Mieszkańcy mogli korzystać z rozbudowanej infrastruktury: 13 placów zabaw, 10 

siłowni plenerowych, 4 otwartych stref aktywności (OSA), 3 ogólnodostępnych boisk, a także 

skateparku z pumptrackiem. Ważnym obiektem w ofercie rekreacyjnej był również kryty 

basen, który służy zarówno do rekreacji, jak i nauki pływania. 
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Dużą rolę w życiu sportowym gminy odgrywały lokalne kluby,  łącznie 33 organizacje 

sportowe, z czego 15 koncentrowało się na piłce nożnej, a 18 działało w innych dyscyplinach, 

oferując szeroki wachlarz zajęć dla dzieci, młodzieży i dorosłych. 

Działania podejmowane przez Gminę Myślenice w 2024 roku odzwierciedlały dbałość o 

zrównoważony rozwój społeczności,  zarówno w zakresie edukacji i kultury, jak i promocji 

aktywnego, zdrowego trybu życia. 
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4. ANALIZA WYNIKÓW BADAŃ ILOŚCIOWYCH  

Charakterystyka populacji badania ankietowego  

 

W badaniu przeprowadzonym wśród mieszkańców gminy Myślenice wzięło udział łącznie 523 

respondentów. Zdecydowaną większość stanowiły kobiety, których było  406, co odpowiada 

78% wszystkich uczestników. Mężczyźni stanowili mniejszość, bo 117 osób, czyli 22% ogółu 

badanych. Taki rozkład wskazuje na wyraźną przewagę kobiet wśród osób, które zdecydowały 

się wziąć udział w badaniu. Może to świadczyć o większym zaangażowaniu kobiet w sprawy 

lokalne lub większej chęci udziału w tego typu inicjatywach. 

 

Wykres 10: Płeć respondentów (N=523) 

 

Źródło: badania własne. 

Respondenci biorący udział w badaniu zostali podzieleni na pięć kategorii wiekowych. 

Analiza ich struktury pokazuje, że największą aktywnością społeczną wykazali się mieszkańcy 

w średnim wieku. 

Najsilniej reprezentowaną grupą były osoby w wieku od 26 do 45 lat. Zgromadziły one aż 282 

uczestników, co stanowi ponad połowę wszystkich badanych (54%). Tak wysoki udział może 

406; 78%

117; 22%

Kobieta Mężczyzna
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świadczyć o dużym zaangażowaniu tej grupy wiekowej,  często aktywnej zawodowo i 

rodzinnej w sprawy lokalne i życie społeczne gminy. 

Drugą co do liczebności grupę stanowili respondenci w wieku od 46 do 60 lat. Było ich 116, 

czyli 22% ogółu. Są to zazwyczaj osoby o ustabilizowanej sytuacji życiowej, często 

posiadające doświadczenie i wypracowane poglądy na kwestie dotyczące funkcjonowania 

społeczności lokalnej. 

Nieco mniejszy udział miały osoby powyżej 60. roku życia,  79 osób (15%). Choć ich liczba 

była mniejsza, obecność tej grupy w badaniu wskazuje na umiarkowaną, ale istotną 

aktywność seniorów, których potrzeby i opinie również stanowią ważny głos w dyskusji o 

rozwoju gminy. 

Najmłodsze grupy wiekowe były reprezentowane w znacznie mniejszym stopniu. Osoby w 

wieku 18–25 lat stanowiły jedynie 5% wszystkich respondentów (28 osób), natomiast osoby 

poniżej 18 roku życia – zaledwie 4% (18 osób). Tak niewielki udział młodzieży może wynikać 

zarówno z braku zainteresowania tego typu inicjatywami, jak i z ograniczeń formalnych czy 

dostępu do informacji. 

Wykres 11: Wiek respondentów (N=523) 

 

Źródło: badania własne. 
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Wśród osób biorących udział w badaniu dominowały osoby z wykształceniem wyższym.  

Aż 289 respondentów, co stanowi 55% wszystkich uczestników, zadeklarowało ukończenie 

studiów wyższych. Świadczy to o dużym udziale osób dobrze wykształconych, które często są 

bardziej zaangażowane w sprawy społeczne i chętniej uczestniczą w badaniach opinii. 

Kolejną liczną grupę stanowili respondenci z wykształceniem średnim  142 osoby (czyli 27%). 

To również pokaźna część badanych, reprezentująca osoby często aktywne zawodowo, o 

ugruntowanej pozycji społecznej. 

Wykształcenie zawodowe posiadało 56 osób, co stanowiło 11% uczestników badania. Ich 

udział pokazuje obecność także tej grupy edukacyjnej w życiu lokalnej społeczności. 

Znacznie mniejszy odsetek stanowili respondenci z wykształceniem podstawowym 32 osoby 

(6%) oraz osoby, które nie posiadały wykształcenia formalnego  zaledwie 4 osoby, czyli 1%. 

Wykres 12: Wykształcenie respondentów (N=523) 

 

Źródło: badania własne. 

W strukturze zawodowej respondentów wyraźnie zaznacza się przewaga osób aktywnych 

zawodowo. Najliczniejszą grupę stanowili respondenci zatrudnieni na etacie lub w innych 

formach pracy 355 osób, co stanowi wszystkich badanych. Tak wysoki odsetek wskazuje na 

dominację osób czynnych zawodowo wśród uczestników badania oraz ich większe 
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Na drugim miejscu pod względem liczebności znaleźli się emeryci 61 osób, czyli 12% ogółu 

respondentów. Ich obecność w badaniu może świadczyć o aktywności społecznej tej grupy 

oraz gotowości do dzielenia się opiniami i doświadczeniami. 

Osoby prowadzące własną działalność gospodarczą lub będące przedsiębiorcami stanowiły 

6% badanych, co przekłada się na 33 osoby. Ich udział potwierdza obecność przedstawicieli 

sektora prywatnego w społeczności lokalnej. 

Niewiele mniejszy udział miały osoby bezrobotne  28 osób, czyli 5% respondentów. Taki sam 

odsetek dotyczył uczniów i studentów, również w liczbie 28 osób, co może świadczyć o 

umiarkowanej reprezentacji młodszych grup wiekowych. 

Najmniej liczną kategorią zawodową byli renciści, którzy stanowili 4% uczestników, czyli 20 

osób. Ich niewielka liczba może wynikać z mniejszego zainteresowania badaniem lub 

ograniczonej dostępności. 

Wykres 13: Status zawodowy  respondentów (N=523) 

 

Źródło: badania własne. 
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Wśród respondentów biorących udział w badaniu widoczna jest niewielka przewaga osób 

zamieszkujących tereny wiejskie. Grupa ta liczyła 280 osób, co stanowiło 54 % wszystkich 

uczestników. Świadczy to o dużym zaangażowaniu mieszkańców wsi w lokalne sprawy oraz 

ich chęci do wyrażania opinii. 

Mieszkańcy miasta stanowili natomiast 243 osoby, co odpowiada 46 % badanych. Ich udział 

był również istotny i zapewniał równowagę w ocenie potrzeb i oczekiwań obu środowisk. 

Taki rozkład pozwala na uzyskanie zróżnicowanej perspektywy, uwzględniającej zarówno 

punkt widzenia mieszkańców wsi, jak i miasta. Daje to solidną podstawę do analizy 

problemów i wyzwań istotnych dla całej gminy. 

Wykres 14: Miejsce zamieszkania respondentów (N=523) 

 

Źródło: badania własne. 
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Rodziny bez dzieci reprezentowało 41 osób, co stanowi 8% ogółu. Ich udział, choć mniejszy, 

wnosi ważną perspektywę, różniącą się zarówno od rodzin z dziećmi, jak i osób samotnych. 

Z kolei 7% uczestników badania, czyli 37 osób, to rodziny opiekujące się osobą zależną, na 

przykład osobą starszą lub z niepełnosprawnością. To grupa wymagająca szczególnego 

wsparcia i uwzględnienia w działaniach społecznych i samorządowych. 

Struktura odpowiedzi pokazuje, że badanie objęło głównie osoby żyjące w rodzinach z 

dziećmi, ale także uwzględniło istotne głosy innych grup: samotnych, bezdzietnych oraz 

pełniących funkcje opiekuńcze. 

Wykres 15: Sytuacja rodzinna respondentów (N=523) 

 

Źródło: badania własne. 
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bezpośredniego kontaktu z niepełnosprawnością w swoim najbliższym otoczeniu. 

Na drugim miejscu znalazły się osoby, które wskazały na występowanie niepełnosprawności 

fizycznej, to  105 respondentów (20%). To najczęściej zgłaszany typ niepełnosprawności 

wśród tych, którzy zadeklarowali jej obecność. 

Niepełnosprawność psychiczna występowała w rodzinach 34 osób (7%), a niepełnosprawność 

intelektualna została wskazana przez 33 osoby (6%). 

Należy zaznaczyć, że część respondentów mogła wskazać więcej niż jeden rodzaj 

niepełnosprawności w swojej rodzinie, co oznacza, że dane procentowe nie sumują się do 

100%. 

Warto również podkreślić, że 8% badanych (40 osób) wybrało odpowiedź "Wolę nie 

odpowiadać", co może sugerować, że temat ten jest dla niektórych osób zbyt wrażliwy lub 

trudny do ujawnienia. 

Wyniki te podkreślają, że temat niepełnosprawności jest istotnym obszarem życia 

społecznego, wymagającym dalszej uwagi i wsparcia. 

Wykres 16: Występowanie niepełnosprawności w rodzinie respondentów (N=523) 

 

Źródło: badania własne. 

311; 59%105; 20%

33; 6%

34; 7%

40; 8%

 Nie występuje  Fizyczna  Intelektualna

 Psychiczna  Wolę nie odpowiadać



87 
 

Analiza wyników badań 

Respondenci zostali zapytani, czy oni sami lub ktoś z ich bliskich korzystał z usług 

oferowanych przez Centrum Usług Społecznych w Myślenicach. Najczęściej udzielaną 

odpowiedzią było stwierdzenie, że takie wsparcie nie było potrzebne – tak odpowiedziało 

211 osób (40%). Na drugim miejscu znalazły się osoby, które miały bezpośredni kontakt z 

usługami świadczonymi przez CUS  135 respondentów (26%) zadeklarowało, że korzystało z 

nich osobiście. W przypadku 121 osób (23%) to ktoś z bliskich miał styczność z ofertą 

Centrum, co wskazuje na stosunkowo częste przypadki pośredniego kontaktu z tą instytucją. 

Najmniejszą grupę stanowili respondenci, którzy nie byli w stanie jednoznacznie 

odpowiedzieć na to pytanie. 56 osób (11%) zaznaczyło odpowiedź „nie wiem”. 

Zebrane dane pokazują, że niemal połowa badanych miała styczność, bezpośrednio lub 

pośrednio, z działalnością Centrum Usług Społecznych, łącznie 49% respondentów (osobiście 

lub przez bliskich). Dane te wskazują na dość wysoki poziom znajomości i obecności CUS  

w lokalnej społeczności, co może świadczyć o jego znaczącej roli w systemie wsparcia 

społecznego. 

Wykres 17: Korzystanie z usług Centrum Usług Społecznych  w Myślenicach przez 
respondentów lub ich bliskich (N=523) 

 

Źródło: badania własne. 
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Respondenci, którzy zadeklarowali korzystanie z usług Centrum Usług Społecznych w 

Myślenicach, wskazywali konkretne formy wsparcia, z jakich skorzystali. 

Najczęściej wybieraną usługą była rehabilitacja ogólnoustrojowa, wskazało ją 81 osób (31%). 

Na drugim miejscu uplasowała się oferta Centrum Aktywności Lokalnej (CAL), z której 

skorzystało 80 osób (również 31%). Z pomocy psychologa dla dorosłych skorzystało 58 

respondentów (22%). Psychologiczne wsparcie dla dzieci i młodzieży zostało wskazane przez 

41 osób (16%), a na pomoc logopedyczną zdecydowało się 40 osób (15%). Warsztaty dla 

rodziców zostały wskazane przez 34 osoby (13%), natomiast poradnictwo prawne i 

rehabilitacja wodna uzyskały po 21 i 20 wskazań (odpowiednio 8%). Pozostałe usługi o 

mniejszym wskazaniu: psychiatra dziecięcy to 18 osób (7%), grupowe wsparcie dla dzieci i 

młodzieży (TUS) to 16 osób (6%), terapia sensoryczna SI to 15 osób (6%), terapia rodzinna to 

12 osób (5%) oraz neurologopeda to 9 osób (3%). 

Zestawienie to pokazuje, że największym zainteresowaniem cieszyły się usługi 

rehabilitacyjne, działania integracyjne oraz wsparcie psychologiczne, co może odzwierciedlać 

najpilniejsze potrzeby mieszkańców gminy. 

Wykres 18:  Rodzaje usług Centrum Usług Społecznych  w Myślenicach,  z których korzystali 
respondenci lub ich  bliscy (N=261) 

 

Źródło: badania własne. 
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Respondenci zostali również  zapytani o to, jak oceniają dostępność do usług społecznych na 

terenie gminy Myślenice. Odpowiedzi były zróżnicowane, jednak dominowały oceny 

pozytywne. 

Najwięcej osób, bo 161 respondentów (31%), uznało, że dostępność tych usług jest dobra. 

Niewiele mniej, 153 osoby (29%), oceniło ją jako bardzo dobrą. Ocena przeciętna pojawiła 

się w odpowiedziach 92 osób, co stanowi 18% wszystkich badanych. 

Negatywne opinie pojawiały się znacznie rzadziej, bo tylko 17 osób (3%) określiło dostępność 

jako złą, natomiast tylko 9 osób (2%) jako bardzo złą. 

Odpowiedź „nie mam zdania” zaznaczyło 91 respondentów, czyli 17%, co może oznaczać 

brak doświadczenia z usługami społecznymi lub trudność w jednoznacznej ocenie. 

Zatem,  większość badanych (60%) pozytywnie oceniła dostępność do usług społecznych w 

gminie, co wskazuje na ich względnie dobrą dostępność i funkcjonowanie na poziomie 

zadowalającym dla mieszkańców. 

Wykres 19: Ocena dostępności do usług społecznych w gminie (N=523) 

 

Źródło: badania własne. 
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Respondenci zostali zapytani, jak oceniają aktualną ofertę gminy Myślenice w zakresie usług 

społecznych. Odpowiedzi wskazują, że większość badanych postrzega ją pozytywnie. 

Najwięcej osób, bo 174 respondentów (33%), oceniło ofertę jako dobrą. Kolejne 143 osoby 

(27%) wybrały odpowiedź „bardzo dobrze”, co łącznie daje 60% ocen pozytywnych. 

Neutralnie, czyli jako przeciętną, ofertę usług społecznych oceniło 100 respondentów (19%). 

Zdecydowanie mniej było opinii negatywnych , bo tylko 11 osób (2%) wskazało, że oferta jest 

zła, a tylko 8 osób (również 2%) oceniło ją jako bardzo złą. 

Kolejnych 87 respondentów (17%) zaznaczyło odpowiedź „trudno powiedzieć”, co może 

świadczyć o braku wiedzy na temat istniejącej oferty lub o niewystarczającym kontakcie z 

usługami społecznymi. 

Zatem, ponad połowa badanych (60%) pozytywnie ocenia aktualną ofertę gminy w zakresie 

usług społecznych. To pokazuje, że działania podejmowane w tym obszarze są zauważalne i 

w znacznej mierze spełniają oczekiwania mieszkańców. 

Wykres 20: Ocena oferty usług społecznych w gminie (N=523) 

 

Źródło: badania własne. 
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Respondenci zostali poproszeni także o wskazanie, jakie działania w ramach usług 

społecznych powinny być realizowane priorytetowo w najbliższych latach na rzecz dzieci i 

młodzieży w gminie Myślenice. Odpowiedzi wyraźnie wskazują na kilka obszarów 

wymagających szczególnej uwagi. 

Najwięcej osób, 269 respondentów (51%) uznało, że kluczowe jest zapewnienie wsparcia 

specjalistycznego, takiego jak pomoc psychologiczna, logopedyczna czy terapeutyczna. To 

pokazuje, że potrzeba wsparcia emocjonalnego i rozwojowego u dzieci i młodzieży jest 

powszechnie dostrzegana. Na drugim miejscu znalazły się zajęcia wspierające rozwój dzieci i 

młodzieży, które wskazało 207 osób (40%). Niewiele mniej, bo 196 respondentów (37%), 

opowiedziało się za koniecznością rozszerzenia oferty zajęć sportowych. 

Organizacja różnorodnych form spędzania czasu wolnego została wskazana przez 173 osoby 

(33%), a zapewnienie dostępu do placówek wychowawczych (np. świetlic środowiskowych) 

przez 152 osoby (29%). Wysoko oceniono również potrzebę działań z zakresu profilaktyki 

zdrowotnej (148 osób, 28%) oraz zachęcania młodzieży do wolontariatu i działań 

społecznych (135 osób, 26%). Nieco mniejsze, choć nadal istotne poparcie uzyskały 

propozycje dotyczące rozwoju zajęć rekreacyjnych (129 osób, 25%), stworzenia przestrzeni 

dedykowanej młodzieży (127 osób, 24%) oraz pracy środowiskowej z młodzieżą (124 osoby, 

24%). Realizacja kampanii informacyjno-edukacyjnych oraz rozszerzenie oferty zajęć 

kulturalnych uzyskały po 115 wskazań (22%). Pozostałe odpowiedzi, takie jak "inne" (22 

osoby, 4%) i "nie wiem" (6 osób, 1%), pojawiały się rzadko. Uzupełniając analizę odpowiedzi 

respondentów, warto zwrócić uwagę również na propozycje zawarte w kategorii „inne”. 

Stanowią one cenne źródło indywidualnych potrzeb i dodatkowych sugestii mieszkańców. 

Wśród nich pojawiły się takie pomysły jak: organizacja zajęć z pierwszej pomocy, wsparcie 

dla dzieci w czasie wakacji, terapia uzależnień, działania w zakresie zdrowia psychicznego (w 

tym wsparcie psychiatryczne dla dzieci), opieka nad osobami starszymi, treningi umiejętności 

społecznych, kursy dla osób z niepełnosprawnościami, współpraca z organizacjami 

pozarządowymi, wsparcie osób próbujących popełnić samobójstwo, a także propozycje 

bardziej ogólne, jak np. tworzenie nowych przestrzeni dla dzieci i młodzieży czy rozwijanie 

krajoznawstwa. 

Podsumowując, mieszkańcy gminy Myślenice wskazali, że w najbliższych latach priorytetem 

powinno być przede wszystkim zapewnienie dzieciom i młodzieży wsparcia specjalistycznego 

oraz rozwój oferty zajęć sprzyjających ich rozwojowi i aktywności. Dużym poparciem cieszyły 



92 
 

się również działania związane z organizacją czasu wolnego, profilaktyką zdrowotną oraz 

dostępem do placówek wychowawczych. Zgłoszone przez respondentów dodatkowe 

propozycje ukazują różnorodność potrzeb lokalnej społeczności i mogą stanowić cenną 

inspirację do dalszego poszerzania i dostosowywania oferty usług społecznych skierowanej 

do młodszych mieszkańców gminy. 

Wykres 21: Preferowane kierunki wsparcia społecznego dla dzieci i młodzieży (N=523) 

 

Źródło: badania własne. 

6; 1%

22; 4%

115; 22%

115; 22%

124; 24%

127; 24%

129; 25%

135; 26%

148; 28%

152; 29%

173; 33%

196; 37

207; 40%

269; 51%

0 50 100 150 200 250 300

nie wiem

Inne

 Rozszerzenie oferty zajęć kulturalnych

 Realizacja kampanii informacyjno-edukacyjnych (np. o
zdrowiu, żywieniu, aktywności fizycznej, hejt itp.)

 Praca w środowisku z młodzieżą

 Stworzenie przestrzeni dedykowanej młodzieży

 Rozszerzenia oferty zajęć rekreacyjnych

 Zachęcanie młodzieży do wolontariatu i działań
społecznych

 Działania w zakresie profilaktyki zdrowotnej

 Zapewnienie dostępu do placówek wspierających
wychowanie dzieci (np. świetlic środowiskowych)

 Organizacja różnorodnych form spędzania czasu
wolnego

 Rozszerzenia oferty zajęć sportowych

 Zajęcia wspierające rozwój dzieci i młodzieży

 Zapewnienie wsparcia specjalistycznego (np.
psychologicznego, logopedycznego, psychiatrycznego

itp.)



93 
 

Respondenci wskazali również, jakie formy wsparcia społecznego dla rodzin z dziećmi 

powinny być realizowane w gminie w pierwszej kolejności. Wyniki wyraźnie pokazują 

obszary, które mieszkańcy uznają za szczególnie istotne. 

Najwięcej wskazań, bo 240 osób (46%), uzyskało zapewnienie poradnictwa 

specjalistycznego, obejmującego między innymi pomoc psychologiczną, prawną i 

logopedyczną. Na drugim miejscu znalazły się zajęcia wspierające rozwój dzieci i młodzieży, 

które poparło 228 respondentów (44%). 

Trzecim najczęściej wskazywanym kierunkiem były działania wzmacniające kompetencje 

wychowawcze rodziców i opiekunów; 183 osoby (35%). Kolejne miejsce zajęło zapewnienie 

opieki nad dziećmi do lat 3 (żłobki, kluby dziecięce), które wskazało 165 osób (32%). 

Kolejne 151 osób (29%) zaznaczyło potrzebę pomocy w zapewnieniu opieki nad osobami 

zależnymi. Zajęcia integracyjno-edukacyjne dla rodzin zostały wskazane przez 125 osób 

(24%), a prowadzenie świetlic środowiskowych przez 122 osoby (23%). Na podobnym 

poziomie znalazła się realizacja kampanii informacyjno-edukacyjnych dotyczących zdrowia, 

żywienia i aktywności fizycznej; 116 odpowiedzi (22%). 

Grupy wsparcia (samopomocowe) zostały wskazane przez 98 respondentów (19%), a 

wsparcie asystenta rodziny lub rodzin wspierających przez 95 osób (18%). 

Odpowiedzi „trudno powiedzieć” oraz „inne” pojawiały się rzadko, odpowiednio 44 (8%) i 20 

osób (4%).  

Wśród indywidualnych propozycji zawartych w kategorii „inne” znalazły się takie potrzeby, 

jak zwiększenie dostępu do psychiatry i psychologa dziecięcego, prowadzenie korepetycji, 

organizacja zajęć sportowych i treningów, rozwój przestrzeni dla młodzieży, wsparcie w 

zakresie uzależnień, prowadzenie webinarów dla rodziców, czy też zapewnienie 

bezterminowego dostępu do lekarzy specjalistów. Pojawiły się również głosy dotyczące 

potrzeby zajęć w mniejszych miejscowościach  oraz sugestie organizacyjne, takie jak 

poszerzenie listy lokalnych partnerów, rozwój przedsiębiorstw społecznych czy tworzenie 

miejsc dedykowanych dzieciom w konkretnych lokalizacjach (Jasienica). 

Podsumowując, mieszkańcy gminy Myślenice jako najważniejsze formy wsparcia 

społecznego dla rodzin z dziećmi wskazali poradnictwo specjalistyczne, zajęcia rozwojowe 

dla dzieci i młodzieży oraz wzmacnianie kompetencji wychowawczych rodziców. Istotne 

okazały się także opieka nad małymi dziećmi, wsparcie dla osób zależnych oraz działania 
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integracyjne i edukacyjne. Wśród indywidualnych propozycji pojawiły się m.in. potrzeba 

lepszego dostępu do specjalistów, korepetycji, zajęć sportowych oraz wsparcia w mniejszych 

miejscowościach. 

Wykres 22: Preferowane kierunki wsparcia społecznego  dla rodzin z dziećmi (N=523) 

 

Źródło: badania własne. 
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Równie często (31%) pojawiały się odpowiedzi dotyczące zapewnienia specjalistycznego 

poradnictwa psychologicznego, prawnego czy socjalnego (161 wskazań). 

W dalszej kolejności wskazywano na organizację różnorodnych form spędzania czasu 

wolnego (156 osób, 30%), zorganizowanie ogólnodostępnego miejsca spożywania ciepłego 

posiłku (135 osób, 26%) oraz ułatwienie dojazdu do miejsc świadczenia usług społecznych 

(132 osoby, 25%). Mniejszy, lecz wciąż istotny odsetek respondentów wskazał na potrzebę 

organizowania kursów i szkoleń dla opiekunów (105 osób, 20%), a także na zachęcanie 

seniorów do działań społecznych i wolontariatu (86 osób, 16%). Najrzadziej wskazywano na 

integrację osób starszych i ich opiekunów ze środowiskiem lokalnym (80 osób, 15%). 

Odpowiedź „trudno powiedzieć” zaznaczyło 34 respondentów (7%), natomiast kategorię 

„inne” wybrało 10 osób (2%).  

Uzupełniając analizę, warto zwrócić uwagę na odpowiedzi zakwalifikowane do kategorii 

„inne” , które niosą ze sobą wartościowe wskazówki. 

Wśród propozycji pojawiły się postulaty dotyczące organizacji spotkań dla emerytów, które 

miałyby charakter integracyjny i przeciwdziałałyby samotności seniorów. Zgłoszono również 

potrzebę zwiększenia liczby ławek w przestrzeni publicznej, co ułatwiłoby osobom starszym 

poruszanie się po mieście i umożliwiło odpoczynek w trakcie spacerów. 

Niektórzy respondenci podkreślili brak dziennego domu pobytu dla osób starszych, który 

mógłby pełnić funkcję opiekuńczą, aktywizującą i wspierającą. Inni zwrócili uwagę na 

potrzebę działań z zakresu profilaktyki zdrowotnej oraz na konieczność lepszego 

informowania seniorów o dostępnych formach wsparcia. Choć były to pojedyncze 

wypowiedzi, mogą stanowić istotne uzupełnienie obrazu potrzeb osób starszych – 

szczególnie w kontekście poprawy jakości życia i dostępności wsparcia w gminie. 

Podsumowując, mieszkańcy gminy Myślenice wskazali, że priorytetowe działania na rzecz 

osób starszych powinny koncentrować się przede wszystkim na zapewnieniu opieki  zarówno 

dziennej, całodobowej, jak i wytchnieniowej oraz rozwoju placówek wsparcia i poradnictwa 

specjalistycznego. Istotne okazały się także potrzeby związane z aktywizacją seniorów, 

organizacją czasu wolnego i poprawą dostępności do usług. Dodatkowe, indywidualne 

sugestie, takie jak większa liczba ławek, spotkania integracyjne czy lepsza informacja,  

pokazują znaczenie codziennych udogodnień i lokalnego wsparcia w poprawie jakości życia 

starszych mieszkańców. 
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Wykres 23: Preferowane kierunki wsparcia społecznego dla osób starszych (N=523) 

 

Źródło: badania własne. 
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I tak 209 osób (40%) uznało, że ważne jest zapewnienie warunków, które pozwolą 

opiekunom odpocząć lub załatwić własne sprawy. 

Kolejne dwie kategorie, uzyskując po 194 głosy (37%), dotyczyły utworzenia miejsc pracy i 

integracji społecznej dla osób z niepełnosprawnościami oraz zapewnienia całodobowej 

opieki. Są to potrzeby związane zarówno z aktywizacją zawodową, jak i bezpieczeństwem 

osób wymagających stałego wsparcia. 

166 respondentów (32%) wskazało na potrzebę likwidacji barier architektonicznych, co ma 

istotne znaczenie dla niezależności i mobilności osób z ograniczeniami ruchowymi. Blisko 

jedna trzecia ankietowanych (164 osoby, 31%) opowiedziała się również za zwiększeniem 

dostępności wsparcia asystentów osób z niepełnosprawnościami. 

158 osób (30%) zwróciło uwagę na konieczność zapewnienia poradnictwa specjalistycznego 

(psychologicznego, prawnego, neurologopedycznego). Z kolei 135 respondentów (26%) 

wskazało na potrzebę organizacji czasu wolnego i integracji społecznej, a 128 osób (24%) – 

na ułatwienie dojazdu do miejsc świadczenia usług społecznych. 

Najmniej liczne były odpowiedzi „trudno powiedzieć” (47 osób, 9%) oraz „inne” (11 osób, 

2%). Wśród zgłoszonych sugestii znalazły się postulaty poprawy infrastruktury, w tym 

wyznaczenia odpowiednich miejsc parkingowych oraz zapewnienia dostępności przestrzeni 

publicznych dla osób poruszających się na wózku. Pojawiła się również potrzeba 

uruchomienia dziennych form wsparcia, takich jak środowiskowe domy samopomocy (ŚDS), 

które umożliwiłyby osobom z niepełnosprawnościami aktywny udział w życiu społecznym i 

codzienne funkcjonowanie poza domem. 

Jedna z osób zwróciła uwagę na konieczność zwiększenia działań informacyjnych i 

edukacyjnych w zakresie świadomości społecznej na temat niepełnosprawności. Jedna osoba 

wskazała również na konieczność organizacji dodatkowych form integracji i aktywizacji 

społecznej, w tym dedykowanych spotkań. 

Choć te wypowiedzi stanowią niewielki odsetek wszystkich odpowiedzi, ich treść podkreśla 

różnorodność oczekiwań oraz realne bariery, z jakimi mierzą się osoby z 

niepełnosprawnościami w gminie. Warto je uwzględnić przy planowaniu przyszłych działań, 

by oferta była bardziej kompleksowa i odpowiadała na potrzeby wszystkich mieszkańców. 

Podsumowując, mieszkańcy gminy Myślenice za najważniejsze działania na rzecz osób z 

niepełnosprawnościami uznali przede wszystkim zwiększenie dostępności do rehabilitacji 

oraz rozwój opieki wytchnieniowej i całodobowej. Dużą wagę przypisano także tworzeniu 
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miejsc pracy i integracji społecznej, likwidacji barier architektonicznych oraz wsparciu 

asystenckiemu. Wskazania w kategorii „inne” ujawniły dodatkowe potrzeby, takie jak 

poprawa infrastruktury, dostęp do dziennych form wsparcia oraz zwiększenie świadomości 

społecznej. Odpowiedzi te pokazują szerokie spektrum oczekiwań i mogą stanowić cenną 

wskazówkę przy planowaniu polityki społecznej wobec osób z niepełnosprawnościami. 

Wykres 24: Preferowane kierunki wsparcia społecznego dla osób  z niepełnosprawnościami 
(N=523) 

 

Źródło: badania własne. 
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Respondenci zostali poproszeni również o wskazanie, jakie działania w ramach usług 

społecznych powinny być realizowane priorytetowo w najbliższych latach w gminie 

Myślenice z myślą o wszystkich mieszkańcach, niezależnie od wieku czy sytuacji życiowej. 

Odpowiedzi wyraźnie pokazują, że największe znaczenie przypisuje się wsparciu w obszarze 

zdrowia psychicznego i poradnictwa. 

Najwięcej osób, 273 respondentów (52%), wskazało na potrzebę zapewnienia wsparcia 

psychologicznego dla dzieci i młodzieży. To sygnał, że kondycja psychiczna najmłodszych 

mieszkańców jest postrzegana jako kluczowa i wymaga systemowego wsparcia. Na drugim 

miejscu znalazła się nieodpłatna pomoc prawna – 212 osób (41%) uznało, że dostęp do 

takich usług powinien być zapewniony szeroko i bez barier. Niewiele mniej, bo 209 

respondentów (40%), opowiedziało się za wsparciem psychologicznym dla dorosłych, co 

również pokazuje skalę zapotrzebowania na usługi zdrowia psychicznego. 

Duże znaczenie przypisano również dostępowi do rehabilitacji, który uzyskał 192 wskazania 

(37%). Ponadto 163 osoby (31%) zwróciły uwagę na potrzebę konsultacji psychiatrycznych 

dla dzieci i młodzieży. 

W dalszej kolejności wskazywano m.in. na organizację zajęć sportowych (102 osoby, 20%), 

konsultacje psychiatryczne dla dorosłych (102 osoby, 20%), usługę „złotej rączki” (95 osób, 

18%), terapię rodzinną (93 osoby, 18%), zapewnienie mieszkań dla osób w trudnej sytuacji 

(89 osób, 17%) oraz profilaktykę uzależnień (86 osób, 16%). 

Kolejne grupy działań, takie jak zajęcia rozwijające pasje i zainteresowania (74 osoby, 14%), 

organizacja zajęć rekreacyjnych (70 osób, 13%), organizacja zajęć kulturalnych (65 osób, 

12%), kampanie promujące zdrowy styl życia (63 osoby, 12%), mediacje i pomoc w 

rozwiązywaniu konfliktów (63 osoby, 12%) oraz warsztaty podnoszące kompetencje 

wychowawcze (62 osoby, 12%) uzyskały od 12% do 14% wskazań, co potwierdza ich 

istotność jako uzupełniających form wsparcia. 

Rzadziej wybierane były takie propozycje jak rozwój wolontariatu i lokalnej aktywności 

społecznej (43 osoby, 8%), wspieranie inicjatyw sąsiedzkich (40 osób, 8%), lepsza informacja 

o dostępnych usługach i wsparciu (39 osób, 8%), współpraca z organizacjami pozarządowymi 

(28 osób, 5%) oraz edukacja ekologiczna i działania na rzecz ochrony środowiska (26 osób, 

5%). 

W kategorii „inne” (9 osób, 2%) znalazły się pojedyncze, indywidualne propozycje 

mieszkańców. Choć nieliczne, mogą wskazywać na szczegółowe potrzeby lokalnej 
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społeczności i warto je uwzględnić przy planowaniu dalszych działań. 

Zgłoszono m.in. potrzebę poprawy infrastruktury, w tym zapewnienia dodatkowych miejsc 

parkingowych, co może ułatwić dostęp do usług, zwłaszcza osobom z 

niepełnosprawnościami i seniorom. Pojawiła się też sugestia dotycząca doradztwa 

zawodowego i pomocy w znalezieniu pracy, co wskazuje na potrzebę wsparcia w zakresie 

aktywizacji zawodowej. 

Niektórzy respondenci postulowali organizację korepetycji dla dzieci, szczególnie z języka 

angielskiego, zwracając uwagę na konieczność wzmocnienia lokalnej oferty edukacyjnej. 

Jeden z mieszkańców wspomniał o potrzebie stworzenia lokalnego kina, co można odczytać 

jako potrzebę poprawy dostępności do kultury i rozrywki. 

Na podstawie odpowiedzi mieszkańców gminy Myślenice można stwierdzić, że 

priorytetowymi działaniami w ramach usług społecznych dla wszystkich grup mieszkańców są 

przede wszystkim wsparcie psychologiczne dla dzieci, młodzieży i dorosłych oraz 

zapewnienie nieodpłatnej pomocy prawnej. Wysoko oceniono także potrzebę dostępu do 

rehabilitacji i konsultacji psychiatrycznych. Pozostałe wskazania dotyczyły m.in. organizacji 

zajęć sportowych i kulturalnych, profilaktyki uzależnień, wsparcia mieszkaniowego oraz usług 

praktycznych, takich jak „złota rączka”. Pojawiły się również pojedyncze propozycje lokalne, 

które wskazują na potrzebę lepszej infrastruktury, wsparcia edukacyjnego i działań 

integracyjnych. 
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Wykres 25: Preferowane kierunki wsparcia społecznego dla wszystkich  mieszkańców 
(N=523) 

 

Źródło: badania własne. 
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Zapytano mieszkańców gminy Myślenice, czy byliby zainteresowani zaangażowaniem 

społecznym lub wolontariatem na terenie gminy. Odpowiedzi pokazały zróżnicowane 

postawy wobec aktywności obywatelskiej. 

Łącznie 40% mieszkańców (207 osób) wyraziło zainteresowanie, w tym 17% (86 osób) 

odpowiedziało „zdecydowanie tak”, a 23% (121 osób) „raczej tak”. Świadczy to o istotnym 

potencjale do rozwoju lokalnych inicjatyw społecznych. 

Jednocześnie 30% respondentów (158 osób) zadeklarowało, że raczej nie chce angażować się 

w wolontariat, a 4% (22 osoby) wybrało odpowiedź „zdecydowanie nie”. 

Znacząca grupa, 26% ankietowanych (136 osób), wybrała odpowiedź „trudno powiedzieć”, 

co może wskazywać na brak informacji o możliwościach zaangażowania lub potrzebę 

dodatkowej motywacji. 

Wyniki te sugerują, że warto inwestować w promocję wolontariatu i tworzenie elastycznych, 

dostępnych form zaangażowania społecznego, dostosowanych do oczekiwań i możliwości 

mieszkańców gminy. 

Wykres 26: Zainteresowanie mieszkańców gminy Myślenice zaangażowaniem społecznym 
lub wolontariatem (N=523) 

 

Źródło: badania własne. 
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Respondenci, którzy wyrazili zainteresowanie zaangażowaniem społecznym lub 

wolontariatem, zostali zapytani, ile czasu miesięcznie byliby gotowi na ten cel poświęcić. 

Odpowiedzi wskazują na wyraźne zróżnicowanie w deklarowanej dostępności czasowej, ale 

także na konkretne preferencje dotyczące skali zaangażowania. 

Największa grupa respondentów, czyli 68 osób (42%), zadeklarowała, że mogłaby przeznaczyć 

na działania społeczne od 1 do 5 godzin miesięcznie. To sugeruje, że mieszkańcy chętnie 

włączyliby się w wolontariat, jeśli byłby on dopasowany do ich możliwości czasowych i miałby 

charakter incydentalny lub krótkoterminowy. 

Na drugim miejscu znalazły się osoby, które wskazały, że mogłyby angażować się w działania 

społeczne od 6 do 10 godzin miesięcznie – taką deklarację złożyło 49 osób (31%). To już 

poziom zaangażowania bardziej systematycznego, co może być szczególnie cenne dla 

organizacji potrzebujących stałego wsparcia. 

Nieco mniej, bo 27 osób (17%), wyraziło gotowość poświęcenia ponad 10 godzin miesięcznie, 

co świadczy o dużej motywacji i potencjalnym zaangażowaniu liderów społecznych czy 

aktywistów. 

Z kolei 7 osób (4%) wskazało, że mogłoby poświęcić na działania społeczne poniżej 1 godziny 

miesięcznie, a 9 respondentów (6%) zaznaczyło odpowiedź „nie wiem”, co może oznaczać 

potrzebę dodatkowej informacji na temat możliwości i form aktywności. 

Podsumowując, mieszkańcy gminy są skłonni angażować się społecznie, szczególnie jeśli 

działania będą elastyczne czasowo i dostosowane do różnych możliwości. Dominują 

deklaracje umiarkowanego zaangażowania, co pokazuje potencjał do budowania szerokiego, 

ale dostępnego systemu wolontariatu lokalnego. 
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Wykres 27: Ile godzin miesięcznie respondenci są gotowi poświęcić na działania społeczne? 
(N=160) 

 

Źródło: badania własne. 

W badaniu zapytano mieszkańców gminy Myślenice, których instytucji lub miejsc najbardziej 

im brakuje. Pytanie miało na celu identyfikację najważniejszych braków infrastrukturalnych i 

społecznych w otoczeniu lokalnym. 

Najwięcej respondentów, bo 184 osoby (35%) wskazało na brak przestrzeni do spędzania 

wolnego czasu, przeznaczonej dla seniorów, rodzin i młodzieży. Wynik ten wyraźnie pokazuje 

zapotrzebowanie na miejsca integracji i rekreacji międzypokoleniowej. 

Kolejne najczęściej wybierane odpowiedzi to: 

1. Świetlice pozaszkolne dla dzieci i młodzieży – 137 osób (26%) 

2. Kluby zainteresowań (np. hobby, edukacyjne, rozwojowe) – 132 osoby (25%) 

3. Ogólnodostępne miejsca rekreacji i sportu – 118 osób (23%) 
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7. Obiekty sportowo-rekreacyjne (hale, boiska, baseny) – 96 osób (18%). 

Około 13–16% respondentów wskazało też na: 

1. Mieszkania socjalne – 85 osób (16%) 

2. Dzienne ośrodki opieki dla seniorów – 83 osoby (16%) 

3. Dzienne ośrodki opieki dla osób z niepełnosprawnością – 76 osób (15%) 

4. Całodobowe domy opieki dla seniorów – 68 osób (13%) 

5. Punkty wsparcia dla osób uzależnionych – 70 osób (13%) 

6. Żłobki i kluby dziecięce – 70 osób (13%) 

      Rzadziej wymieniane potrzeby dotyczyły m.in.: 

1. Mieszkań treningowych – 62 osoby (12%) 

2. Całodobowych domów opieki dla osób z niepełnosprawnością – 55 osób (11%) 

3. Mieszkań wspomaganych – 45 osób (9%) 

4. Miejsc wsparcia dla osób w kryzysie bezdomności – 39 osób (8%) 

W kategorii „inne”, którą wybrało 17 osób (3%), pojawiły się bardzo zróżnicowane 

propozycje. Wśród nich znalazły się m.in.: 

1. potrzeba utworzenia mieszkań niskoczynszowych i większej liczby parkingów, 

2. propozycja stworzenia ścieżki rowerowej dla pieszych i rowerzystów, 

3. wskazanie na braki w pomocy medycznej oraz na potrzebę siłowni z prawdziwego 

zdarzenia, 

4. sugestie dotyczące klubów rodzica z dzieckiem, placów zabaw i lokalnego kina, 

5. a także potrzeba lepszej informacji o dostępnych formach wsparcia i większego 

zaangażowania w rozwój przestrzeni przyjaznej rodzinom. 

Podsumowując, mieszkańcy gminy Myślenice najczęściej wskazywali na brak 

ogólnodostępnych przestrzeni do spędzania wolnego czasu, zwłaszcza dla seniorów, 

młodzieży i rodzin. Wyraźnie widoczna jest także potrzeba rozwijania oferty dla dzieci i 

młodzieży: świetlic, klubów zainteresowań oraz miejsc rekreacyjnych. Duże znaczenie ma 

także zapewnienie miejsc wsparcia dla osób w kryzysie, poszukujących pracy czy zmagających 
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się z uzależnieniami. 

Zgłaszano również deficyty w zakresie mieszkań socjalnych, dziennych i całodobowych form 

opieki, a także punktów integracji społecznej. Pojedyncze, indywidualne odpowiedzi w 

kategorii „inne” podkreślają potrzebę lepszego dostępu do informacji, poprawy infrastruktury 

oraz tworzenia dodatkowych form aktywności, również kulturalnej i sportowej. 

Wyniki jednoznacznie pokazują, że mieszkańcy oczekują nie tylko miejsc do aktywnego 

spędzania czasu, ale także instytucji wspierających rozwój społeczny, integrację i pomoc w 

trudnych sytuacjach życiowych. 

Wykres 28: Najbardziej odczuwane braki instytucjonalne i infrastrukturalne w gminie 
Myślenice (N=523) 

 

Źródło: badania własne. 
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5. ANALIZA WYNIKÓW BADAŃ JAKOŚCIOWYCH 

 W celu pogłębienia materiału badawczego uzyskanego w analizie ilościowej 

zaplanowano przeprowadzenie badań jakościowych. Zastosowano metodę zogniskowanych 

wywiadów grupowych (FGI) oraz indywidualnego wywiadu pogłębionego (IWP). W ramach 

badania zrealizowano trzy wywiady fokusowe oraz jeden wywiad pogłębiony. 

Grupy fokusowe  

Badania fokusowe zostały przeprowadzone w trzech grupach badawczych. Do udziału w nich 

zaproszono ekspertów aktywnie działających na terenie Gminy Myślenice w obszarach 

związanych z przedmiotem badania. Łącznie w spotkaniach fokusowych uczestniczyły 32 

osoby. Byli to przedstawiciele następujących instytucji i środowisk: oświaty, kultury, 

biblioteki, organizacji pozarządowych, Urzędu Gminy Myślenice, Ochotniczego Hufca Pracy, 

Centrum Usług Społecznych, ochrony zdrowia, Ochotniczej Straży Pożarnej oraz lokalni 

działacze i  przedsiębiorcy. 

W odpowiedzi na cel główny badania, z  respondentami poszukiwano odpowiedzi na pytania: 

P1:  Jakie usługi społeczne należy rozwijać w Gminie Myślenice z myślą o poszczególnych 

       grupach mieszkańców: dzieciach i młodzieży, rodzinach z dziećmi, osobach  

        starszych, osobach z niepełnosprawnościami oraz ogóle mieszkańców? 

P2: Jakie potencjały dostrzegają Państwo w Gminie Myślenice, które można wykorzystać  

       na rzecz rozwoju usług społecznych? 

 

Respondenci podkreślają, że poziom rozwoju usług społecznych w Gminie Myślenice należy 

ocenić jako stosunkowo wysoki. Zwracają uwagę na dobre funkcjonowanie instytucji 

odpowiedzialnych za realizację zadań w tym obszarze oraz ich dobrą współpracę, zarówno 

pomiędzy sobą, jak i z mieszkańcami. Szczególnie istotną rolę w zapewnianiu dostępu 

mieszkańców do różnorodnych usług społecznych odgrywa Centrum Usług Społecznych, 

które koordynuje działania, integruje ofertę wsparcia oraz odpowiada na zróżnicowane 

potrzeby lokalnej społeczności. Jednocześnie respondenci wskazują na szereg potrzeb 

związanych z dalszym rozwojem oferty usług społecznych w Gminie Myślenice, z 

uwzględnieniem potrzeb różnych grup mieszkańców. 



108 
 

Rozwój usług społecznych skierowanych do dzieci i młodzieży oraz  

rodzin z dziećmi  

Respondenci zwrócili uwagę, że w Gminie Myślenice istnieje szeroka i zróżnicowana oferta 

działań kierowanych do dzieci oraz młodzieży, realizowana przez lokalne instytucje i 

organizacje. Podkreślono, że propozycje te są bogate i odpowiadają na wiele potrzeb 

młodszych mieszkańców. Jednocześnie zauważono jednak, iż wyzwaniem pozostaje niska 

gotowość młodzieży do aktywnego korzystania z przygotowanej oferty, co ogranicza jej 

faktyczną skuteczność i oddziaływanie.  

Oferta skierowana do dzieci cieszy się dużym zainteresowaniem. Jest to grupa chętnie 

podejmująca różnorodne aktywności, a rodzice aktywnie wspierają ich uczestnictwo, m.in. 

poprzez organizowanie i zapewnianie dowozu na zajęcia. Inaczej kształtuje się sytuacja w 

przypadku młodzieży. Choć oferta zajęć i form wsparcia jest dla nich dostępna, poziom 

zainteresowania i zaangażowania tej grupy jest znacznie niższy niż w przypadku dzieci. Jak 

wskazuje jeden z respondentów „Z młodzieżą jest trudniej. Mimo że oferta jest dostępna, 

niechętnie w niej uczestniczą. Wolą spędzać czas inaczej, często poza instytucjami, co 

utrudnia ich zaangażowanie”. Młodzi ludzie rzadziej korzystają z przygotowanych propozycji, 

a instytucje dostrzegają trudności w dotarciu do nich i zmotywowaniu do aktywnego 

uczestnictwa. Wskazuje się również, że młodzież poszukuje innych form spędzania czasu, 

częściej niezależnych i mniej sformalizowanych, co stanowi wyzwanie dla tradycyjnych działań 

instytucjonalnych.  Respondenci podkreślają, że „Młodzież, szczególnie powyżej 15 roku życia, 

potrzebuje przede wszystkim budowania więzi z grupą. Dla nich najważniejsze są relacje 

rówieśnicze, poczucie przynależności i wspólnego działania. Często to właśnie możliwość 

spotkania się ze znajomymi i tworzenia czegoś razem decyduje o tym, czy zdecydują się 

skorzystać z oferty. Dlatego warto, aby zajęcia były nastawione nie tylko na rozwój 

indywidualny, ale również na integrację, współpracę i wzmacnianie więzi w grupie”. 

Równocześnie eksperci wskazują na szereg usług społecznych, które powinny być rozwijane w 

kierunku wspierania rodzin z dziećmi. Eksperci podkreślają potrzebę rozwijania usług 

ukierunkowanych na wsparcie rodzin w budowaniu relacji wewnątrzrodzinnych oraz w 

zakresie pełnienia funkcji opiekuńczych i wychowawczych. Szczególnie istotne wydaje się to 

na różnych etapach rozwoju dzieci, a w sposób szczególny w okresie dorastania, kiedy rodzice 

często napotykają na trudności w komunikacji i utrzymywaniu bliskich więzi z nastolatkami. 
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Wskazuje się na konieczność tworzenia programów wspierających rodziny w rozwiązywaniu 

konfliktów, radzeniu sobie z wyzwaniami wychowawczymi oraz umacnianiu pozytywnych 

relacji między dziećmi a rodzicami. Respondenci wskazują: „Rodziny potrzebują wsparcia nie 

tylko materialnego, ale przede wszystkim w budowaniu dobrych relacji. Najwięcej problemów 

pojawia się wtedy, gdy dzieci wchodzą w wiek nastoletni – rodzicom trudno jest wtedy 

rozmawiać z młodzieżą i utrzymywać z nimi bliski kontakt”. 

Eksperci rekomendują rozwijanie usług wspierających rodziny w wypełnianiu funkcji 

rodzicielskich. Podkreślają znaczenie oferty ukierunkowanej na wzmacnianie kompetencji 

wychowawczych, radzenie sobie z trudnościami opiekuńczymi oraz budowanie pozytywnych 

relacji wewnątrzrodzinnych. Równocześnie zwracają uwagę na potrzebę działań w zakresie 

profilaktyki zdrowego stylu życia rodziny, obejmujących zarówno aktywność fizyczną, jak i 

promocję prawidłowych nawyków żywieniowych. Ważnym obszarem wsparcia powinny być 

także usługi rozwijające umiejętność radzenia sobie z emocjami i stresem, zarówno wśród 

rodziców, jak i dzieci. Takie podejście, zdaniem respondentów, pozwoli nie tylko reagować na 

problemy, ale przede wszystkim im zapobiegać, wzmacniając potencjał rodzin jako 

podstawowego środowiska rozwoju młodych ludzi. Eksperci wskazują: „Rodzice często 

mówią, że brakuje im narzędzi wychowawczych, dlatego usługi wspierające w pełnieniu 

funkcji rodzicielskich są niezwykle potrzebne”. Podkreślają również, że „profilaktyka zdrowego 

stylu życia to nie tylko sport, ale też edukacja żywieniowa, uczenie dzieci i rodziców, jak dbać 

o zdrowie fizyczne i psychiczne. To obszar, w którym gmina mogłaby zrobić naprawdę dużo”, a 

także zauważają, iż „ważne jest, aby wspierać rodziny również w obszarze emocji… Radzenie 

sobie ze stresem, napięciem czy konfliktami jest równie istotne, jak zapewnienie opieki czy 

zajęć dodatkowych”. 

W zakresie rozwoju usług dla dzieci eksperci wskazują, że dotychczasowa oferta powinna 

zostać utrzymana, jednak konieczne jest wzmocnienie dostępu do usług specjalistycznych. W 

szczególności podkreślają potrzebę zwiększenia dostępności wsparcia psychologicznego, 

zajęć z zakresu korekcji wad postawy oraz wczesnej diagnozy deficytów rozwojowych. Jak 

zauważył jeden z respondentów: „Oferta zajęć dla dzieci jest naprawdę szeroka i dobrze 

funkcjonuje. Natomiast potrzebujemy więcej specjalistów – psychologów, terapeutów czy 

osób zajmujących się korekcją wad postawy i wczesną diagnozą, bo dostęp do takich usług 

jest wciąż ograniczony”. Eksperci zwracają również uwagę na znaczenie usług integracyjnych, 
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obejmujących wspólne spędzanie czasu przez dzieci i całe rodziny. Tego typu działania 

sprzyjają zacieśnianiu więzi wewnątrzrodzinnych oraz budowaniu relacji społecznych w 

lokalnej wspólnocie. Jak podkreślono w jednej z wypowiedzi: „Rodzinom potrzebne są też 

miejsca i działania, które pozwalają im wspólnie spędzać czas. Chodzi nie tylko o dzieci, ale o 

całą rodzinę … o integrację, o budowanie więzi i relacji w środowisku lokalnym”.  

Eksperci podkreślają również potrzebę dalszego rozwoju oferty w zakresie profilaktyki 

uzależnień oraz wsparcia dla osób zmagających się ze współuzależnieniem i skutkami 

dorastania w rodzinach z problemem alkoholowym (Alateen, DDA, Al-Anon). Zwracają 

uwagę, że działania profilaktyczne powinny obejmować nie tylko młodzież, ale również 

dorosłych, którzy niosą w sobie trudne doświadczenia z dzieciństwa. Wskazuje się na 

konieczność prowadzenia programów terapeutycznych, grup wsparcia i warsztatów, które 

pomagają w przełamywaniu schematów i odbudowywaniu poczucia własnej wartości. Jak 

podkreślają eksperci: „Potrzebne są działania nie tylko dla osób uzależnionych, ale także dla 

tych, którzy dorastali i dorastają w rodzinach dotkniętych problemem alkoholowym. Dzieci i 

młodzież muszą mieć dostęp do bezpiecznych miejsc wsparcia, takich jak Alateen, a dorośli  

do grup DDA czy Al-Anon. To daje im szansę na zrozumienie własnych doświadczeń i 

odbudowę normalnych relacji”. 

Eksperci wskazują, że jednym z priorytetów powinno być rozwijanie działań profilaktycznych 

skierowanych do dzieci i młodzieży. Podkreślają, że chodzi tu nie tylko o profilaktykę 

zdrowotną czy uzależnień, ale także o kształtowanie umiejętności społecznych, budowanie 

poczucia własnej wartości i rozwijanie postaw prospołecznych. Jak zauważył jeden z 

respondentów: „Potrzebne są działania profilaktyczne dla dzieci i młodzieży takie, które uczą, 

jak radzić sobie z trudnościami i budują pewność siebie”. 

Szczególne znaczenie przypisuje się również rozwojowi wolontariatu, w tym wolontariatu 

międzypokoleniowego. Eksperci podkreślają, że „ważne jest też, żeby młodzi ludzie mieli 

okazję angażować się w wolontariat, również międzypokoleniowy. To daje im poczucie 

wpływu i odpowiedzialności”. W tym kontekście dużą rolę przypisuje się Ochotniczej Straży 

Pożarnej, która może pełnić funkcję miejsca wychowania obywatelskiego. Jak wskazano w 

badaniach: „OSP może być świetnym miejscem wychowania obywatelskiego, bo uczy 

współpracy i pracy dla innych”. 
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Za istotne kierunki rozwoju uznano także turystykę i sport. Zdaniem respondentów są to 

obszary, które nie tylko wspierają zdrowy styl życia, ale też integrują społeczność lokalną. 

„Turystyka i sport natomiast to naturalne przestrzenie do integracji i wspólnego spędzania 

czasu” -  podkreślono podczas wywiadów. 

Podkreślono również potrzeby rodziców i opiekunów dzieci ze spektrum autyzmu, których 

liczba, jak wskazują eksperci, systematycznie rośnie na terenie gminy. Wskazuje się na 

konieczność zapewnienia im szerszego dostępu do specjalistycznych form wsparcia, w tym 

przede wszystkim do usług opieki wytchnieniowej, które pozwalają rodzicom na czasowe 

odciążenie w codziennych obowiązkach opiekuńczych. Ważne jest także rozwijanie oferty 

zajęć terapeutycznych i rehabilitacyjnych, dostosowanych do indywidualnych potrzeb dzieci, 

a także wsparcia psychologicznego i doradczego dla rodzin. Takie działania mogą znacząco 

przyczynić się do poprawy jakości życia zarówno dzieci, jak i ich opiekunów, a jednocześnie 

wzmacniać system lokalnych usług społecznych. Jak podkreślają „rodzice dzieci z autyzmem 

często są przemęczeni, bo opieka nad nimi wymaga ogromnego zaangażowania i jest 

praktycznie nieprzerwana. Potrzebne są miejsca i usługi, które pozwolą im choć na chwilę 

odpocząć, a jednocześnie dać dzieciom odpowiednie wsparcie terapeutyczne”. 

Warto również w ofercie podkreślić kierunek rozwoju działań o charakterze 

makroregionalnym, które mogą przyczynić się do wzmocnienia współpracy między gminami 

oraz budowania szerszej sieci wsparcia. Tego typu inicjatywy sprzyjają wymianie 

doświadczeń, lepszemu wykorzystaniu zasobów oraz integracji społecznej w skali 

wykraczającej poza samą Gminę Myślenice. Mogą one obejmować m.in. organizację 

wykładów i spotkań tematycznych, lekcji muzealnych adresowanych do różnych grup 

mieszkańców czy spotkań autorskich, które nie tylko wzbogacają ofertę edukacyjną i 

kulturalną, ale również integrują lokalne społeczności w szerszym, ponadgminnym wymiarze. 

Jak podkreśla jeden z respondentów: „Oferta powinna być profilowana, również z myślą o 

młodzieży kreatywnej…  takiej, która potrzebuje dużo swobody i przestrzeni do działania. 

Ważne są inicjatywy rówieśnicze i liderskie, które pozwalają młodym ludziom przejmować 

odpowiedzialność. To wymaga od nas zaufania i stworzenia im realnej przestrzeni do 

działania”. 

Rozwój usług na rzecz młodzieży wymaga pogłębionej diagnozy ich potrzeb oraz ścisłej 

współpracy z młodymi mieszkańcami. Eksperci podkreślają, że tylko poprzez realne włączanie 
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młodzieży w proces planowania i współtworzenia oferty można zagwarantować, iż działania 

będą dopasowane do ich oczekiwań. W tym kontekście wskazuje się na potrzebę powołania 

Miejskiej Rady Młodzieżowej, która mogłaby pełnić funkcję reprezentacyjną i doradczą, a 

jednocześnie stanowić przestrzeń rozwoju postaw obywatelskich i liderskich. Respondenci 

wskazują: „Może nadszedł czas na powołanie Miejskiej Rady Młodzieżowej. To byłoby miejsce, 

gdzie młodzież mogłaby mówić własnym głosem, zgłaszać swoje pomysły i współdecydować o 

tym, co dzieje się w gminie”. Podkreślają również, że „jest powiatowa rada młodzieżowa, ale 

miejska będzie bliżej spraw Myślenic. To tutaj młodzi mają swoje codzienne problemy i 

inicjatywy, dlatego taka rada mogłaby stać się realnym głosem młodzieży w dialogu z 

władzami gminy”. 

Eksperci podkreślają, że niezbędne jest prowadzenie stałego dialogu z młodzieżą oraz 

pogłębiona diagnoza ich potrzeb. Tylko poprzez systematyczne wsłuchiwanie się w głos 

młodych ludzi i włączanie ich w proces współtworzenia oferty można stworzyć usługi, które 

będą dla nich rzeczywiście atrakcyjne i odpowiadające na ich codzienne wyzwania. „Młodzież 

musi być pytana o swoje potrzeby i pomysły. Jeśli chcemy, żeby korzystali z oferty, to powinna 

być ona tworzona razem z nimi, a nie tylko dla nich”. 

 

Rozwój usług społecznych skierowanych do osób starszych  

Osoby starsze w Gminie Myślenice są objęte opieką i mają dostęp do oferty usług 

społecznych. Eksperci podkreślają jednak, że również w tym obszarze istnieje przestrzeń do 

dalszego rozwoju. Osoby starsze są ważną częścią naszego społeczeństwa. Eksperci 

podkreślają, że należy konsekwentnie budować pozytywny obraz seniorów, akcentując ich 

doświadczenie, wiedzę i aktywność na rzecz lokalnej społeczności. „Seniorzy to nie tylko 

osoby potrzebujące wsparcia, ale także ogromny potencjał dla naszej społeczności. Mają 

doświadczenie, czas i chęć działania. Trzeba pokazywać ich w pozytywnym świetle, również  

jako aktywnych i ważnych uczestników życia gminy”. 

W gminie funkcjonuje Dzienny Dom Seniora w Myślenicach, który pełni ważną rolę w 

aktywizacji i integracji osób starszych. Warto jednak rozważyć rozwijanie formuły klubów 

seniora w poszczególnych sołectwach. Mogłyby to być placówki działające kilka godzin 

dziennie, stanowiące przestrzeń spotkań, wymiany doświadczeń, a także rozwoju pasji i 
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zainteresowań seniorów. Jak zauważył jeden z respondentów: „Seniorzy potrzebują miejsca, 

gdzie mogą się spotkać, porozmawiać i rozwijać swoje pasje. Nie każdy ma możliwość 

dojazdu do Myślenic, dlatego takie kluby w sołectwach byłyby dla wielu osób ogromnym 

wsparciem”. 

Seniorzy to grupa, która obok oferty integracyjnej i aktywizującej wymaga również rozwijania 

usług specjalistycznych. Eksperci zwracają uwagę, że wśród osób starszych coraz częściej 

pojawiają się problemy związane z otępieniem, chorobą Alzheimera czy utratą 

samodzielności. Jak podkreślił jeden z respondentów: „Coraz więcej osób starszych zmaga się 

z otępieniem czy chorobą Alzheimera. Rodziny często zostają z tym problemem same, a 

opieka nad niesamodzielnym seniorem to ogromne obciążenie. Potrzebne są profesjonalne 

usługi i wsparcie dla tych rodzin”. 

Dlatego wskazuje się na konieczność zapewnienia dostępu do szerokiego wachlarza usług,  od 

terapii i rehabilitacji, poprzez poradnictwo i pomoc specjalistów, aż po opiekę 

wytchnieniową, która pozwoli rodzinom na chwilę odpoczynku i odciążenie w codziennych 

obowiązkach. Jak zauważył inny ekspert: „Seniorzy wymagający opieki specjalistycznej to nie 

tylko pacjenci, to także wyzwanie dla ich najbliższych. Dlatego trzeba rozwijać usługi – od 

terapii i rehabilitacji po opiekę wytchnieniową – tak, aby rodziny nie czuły się pozostawione 

same sobie”. 

Eksperci zwracają uwagę na potrzebę rozwoju mieszkań wspomaganych i odciążających, 

które mogłyby stanowić alternatywę dla tradycyjnej opieki instytucjonalnej. Tego rodzaju 

rozwiązania pozwalają seniorom oraz osobom z niepełnosprawnościami zachować większą 

samodzielność, a jednocześnie zapewniają im dostęp do niezbędnego wsparcia. Szczególnie 

pozytywnie oceniana jest inicjatywa powstania Centrum Opiekuńczo-Mieszkaniowego, które 

ma odpowiadać na te potrzeby i integrować różne formy usług opiekuńczych i 

mieszkaniowych. Eksperci podkreślają, że to bardzo dobry kierunek rozwoju polityki 

społecznej w gminie. „Potrzebne są mieszkania odciążające – miejsca, gdzie seniorzy i osoby z 

niepełnosprawnościami mogą mieszkać w warunkach bardziej samodzielnych, ale przy 

wsparciu opiekunów i specjalistów”. „Powstanie Centrum Opiekuńczo-Mieszkaniowego to 

bardzo dobry kierunek. Takie rozwiązania dają poczucie bezpieczeństwa, a jednocześnie 

pozwalają ludziom zachować niezależność i lepszą jakość życia”. 
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Eksperci uważają, że jednym z kluczowych kierunków rozwoju polityki senioralnej powinno 

być usprawnianie osób starszych poprzez dostęp do rehabilitacji. Podkreślają, że ważne jest, 

aby usługi te były dostępne nie tylko w wyspecjalizowanych placówkach, ale także w miejscu 

zamieszkania seniorów. Jak zauważył jeden z respondentów: „Rehabilitacja dla seniorów 

powinna być dostępna blisko domu, a najlepiej w miejscu zamieszkania. Dla wielu osób 

starszych dojazd do ośrodków jest barierą nie do pokonania”. 

Równolegle istotne znaczenie ma rozwój usług opiekuńczych, które powinny odpowiadać nie 

tylko na bieżące potrzeby osób starszych, ale także zapobiegać ich niesamodzielności. Jak 

podkreślono w badaniach: „Usługi opiekuńcze nie mogą ograniczać się tylko do opieki 

doraźnej. Ich rolą jest również zapobieganie niesamodzielności seniorów, poprzez codzienne 

wsparcie, usprawnianie i monitorowanie ich potrzeb”. 

Zdaniem ekspertów takie podejście pozwoli poprawić jakość życia osób starszych, wydłużyć 

ich samodzielność oraz odciążyć rodziny sprawujące codzienną opiekę. 

Eksperci wskazują, że ważnym kierunkiem rozwoju usług społecznych jest wspieranie 

wolontariatu oraz inicjatyw sprzyjających wymianie międzypokoleniowej. Podkreślają, że 

wolontariat nie tylko aktywizuje młodzież i osoby dorosłe, ale również wzmacnia poczucie 

wspólnoty i solidarności społecznej. Wymiana doświadczeń między pokoleniami pozwala z 

jednej strony młodszym uczyć się odpowiedzialności i postaw obywatelskich, a z drugiej daje 

seniorom możliwość dzielenia się swoją wiedzą i poczucie bycia potrzebnym. Jak zauważył 

jeden z respondentów: „Wolontariat daje ogromne możliwości. Młodzież może się rozwijać, a 

starsi czują się potrzebni. Wspólne działania łączą pokolenia i budują mosty między młodymi 

a seniorami”. 

Eksperci podkreślają, że istotnym elementem lokalnej sieci wsparcia społecznego są Koła 

Gospodyń Wiejskich. Organizacje te odgrywają ważną rolę w integracji mieszkańców, 

animowaniu życia społeczno-kulturalnego oraz w podtrzymywaniu tradycji lokalnych. 

Stanowią przestrzeń aktywności nie tylko dla kobiet, ale również dla całych rodzin, stając się 

miejscem spotkań, wymiany doświadczeń i wspólnych inicjatyw. Jak zauważył jeden z 

respondentów: „Koła Gospodyń Wiejskich to ważne miejsce działania. To tutaj ludzie 

spotykają się, wspólnie organizują wydarzenia i budują więzi. Warto wykorzystać ten 

potencjał również w rozwijaniu usług społecznych”. Koła te mogą być także cennym 
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partnerem w poszerzaniu oferty usług społecznych – poprzez organizację warsztatów, 

wydarzeń międzypokoleniowych czy działań wspierających zdrowy styl życia, co dodatkowo 

wzmacnia więzi społeczne i integrację mieszkańców. 

Usługi kierowane do osób starszych powinny uwzględniać ich możliwości finansowe. Eksperci 

podkreślają, że oferta powinna być w miarę możliwości nieodpłatna lub dostępna w formie 

opłat, tak aby nie stanowiła bariery ekonomicznej dla seniorów. Tylko wtedy usługi będą 

mogły być realnie dostępne dla wszystkich osób starszych, niezależnie od ich sytuacji 

materialnej. Podkreślają, że „seniorzy często żyją z bardzo ograniczonych środków. Jeśli usługi 

będą wysoko  płatne, wiele osób zwyczajnie z nich nie skorzysta. Powinny być bezpłatne albo 

za symboliczną opłatą, żeby każdy miał do nich dostęp”. 

 

Rozwój usług społecznych skierowanych do osób z 

niepełnosprawnościami 

Usługi dla osób z niepełnosprawnościami wymagają poszerzenia oraz dostosowania do 

zróżnicowanych potrzeb tej grupy. Eksperci podkreślają, że osoby z niepełnosprawnościami 

nie stanowią jednorodnej kategorii.  Różnią się rodzajem i stopniem niepełnosprawności, a co 

za tym idzie, także zakresem i formą potrzebnego wsparcia. Dlatego istotne jest rozwijanie 

elastycznych usług, które będą adekwatnie odpowiadać zarówno na potrzeby osób z 

niepełnosprawnością ruchową, sensoryczną czy intelektualną, jak i ich rodzin. Jak 

podkreślają: „Niepełnosprawności są różne i nie można traktować wszystkich osób tak samo. 

Jedni potrzebują wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, inni w komunikacji, a jeszcze inni w 

znalezieniu pracy. Usługi powinny być dostosowane do tych różnic”. 

Dzieci i młodzież z niepełnosprawnościami są, zdaniem ekspertów, stosunkowo dobrze 

zaopiekowaną grupą w Gminie Myślenice. Funkcjonujące instytucje oraz placówki edukacyjne 

oferują im różne formy wsparcia i rehabilitacji, co pozytywnie wyróżnia gminę na tle innych 

jednostek. Jednocześnie podkreślono, że szczególnej uwagi wymagają rodzice i opiekunowie 

dzieci z niepełnosprawnościami. To oni na co dzień podejmują ogromny wysiłek 

organizacyjny, emocjonalny i finansowy, a brak odpowiedniego wsparcia prowadzi do 

zjawiska wypalenia opiekuńczego. Dlatego niezbędne jest rozwijanie usług kierowanych 

właśnie do rodziców, takich jak: grupy wsparcia, poradnictwo psychologiczne i programy 
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integracyjne – które pozwolą im odzyskać siły i równowagę, a w konsekwencji lepiej pełnić 

rolę opiekunów. Podkreślają: „Dzieci z niepełnosprawnościami w naszej gminie mają dostęp 

do różnych form pomocy, ale rodzice często zostają sami ze zmęczeniem i odpowiedzialnością. 

Potrzebują wsparcia psychologicznego, grup samopomocowych czy zwykłej chwili 

wytchnienia, żeby nie wypalić się w opiece”. 

Eksperci podkreślają, że wzmocnienia wymaga oferta usług kierowanych do osób w wieku 

25+. Zwracają uwagę na konieczność rozwijania działań w obszarze aktywizacji zawodowej, 

integracji społecznej oraz tworzenia przestrzeni do rozwijania pasji i zainteresowań. Tego 

rodzaju inicjatywy pozwalają nie tylko podnosić kompetencje zawodowe mieszkańców, ale 

także budować więzi społeczne i przeciwdziałać zjawisku izolacji. Jak zauważył jeden z 

respondentów: „Osoby po 25 roku życia potrzebują nie tylko pracy, ale też możliwości 

rozwoju i kontaktu z innymi. Aktywizacja zawodowa, integracja społeczna i rozwijanie pasji to 

elementy, które mogą zatrzymać młodych dorosłych w gminie i dać im poczucie sprawczości”. 

Osoby niesamodzielne stanowią grupę wymagającą szczególnej troski i dostosowanych usług 

społecznych. Ich sytuacja wiąże się z koniecznością zapewnienia codziennego wsparcia – od 

pomocy w podstawowych czynnościach życiowych, poprzez rehabilitację i opiekę 

specjalistyczną, aż po dostęp do usług asystenckich. Eksperci podkreślają, że kluczowe 

znaczenie ma rozwój systemu usług środowiskowych, które pozwalają osobom 

niesamodzielnym jak najdłużej funkcjonować w swoim otoczeniu, a także rozwój opieki 

wytchnieniowej i programów wspierających rodziny podejmujące się opieki nad bliskimi. Jak 

zauważył jeden z respondentów: „Osoby niesamodzielne z niepełnosprawnościami 

potrzebują nie tylko opieki, ale też usług, które pozwolą im zachować godność i w miarę 

możliwości samodzielność. Ważne jest również wsparcie rodzin, bo one dźwigają ten ciężar 

każdego dnia”. 

Eksperci zwracają uwagę, że w obszarze edukacji i aktywizacji zawodowej osób z 

niepełnosprawnościami funkcjonują w gminie Warsztaty Terapii Zajęciowej (WTZ), które 

pełnią ważną rolę w przygotowaniu uczestników do samodzielności oraz rozwijaniu ich 

umiejętności. Podkreślają jednak, że to wciąż zbyt mało. Potrzebne są realne miejsca pracy, 

które pozwolą osobom z niepełnosprawnościami wykorzystać zdobyte kompetencje i 

aktywnie uczestniczyć w życiu społecznym oraz gospodarczym. W tym kontekście wskazuje 

się na możliwość rozwoju Zakładów Aktywności Zawodowej (ZAZ), które mogą stanowić 
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naturalne uzupełnienie oferty WTZ i stworzyć pomost między terapią zajęciową a otwartym 

rynkiem pracy. Jak zaznaczył jeden z respondentów: „WTZ to ważne miejsce, bo uczy 

samodzielności i rozwija umiejętności osób z niepełnosprawnościami. Ale to za mało. 

Potrzebne są realne miejsca pracy. ZAZ mógłby być takim rozwiązaniem, które da ludziom 

szansę na zatrudnienie i poczucie bycia potrzebnym”. 

Eksperci podkreślają, że jednym z kluczowych wyzwań pozostaje tworzenie systemowych 

rozwiązań zapewniających zatrudnienie osobom z niepełnosprawnościami. Wskazuje się na 

konieczność rozwoju miejsc pracy chronionej oraz działań w obszarze ekonomii społecznej, 

takich jak spółdzielnie socjalne, które mogłyby stać się realnym miejscem zatrudnienia, a 

jednocześnie sprzyjać integracji społecznej. Tego rodzaju rozwiązania pozwalają osobom z 

niepełnosprawnościami aktywnie uczestniczyć w życiu zawodowym i wzmacniają ich 

poczucie wartości. Ważną rolę w tym procesie odgrywa również trener pracy, który mógłby 

towarzyszyć osobom z niepełnosprawnościami w pierwszych etapach zatrudnienia, wspierać 

je w adaptacji i w budowaniu relacji zawodowych. Jak podkreślono w badaniach: „WTZ to 

dobry początek, ale trzeba pójść krok dalej. Potrzebne są miejsca pracy chronionej i 

spółdzielnie socjalne, w których osoby z niepełnosprawnościami będą mogły realnie 

pracować. Ważne jest też wsparcie trenera pracy.  Ktoś, kto pomoże w adaptacji i będzie 

takim przewodnikiem na rynku pracy”. 

Eksperci zwracają również uwagę, że szczególnego znaczenia wymaga integracja społeczna, 

zwłaszcza w odniesieniu do młodych osób z niepełnosprawnościami. Podkreślają, że oprócz 

wsparcia terapeutycznego i edukacyjnego niezbędne jest tworzenie przestrzeni do spotkań, 

wspólnych aktywności oraz budowania relacji rówieśniczych. Integracja sprzyja 

przełamywaniu barier, wzmacnia poczucie przynależności i przeciwdziała izolacji społecznej. 

Wskazuje się, że młodzi ludzie z niepełnosprawnościami powinni mieć możliwość 

uczestniczenia w życiu lokalnej wspólnoty na równych prawach, poprzez udział w 

wydarzeniach kulturalnych, sportowych czy społecznych. Tego rodzaju aktywności nie tylko 

rozwijają ich umiejętności i pasje, ale przede wszystkim budują otwartość całej społeczności 

na różnorodność i uczą wzajemnego szacunku. Wskazują: „Młodzi z niepełnosprawnościami 

chcą być razem z innymi, chodzić na zajęcia, uczestniczyć w wydarzeniach, mieć przyjaciół. 

Integracja to nie dodatek, ale warunek, żeby nie byli wykluczeni i żeby mogli czuć się częścią 

społeczności”. 



118 
 

Eksperci podkreślają, że niezwykle istotne jest również angażowanie młodzieży 

pełnosprawnej w inicjatywy integracyjne, aby wspólne działania stały się naturalną 

przestrzenią współpracy i budowania więzi. Integracja nie może ograniczać się do 

specjalistycznych placówek, powinna być obecna w szkołach, organizacjach społecznych, 

klubach sportowych i instytucjach kultury. Tylko wtedy osoby z niepełnosprawnościami będą 

mogły w pełni uczestniczyć w życiu społecznym i rozwijać poczucie sprawczości. 

Podkreślono również, że jednym z priorytetów w obszarze wsparcia osób z 

niepełnosprawnościami powinna być likwidacja barier architektonicznych oraz konsekwentny 

rozwój dostępności. Eksperci wskazują, że dostęp do instytucji publicznych, placówek 

edukacyjnych, ośrodków kultury czy obiektów sportowych wciąż bywa ograniczony przez brak 

odpowiedniej infrastruktury. Jak zauważył jeden z respondentów: „Dostępność to nie 

przywilej, ale prawo. Osoby z niepełnosprawnościami nie mogą być wykluczane tylko dlatego, 

że budynek nie ma windy albo strona internetowa nie jest dostosowana. To podstawowa 

rzecz, od której trzeba zacząć”. Rozwój dostępności powinien obejmować nie tylko 

infrastrukturę architektoniczną, ale także sferę cyfrową i komunikacyjną, w tym 

dostosowanie stron internetowych, materiałów informacyjnych czy usług transportowych. 

Tylko kompleksowe podejście pozwoli zapewnić osobom z niepełnosprawnościami pełne 

uczestnictwo w życiu społecznym i kulturalnym gminy. 

 

Rozwój usług społecznych skierowanych do ogółu mieszkańców i 

budowanie społeczeństwa obywatelskiego  

Eksperci podkreślają, że obok usług adresowanych do określonych grup,  dzieci, młodzieży, 

seniorów czy osób z niepełnosprawnościami, równie ważne jest rozwijanie oferty dostępnej 

dla wszystkich mieszkańców. Wskazują, że tego rodzaju usługi wzmacniają poczucie 

wspólnoty, integrują różne grupy społeczne oraz budują kapitał społeczny gminy. Jak 

zaznaczył jeden z respondentów: „Usługi dla ogółu mieszkańców są równie ważne jak te 

kierowane do poszczególnych grup. Wspólne wydarzenia, zajęcia czy akcje społeczne budują 

więzi i dają poczucie, że wszyscy jesteśmy częścią tej samej wspólnoty”. 

Za szczególnie istotne uznaje się tworzenie otwartych przestrzeni do spotkań i integracji,  

zarówno w wymiarze instytucjonalnym (centra aktywności społecznej), jak  
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i poprzez organizację wydarzeń o charakterze kulturalnym, sportowym czy edukacyjnym. 

Tego typu działania pozwalają mieszkańcom nawiązywać relacje, rozwijać zainteresowania 

oraz wzmacniać zaangażowanie w życie lokalnej społeczności. Jak podkreślono w badaniach: 

„Ludzie chcą mieć okazję do spotkań i wspólnych aktywności, niezależnie od wieku czy 

sytuacji. To buduje więzi i sprawia, że mieszkańcy czują się bardziej związani z gminą”. 

W Gminie Myślenice organizowanych jest wiele wydarzeń, które sprzyjają integracji 

społecznej i aktywizacji mieszkańców. Wydarzenia te obejmują zarówno duże imprezy 

plenerowe, wydarzenia sportowe, jak i inicjatywy kulturalne czy religijne, co pozwala na 

dotarcie do różnych grup wiekowych i społecznych. Szczególne miejsce zajmują inicjatywy 

takie jak Święto Rodziny oraz potańcówki na rynku, które przyciągają całe pokolenia 

mieszkańców. Święto Rodziny gromadzi lokalną społeczność wokół wartości rodzinnych, 

łącząc zabawę z edukacją i integracją. Potańcówki natomiast ożywiają przestrzeń miejską i 

tworzą atmosferę otwartości, dając mieszkańcom możliwość wspólnej zabawy niezależnie od 

wieku. Jak zauważył jeden z respondentów: „Święto Rodziny czy potańcówka na rynku to 

naprawdę fajne inicjatywy. Ludzie chcą takich wydarzeń, bo dzięki nim mogą się spotkać, 

porozmawiać i poczuć, że są częścią jednej wspólnoty”. 

Do najważniejszych wydarzeń w kalendarzu gminnym należą również Dożynki Gminne w 

Bysinie (Święto Plonów) czy Orszak Trzech Króli na rynku w Myślenicach, które podtrzymują 

lokalne tradycje i gromadzą mieszkańców w różnym wieku. Dużą popularnością cieszą się 

także wydarzenia sportowe, takie jak Mistrzostwa Polski Downhill 2025 czy Otwarte 

Mistrzostwa Myślenic w Badmintonie, promujące aktywny styl życia. 

Nie brakuje również inicjatyw skierowanych do konkretnych grup mieszkańców, takich jak 

Myślenickie Senioralia, adresowane do osób starszych, czy wydarzenia kulturalne 

organizowane przez Miejski Ośrodek Kultury i Sportu, np. „Aloha! Pożegnanie lata”. W 

kalendarz wpisało się również Święto NGO w Parku Jordana, które pokazuje potencjał 

organizacji pozarządowych i ich rolę w budowaniu wspólnoty. 

Eksperci wskazują, że tego rodzaju wydarzenia odgrywają kluczową rolę w integracji 

społecznej, budowaniu więzi międzypokoleniowych oraz wzmacnianiu lokalnej tożsamości. 

Eksperci rekomendują, aby wydarzenia organizowane w Gminie Myślenice , takie jak Święto 

Rodziny, potańcówki na rynku, Senioralia czy imprezy sportowe były rozwijane w sposób 
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systematyczny i cykliczny, tak aby na stałe wpisały się w kalendarz życia społecznego 

mieszkańców. Jak zauważył jeden z respondentów: „Takie wydarzenia powinny być 

organizowane częściej, bo ludzie na nie czekają i traktują je jak coś, co jednoczy całą gminę”. 

Respondenci podkreślają, że istotne jest nie tylko kontynuowanie dotychczasowych inicjatyw, 

ale także ich wzbogacanie o dodatkowe elementy, np. warsztaty artystyczne, działania 

edukacyjne, prozdrowotne czy ekologiczne. Dzięki temu wydarzenia będą jeszcze bardziej 

angażujące i staną się przestrzenią spotkania mieszkańców o różnych zainteresowaniach. 

Ważnym kierunkiem rozwoju jest także projektowanie wydarzeń w taki sposób, aby sprzyjały 

integracji międzypokoleniowej, łączyły dzieci, młodzież, dorosłych i seniorów. Jak podkreślają 

eksperci: „Największa wartość jest wtedy, kiedy razem bawią się dzieci, rodzice i dziadkowie. 

To pokazuje, że jesteśmy wspólnotą”. 

Równocześnie wskazuje się na potrzebę większego włączania w organizację wydarzeń 

lokalnych instytucji i organizacji, takich jak sołectwa, Koła Gospodyń Wiejskich, jednostki OSP 

czy organizacje pozarządowe. Jak zaznaczył jeden z badanych: „To ważne, żeby w organizację 

włączać sołectwa i organizacje społeczne. Ludzie wtedy czują, że to także ich święto, a nie 

tylko wydarzenie przygotowane odgórnie”. 

Eksperci podkreślają również znaczenie szerokiej promocji i dostępności wydarzeń. 

Informacje o inicjatywach powinny docierać do mieszkańców różnymi kanałami, od mediów 

społecznościowych i lokalnych portali internetowych, przez szkoły, instytucje kultury, po 

tradycyjne formy ogłoszeń w przestrzeni publicznej. Jak ujął to jeden z respondentów: 

„Czasem ktoś nie wie, że coś się dzieje, a potem mówi: szkoda, że mnie tam nie było. 

Promocja to klucz, żeby każdy miał szansę wziąć udział”. 

Eksperci wskazują także na znaczenie rozwoju inicjatyw obywatelskich i wolontariackich, 

które angażują mieszkańców w działania na rzecz dobra wspólnego. Zwracają uwagę, że 

wspólne projekty, takie jak: festyny, lokalne akcje charytatywne, projekty ekologiczne czy 

budżet obywatelski, mogą być skutecznym narzędziem aktywizacji społecznej. W Gminie 

Myślenice działa wiele silnych organizacji pozarządowych, które stanowią ważny filar 

lokalnego życia społecznego. Eksperci podkreślają, że ich potencjał należy konsekwentnie 

wspierać i rozwijać poprzez tworzenie warunków do współpracy z instytucjami 

samorządowymi oraz angażowanie ich w realizację usług społecznych. Jak zauważył jeden z 
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respondentów: „Mamy w gminie naprawdę silne organizacje pozarządowe. Warto je 

wspierać, bo to one często najlepiej wiedzą, jakie są potrzeby mieszkańców i potrafią szybko 

reagować”. Organizacje te dysponują doświadczeniem, wiedzą oraz zaangażowaniem 

mieszkańców, co czyni je kluczowym partnerem w budowaniu oferty odpowiadającej na 

realne potrzeby lokalnej społeczności. Eksperci zwracają uwagę, że rozwój współpracy z 

trzecim sektorem może przyczynić się do tworzenia innowacyjnych usług, zwiększenia 

dostępności działań oraz lepszego wykorzystania lokalnych zasobów. Jak podkreślono w 

badaniach: „NGO-sy są blisko ludzi, widzą problemy szybciej niż instytucje. Dlatego ich głos 

powinien być brany pod uwagę przy planowaniu usług”. W szczególności rekomenduje się 

wspólne projekty z zakresu integracji społecznej, kultury, edukacji oraz działań 

prozdrowotnych i ekologicznych.  

Ważnym elementem współpracy pozostaje także systematyczna wymiana informacji między 

organizacjami pozarządowymi a instytucjami publicznymi. Dzięki bieżącemu przepływowi 

wiedzy możliwe jest lepsze koordynowanie działań, unikanie dublowania inicjatyw i wspólne 

odpowiadanie na potrzeby mieszkańców. Jak ujął to jeden z ekspertów: „Kluczowe jest, 

żebyśmy wiedzieli nawzajem, co robimy. Wtedy łatwiej się uzupełniać i współpracować, 

zamiast działać obok siebie”. 

Eksperci podkreślają, że kluczowym kierunkiem jest włączanie mieszkańców w większą 

aktywność społeczną oraz w proces rozwoju usług. Partycypacja obywatelska, rozumiana jako 

współdecydowanie, współtworzenie i współodpowiedzialność za lokalne inicjatywy, pozwala 

nie tylko lepiej dopasować ofertę do realnych potrzeb społeczności, ale także wzmacnia 

poczucie wspólnoty i odpowiedzialności za gminę. Wskazuje się, że mieszkańcy powinni mieć 

możliwość aktywnego udziału w planowaniu i realizacji usług społecznych, zarówno poprzez 

organizacje pozarządowe, wolontariat, jak i bezpośrednie mechanizmy partycypacyjne, takie 

jak konsultacje społeczne czy budżet obywatelski. Jak podkreślają: „Ludzie chcą być nie tylko 

odbiorcami usług, ale też współtwórcami. Jeśli damy im przestrzeń do działania, zaangażują 

się i będą współodpowiedzialni za rozwój gminy”. 

Podkreślono również znaczenie społecznych akcji profilaktycznych, w tym kampanii 

trzeźwościowych i działań edukacyjnych promujących zdrowy styl życia. Respondenci  

zwracają uwagę, że tego typu inicjatywy powinny nie tylko zapobiegać sięganiu po używki, ale 

również integrować mieszkańców wokół wspólnych wartości i problematyki życia wolnego od 
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uzależnień. Wspólne wydarzenia, akcje uliczne, warsztaty czy kampanie informacyjne mogą 

stać się okazją do budowania świadomości, solidarności i poczucia wspólnoty. Eksperci 

wskazują, że takie działania powinny być organizowane w atrakcyjnej formie, poprzez 

koncerty, wydarzenia sportowe, festyny rodzinne czy działania w szkołach – tak, aby 

angażowały różne grupy mieszkańców i dawały pozytywny przykład wspólnego spędzania 

czasu. 

Szczególne miejsce w rozwoju usług społecznych w Gminie Myślenice pełni Centrum 

Aktywności Lokalnej (CAL). Eksperci podkreślają, że jest to instytucja, która integruje 

mieszkańców wokół wspólnych działań, wspiera rozwój inicjatyw oddolnych i wzmacnia 

potencjał lokalnych społeczności. CAL pełni rolę „łącznika” pomiędzy mieszkańcami, 

organizacjami pozarządowymi a instytucjami publicznymi, tworząc przestrzeń do dialogu i 

współpracy. To właśnie tutaj mieszkańcy mogą realizować własne pomysły, rozwijać 

zainteresowania, a także angażować się w działania wolontariackie czy obywatelskie. Jak 

podkreślają: „CAL to miejsce, które daje mieszkańcom przestrzeń do działania. To nie tylko 

budynek czy instytucja, ale przestrzeń spotkania, gdzie rodzą się pomysły i gdzie ludzie czują, 

że mają wpływ na to, co dzieje się w gminie”. Eksperci wskazują, że rozwój i umacnianie 

działalności CAL jest istotnym elementem rozwoju usług społecznych w Gminie Myślenice. 

Poszerzanie jego oferty – zarówno w wymiarze edukacyjnym, kulturalnym, jak i społecznym – 

może przyczynić się do jeszcze większej aktywizacji mieszkańców i rozwoju inicjatyw 

lokalnych. 

 

Pogłębiony wywiad indywidulany  

W celu poznania opinii młodzieży zaproszono przedstawiciela tej grupy do indywidualnego 

wywiadu pogłębionego. Młody uczestnik nie tylko przedstawił obraz oczekiwań i sposobu 

funkcjonowania swojej grupy, ale także wskazał na najważniejsze wyzwania, z jakimi mierzą 

się młodzi mieszkańcy gminy. 

Jak podkreślił respondent: „Młodzież spędza obecnie czas wolny we własnych grupach, na 

własną rękę. To nam odpowiada i nie bardzo potrzebujemy w tym zakresie wsparcia”. 

Wypowiedź ta pokazuje, że młodzi mieszkańcy cenią sobie samodzielność w organizowaniu 

czasu wolnego oraz preferują aktywności mniej sformalizowane. Podkreślają znaczenie więzi 
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rówieśniczych i spontanicznych spotkań, które dają im poczucie swobody i niezależności. Taka 

postawa wskazuje, że tradycyjne, instytucjonalne formy oferty kulturalnej czy edukacyjnej 

mogą być dla młodzieży mniej atrakcyjne, jeśli nie uwzględniają potrzeby autonomii i 

samostanowienia. 

Przedstawiciel młodzieży zaznaczył jednak potrzebę udostępnienia miejsc, w których młodzi 

ludzie mogliby bezpiecznie się spotykać i w interesujący sposób spędzać czas wolny. „Kiedyś 

takim miejscem było Zarabie – to dobre miejsce, gdzie spotykało się wielu młodych. Teraz 

brakuje nam podobnej przestrzeni”. 

Respondent podkreślił również znaczenie infrastruktury sportowej: „Potrzebujemy boisk. 

Młodzież lubi grać w piłkę nożną, a dziewczęta w siatkówkę. To proste formy aktywności, ale 

bardzo potrzebne”. 

Zdaniem badanego atrakcyjną formą spędzania czasu były niegdyś rajdy motoryzacyjne. 

„Bardzo fajne były rajdy motoryzacyjne. Wielu młodych ludzi interesuje się motoryzacją, 

warto do tego wrócić”. Tego typu wydarzenia cieszyły się dużą popularnością, odpowiadały 

na realne zainteresowania młodzieży i dawały możliwość rozwijania pasji w bezpiecznych 

warunkach. Rajdy stanowiły nie tylko formę rozrywki, ale również okazję do nauki zasad 

bezpieczeństwa, odpowiedzialnej jazdy i współpracy zespołowej. Powrót do ich organizacji 

mógłby stać się atrakcyjnym elementem oferty gminy, łączącym edukację, pasję i integrację 

młodych ludzi. 

Respondent wspominał także o wydarzeniach, które w przeszłości cieszyły się dużym 

zainteresowaniem. „Fajne były potańcówki na rynku. Można było posiedzieć, porozmawiać, 

popatrzeć na ludzi”. Wypowiedź ta pokazuje, że młodzież docenia inicjatywy integracyjne i 

otwarte, które nie wymagają specjalnego przygotowania czy formalnych zapisów. Potańcówki 

tworzyły przestrzeń do swobodnych spotkań, rozmów i obserwacji, co sprzyjało budowaniu 

więzi społecznych oraz poczuciu wspólnoty. 

Wskazał także na potrzebę organizacji wydarzeń kulturalnych, które angażowałyby młodzież i 

integrowały lokalną społeczność. „Potrzebujemy również ciekawych wydarzeń, koncertów, na 

przykład Dni Miasta”. Takie imprezy plenerowe i cykliczne wydarzenia stanowią dla młodzieży 

ważną przestrzeń do spotkań, budowania relacji i poczucia wspólnoty. Są dla nich nie tylko 

formą rozrywki, ale także okazją do aktywnego uczestnictwa w życiu społecznym gminy. 
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Respondent podkreślił również rolę młodych osób szczególnie aktywnych – tzw. liderów 

młodzieżowych. „Potrzebna jest Młodzieżowa Rada Miejska – powołanie takiego gremium 

dałoby nam możliwość realnego wpływu i odkrywania w sobie powołania do działania”. 

Młodzież oczekuje nie tylko oferty spędzania wolnego czasu, ale także form aktywności 

obywatelskiej, które pozwolą im rozwijać kompetencje liderskie i poczucie sprawczości. 

Powołanie Młodzieżowej Rady Miejskiej mogłoby stać się ważnym narzędziem dialogu i 

partycypacji, a jednocześnie szkołą odpowiedzialności społecznej. 

Respondent zaznaczył także, że młodzież dysponuje dużym potencjałem, który warto 

wykorzystać poprzez wolontariat. „Młodzież ma potencjał, może warto go zaangażować w 

działania wolontariackie. Najchętniej angażujemy się jednak w wolontariat akcyjny”. Młodzi 

ludzie chętnie podejmują się działań krótkoterminowych, które dają im szybki efekt i 

poczucie sprawczości. Wolontariat akcyjny – np. pomoc przy organizacji wydarzeń, akcjach 

charytatywnych czy działaniach ekologicznych – odpowiada na ich potrzeby związane z 

elastycznością i możliwością łączenia aktywności społecznej z nauką i życiem prywatnym. 

Jednocześnie respondent wskazał na istnienie grupy młodych wymagających szczególnego 

wsparcia specjalistów. „Problemy generują social media. Przez to następuje izolacja i 

trudności w funkcjonowaniu społecznym”. Nadmierne korzystanie z nowych technologii może 

prowadzić do wycofania się z kontaktów rówieśniczych, obniżenia poczucia własnej wartości i 

trudności w budowaniu relacji. W takich przypadkach potrzebny jest dostęp do psychologów, 

terapeutów i doradców, którzy pomogą młodzieży radzić sobie z wyzwaniami emocjonalnymi 

i społecznymi. 

Respondent zwrócił także uwagę na potrzebę wsparcia edukacyjnego. „Potrzebne są też 

korepetycje, szczególnie z matematyki i języków”. Wielu młodych doświadcza trudności w 

nauce przedmiotów kluczowych dla dalszej edukacji i przyszłości zawodowej. Matematyka 

oraz języki obce są nie tylko elementem programu szkolnego, ale także kompetencjami 

niezbędnymi na rynku pracy. Brak wsparcia w tym zakresie może prowadzić do narastania 

nierówności edukacyjnych i ograniczenia szans rozwojowych. 

Na pytanie o to, jak najlepiej dotrzeć z informacją i zaproszeniem do młodzieży, respondent 

odpowiedział: „My sami znajdziemy informację. Ważne, żeby była dostępna na Facebooku, 

Instagramie, generalnie w Internecie. My sobie sami ją przekażemy”. Wypowiedź ta wskazuje, 
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że młodzież czerpie większość informacji z mediów społecznościowych. Kluczowe jest więc, 

aby komunikaty kierowane do nich były publikowane w atrakcyjnej, zwięzłej formie, 

dostosowanej do ich stylu i pojawiały się tam, gdzie faktycznie spędzają czas online. 

Skuteczna komunikacja wymaga obecności instytucji w mediach społecznościowych oraz 

stosowania języka i form przekazu odpowiadających młodym odbiorcom. 

Ważnym miejscem spotkań z młodzieżą jest szkoła. To właśnie tam można nawiązywać 

kontakt, prowadzić rozmowy i budować dialog. Szkoła, jako przestrzeń codziennego 

funkcjonowania młodych ludzi, stanowi naturalne miejsce do podejmowania działań 

integracyjnych i edukacyjnych. To tam najłatwiej dotrzeć do całej grupy rówieśniczej, 

obserwować jej potrzeby i inicjować działania wspierające rozwój oraz aktywność 

obywatelską. Jak podkreślił jeden z respondentów: „W szkole wszyscy się spotykamy. To 

najlepsze miejsce, żeby rozmawiać z młodzieżą i wspólnie coś planować”. 

Z przeprowadzonego wywiadu wynika, że młodzież w gminie ceni przede wszystkim 

samodzielność i niezależność w organizowaniu swojego czasu wolnego, jednocześnie 

podkreślając potrzebę bezpiecznych przestrzeni spotkań i odpowiedniej infrastruktury 

sportowej. Wspomnienia o takich miejscach jak Zarabie, potańcówki na rynku czy rajdy 

motoryzacyjne pokazują, że młodzi ludzie doceniają zarówno proste formy aktywności, jak i 

wydarzenia odpowiadające ich pasjom. Istotne miejsce w oczekiwaniach młodzieży zajmuje 

również rozwój oferty kulturalnej i integracyjnej – koncertów, dni miasta czy wydarzeń 

plenerowych. Równocześnie respondenci wskazują na znaczenie działań obywatelskich i chęć 

realnego wpływu na życie gminy poprzez powołanie Młodzieżowej Rady Miejskiej oraz udział 

w wolontariacie, szczególnie akcyjnym. Nie bez znaczenia są także potrzeby wsparcia 

edukacyjnego (korepetycje z matematyki i języków) oraz specjalistycznego, zwłaszcza w 

kontekście problemów wynikających z nadmiernego korzystania z mediów 

społecznościowych. Ważnym miejscem budowania dialogu z młodymi pozostaje szkoła, która 

daje naturalną przestrzeń do spotkań, obserwacji potrzeb i wspólnego planowania działań. 

Podsumowując, młodzież dysponuje dużym potencjałem, który można rozwijać poprzez 

tworzenie atrakcyjnej oferty sportowej, kulturalnej i edukacyjnej, a także włączanie jej w 

procesy decyzyjne i działania społeczne. Odpowiednie wsparcie oraz otwartość instytucji na 

głos młodych mogą w znaczący sposób wzmocnić więzi społeczne i poczucie sprawczości 

wśród młodych mieszkańców gminy. 
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